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Р а з д е л  Х 

    ОСНОВЫ  УПРАВЛЕНИЯ  СЕТЯМИ  СВЯЗИ  

                              И  ЛИНИЯМИ  ПЕРЕДАЧИ                                                          

 
Г л а в а  33 

СИСТЕМА  УПРАВЛЕНИЯ  ЭЛЕКТРОСВЯЗЬЮ  

РОССИЙСКОЙ  ФЕДЕРАЦИИ 

 
33.1. Общие положения об  управлении сетями электросвязи 

 
 Отношения, связанные c деятельностью отрасли “Связь” по предоставле-

нию услуг, в осуществлении которых участвуют органы государственной вла-

сти, операторы связи (физические и юридические лица), а также пользователи, 

регулируются Федеральным законом  “О связи” от 7.7.2003 г. [1]. 

     Управление деятельностью в области связи осуществляется соответствую-

щими федеральными органами исполнительной власти, которые в пределах 

своих полномочий несут ответственность за состояние и развитие всех видов 

связи Единой сети электросвязи Российской Федерации (ЕСЭ РФ). 

Основная функция ЕСЭ, как всякой сети связи, заключается в передаче со-

общений от источника информации к получателю. При этом конечным резуль-

татом функционирования сети связи является набор услуг связи, предоставляе-

мых пользователям сети с определенным качеством обслуживания. В свою оче-

редь качество обслуживания пользователей сети зависит от качества работы 

сетей связи, которое определяется совокупностью характеристик функциониро-

вания сети: скорость и своевременность доставки сообщений пользователю, 

достоверность сообщений – соответствие принятого сообщения переданному, 

надежность и устойчивость связи – способность сети выполнять требуемые 

функции с заданными эксплуатационными характеристиками как в нормальных 

условиях, так и при воздействии различных дестабилизирующих факторов. 

Для достижения эффективного функционирования, то есть обеспечения 

транспортирования информации с заданным качеством при наименьших затра-

тах на удовлетворение потребностей пользователей в услугах связи необходимо 

решение множества прикладных задач, таких как оптимальное построение кон-

фигурации сетей, их рациональное использование в процессе эксплуатации, 

техническое обслуживание, поддержание необходимого качества функциониро-

вания ее элементов, оперативное перестроение, совершенствование и развитие. 

Решение этих задач возможно лишь при наличии четко организованной систе-

мы управления. 

Система управления должна быть организована так, чтобы обеспечивать ус-

тойчивое функционирование сетей связи и эффективное использование всех 
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входящих в нее ресурсов, согласованную деятельность всех ее операторов в 

поддержании живучести и работоспособности сети связи страны в любых усло-

виях деятельности и при постоянно меняющихся требованиях и запросах поль-

зователей услуг связи. 

Система управления сетью связи – это совокупность органов управления, 

технических и программных средств, предназначенная обеспечивать выполне-

ние транспортных функций по передаче сообщений с требуемым качеством. 

Существующая система управления ЕСЭ РФ, ее развитие и совершенствова-

ние учитывают объективные внутренние и международные факторы: наличие в 

стране  операторов связи и пользователей различных форм собственности, фирм 

производителей и рынка услуг связи; внедрение на сетях электросвязи новых 

поколений автоматизированной техники связи, содержащей встроенные средст-

ва контроля и управления; широкое внедрение современных информационных 

технологий при создании вычислительных и управляющих комплексов; учет 

международных рекомендаций по созданию сетей управления электросвязью, 

изложенных в документах МСЭ; учет возможностей адаптации действующих 

структур управления к вновь создаваемым и наоборот. 

В основу организации управления всеми сетями связи ЕСЭ положены сле-

дующие  принципы: централизация управления с возможностью децентрализа-

ции отдельных функций управления; создание гибкой архитектуры, обеспечи-

вающей изменение конфигурации и наращивания функций управления; обеспе-

чение высокого уровня автоматизации процессов управления; использование 

единой системы стандартов по техническому, информационному, программно-

алгоритмическому обеспечению на базе рекомендаций МСЭ, государственных 

и отраслевых стандартов. 

В соответствии с Федеральным законом “О связи” комплекс сетей элект-

росвязи, входящих в состав ЕСЭ (см.гл.1), должен быть охвачен центра-

лизованным управлением с предоставлением операторам сетей самостоятельно-

сти в вопросах управления сетью и услугами связи в пределах их лицензионной 

территории. 

Система управления  ЕСЭ РФ представляет комплекс взаимоувязанных сис-

тем управления сетями связи общего пользования и ограниченного пользова-

ния, руководство которыми в повседневных условиях и координация функцио-

нирования в чрезвычайных ситуациях обеспечивается централизованно органа-

ми управления ЕСЭ РФ. 

 Назначение системы управления, принципы ее построения и задачи, сфор-

мулированные выше, а также требования закона “О связи” определяют струк-

туру системы управления сетью электросвязи РФ, в которой предусмотрены 

центральные органы управления, органы и системы управления операторов се-

тей общего и ограниченного пользования федерального, регионального и мест-

ного уровней. 
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За основу построения системы управления сетями связи РФ принята кон-

цепция TMN  (Telecommunication Management Network), рекомендованная МСЭ 

(рекомендация М.3010), которая включает четыре уровня управления (рис.33.1): 

административный уровень (верхний), уровень управления элементами сети 

(нижний), уровень управления сетью и услугами (промежуточные уровни). 

     На административном уровне управления определяются целевые задачи по 

использованию и предоставлению услуг связи в рамках оператора сети, а также 

осуществляется необходимое взаимодействие при заключении соглашений с 

системами управления различных операторов.  

    Уровень управления услугами реализует функции по взаимодействию с опера-

торами, поставщиками оборудования, пользователями сетей при решении дого-

ворных аспектов предоставления услуг.  

   На уровне управления сетью решаются задачи, обеспечивающие функциони-

рование сети в целом или ее участков, включающих географически разнесенные 

элементы сети. Этот уровень согласовывает и координирует работу транспорт-

ных сетей взаимодействующих операторов и разных технологий, обеспечивая 

требуемые услуги передаче (транспортировке) сообщений для своих абонентов. 
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На нижнем уровне осуществляется контроль и непосредственное управление 

элементами сети. Этот уровень является источником информации о состоянии 

сети для более высоких уровней управления. Он изолирует верхние уровни сис-

темы управления от деталей и особенностей управления конкретным оборудо-

ванием. Технические средства системы управления элементами обычно разра-

батываются и поставляются производителями этого оборудования.   

  

 

33.2. Система управления первичными и вторичными сетями связи ЕСЭ  

 
Система управления сетью связи любого оператора ЕСЭ РФ строится по 

аналогично описанной выше иерархической структуре ТМN. 

     Для реализации управления первичной сетью на каждом из четырех рассмот-

ренных уровней создаются подсистемы и соответствующие центры управления 

(рис.33.2): элементами сети (ЦУЭС), сетью (ЦУС), услугами (ЦУУ). 

     Подсистема управления элементами первичной сети может решать задачи 

автономного управления одним или группой элементов сети. Эта подсистема 

пока наименее стандартизована, так как каждый изготовитель средств доставки 
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информации (например, систем передачи) предлагает свои встроенные устрой-

ства управления. 

Любой ЦУЭС должен постоянно иметь информацию о состоянии управляе-

мых ЭС для целей оперативного сетевого управления. База данных ЦУЭС со-

держит стандартный набор максимально допустимых значений контролируе-

мых показателей (параметров), при превышении которых информация немед-

ленно предается  в ЦУС. 

Подсистема управления сетью ведет обработку данных, полученных от 

ЦУЭС и обеспечивает: предоставление информации в интегральном виде ЦУУ; 

контроль состояния первичной сети путем измерения трактов и каналов переда-

чи и управление их качеством; управление безопасностью при транспортировке 

информации и доступом к базе данных; сбор данных о взаиморасчетах операто-

ров первичных сетей электросвязи. 

Подсистема управления услугами обеспечивает управление первичной сетью 

электросвязи на основе контроля степени удовлетворенности пользователей 

качеством услуг по доставке информации путем анализа показателей качества 

услуг одним или группой операторов сети и оперативное управление предос-

тавлением каналов и трактов различным пользователям, предоставление инте-

гральной информации об услугах администрации сети. 

Интегральное представление состояния сети электросвязи на уровнях управ-

ления сетью и услугами позволяет администрации сети (уровню бизнес-
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управления, который на рисунке не показан) с достаточной полнотой опреде-

лять проблемы и принимать соответствующие решения. 

      Вторичные сети электросвязи предоставляют значительно большее разно-

образие услуг, чем первичные сети. Поэтому существует и большее разнообра-

зие функций  системы  управления сетью. 

Вариант структуры системы управления вторичной сетью электросвязи при-

веден на рис. 33.3. 

Управление группой станций на территории ответственности одного опера-

тора реализуется центрами технической эксплуатации и технического обслужи-

вания (ЦТЭ и ЦТО), которые взаимодействуют со станциями сети и с центром 

управления сетью (ЦУС) с помощью согласующих устройств (СУ) и стандарти-

зированных интерфейсов. При создании ЦТЭ преследуется важнейшая цель – 

отказы в аппаратных средствах, ошибки в его программном обеспечении и 

ошибки человека (работника ЦТЭ) не должны приводить к отказам самого цен-

тра и элементов сети, которые ему подчинены. С помощью ЦТЭ должно быть 

обеспечено наблюдение за всеми ЭС в реальном времени и управление эксплуа-

тацией и техническим обслуживанием (через ЦТО) участков сети электросвязи. 

Центр управление сетью (ЦУС) формирует представление о трафике и экс-

плуатации вторичной сети электросвязи. В подчинении ЦУС находятся все 

ЦТЭ, формирующие для него представление о состоянии первичных и вторич-

ных  подсетей. Основная функция ЦУС – оптимизация использования ресурсов 

сетей электросвязи на основе информации, непрерывно получаемой от ЦТЭ.  

Центр управления услугами (ЦУУ) на основе информации от ЦУС и ЦТЭ 

создает условия для обоснованного принятия оперативных решений на рынке 

услуг электросвязи. 

 

33.3. Управление военными сетями связи  

 

 В мирное время управление Вооруженными силами базируется на стацио-

нарной сети связи, основой которой является Территориальная система связи 

(ТСС РФ). Повседневное руководство функционированием ТСС, поддержанием 

ее в требуемой степени боевой готовности, совершенствованием и развитием 

осуществляют соответствующие центральные и региональные органы управле-

ния связью ВС. Примерная структура управления ТСС представлена на рис. 

33.4. Непосредственное оперативное  управление функционированием сети свя-

зи общего пользования ТСС осуществляет Главный координационный центр - 

пункт оперативного управления (ПОУ) ТСС ВС, центральной зоной управляет 

ПУ при ПОУ, а в регионах – региональные (зоновые) пункты управления ТСС. 

Каждый орган управления в пределах своей компетенции выполняет следую-

щие основные задачи: повседневное руководство функционированием террито-

риальной сети связи ВС РФ по обеспечению связи в интересах ГШ ВС, видов 

ВС, родов войск и специальных войск для управления войсками (силами); раз-
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работка и организация проведения мероприятий по поддержанию системы свя-

зи в требуемой степени боевой готовности, по повышению ее устойчивости, 

пропускной способности, мобильности и разведзащищенности, а также по со-

пряжению стационарной сети связи в особый период с полевыми сетями связи; 

руководство развитием и совершенствованием структуры и технического осна-

щения ТСС в целом и ее составных элементов, рассмотрение заданий и требо-

ваний на проектирование новых объектов связи и линий передачи; контроль и 

организация помощи узлам связи ТСС по вопросам оперативно-технической 

службы и несения боевого дежурства личным составом, восстановления работо-

способности нарушенных элементов ТСС, обеспечения безопасности связи; 

централизованный учет общего ресурса каналов передачи ТСС, учет распреде-

ления физических линий, трактов и каналов передачи, их перераспределения; 

учет технического состояния технологического оборудования объектов ТСС, 

укомплектованности ЗИП, организация проведения технического обслуживания 

и ремонтных работ; руководство организацией эксплуатации систем жизне-

обеспечения и электроснабжения объектов связи ТСС; контроль за выполнени-

ем установленных режимов работы в сетях связи; повседневный контроль каче-

ства каналов передачи и каналов электросвязи, принятие мер по поддержанию 

требуемых норм качества. 

Пункты управления перечисленных органов оборудуются техническими 

средствами и вычислительной техникой, которые образуют автоматизирован-

ную систему управления связью (АСУС). 

Функционально АСУС условно делится на информационно-расчетную сис-

тему (ИРС), систему оперативного управления и систему технологического 

управления  и строится на принципах целостности системы. Целостность АСУС 
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обеспечивается применением единых алгоритмов централизованного распреде-

ления  и ситуационного перераспределения ресурсов связи ТСС, автоматизаци-

ей управления связью “сверху вниз”, унификацией структуры команд и сигна-

лов управления. 

Комплексы средств автоматизированного управления (КСАУ) для разных 

уровней управления стационарной компоненты ТСС и полевых систем связи 

должны удовлетворять специфическим требованиям управления системами во-

енного назначения, приведенным в главе 34. 

В военное время для руководства боевыми действиями территориальная 

система связи наращивается полевой системой связи, которая базируется на 

полевых опорных сетях связи (ПОСС), один из вариантов которых рассмотрен в 

главе 3. 

Задачами управления полевой связью являются: планирование связи на 

предстоящие боевые действия; руководство развертыванием опорной сети связи 

и сети прямых связей (см.гл.3), а также их элементов – узлов связи и многока-

нальных линий (ПКЛ, РРЛ, ТРЛ, СЛ); распределение каналов передачи между 

пунктами управления и вторичными сетями в условиях нормального функцио-

нирования и перераспределение каналов и обеспечение непрерывности управ-

ления при перемещениях пунктов управления, при нарушениях целостности 

сети; управление восстановительными работами на сети; организация и обеспе-

чение  технического обслуживания всех элементов сети по предупреждению 

отказов; учет и анализ текущих и планируемых изменений боевых порядков 

войск, планирование и обеспечение развития (изменения) сети. 

Управление ПОСС  любого звена управления осуществляется с пункта 

управления связью (ПУС), а объектами управления являются оперативные зоны 

связи и входящие в них узлы связи и участки многоканальных линий. На уровне 

управления ПУС решаются перечисленные выше задачи  в отношении всей 

опорной сети связи в полном объеме. Пункты управления зонами связи (ПУЗС) 

выполняют аналогичные задачи в пределах своих зон под руководством ПУС и 

во взаимодействии с пунктами управления линиями (ПУЛ). ПУЛ обеспечивает 

управление своей многоканальной линией и относящимися к ней  элементами 

узлов связи.   

             

        33.4. Управление многоканальными линиями передачи 

 

Многоканальная линия передачи как один из основных элементов сети пред-

ставляет собой подсистему, стоящую на более низкой иерархической ступени 

по отношению к первичной сети связи. Для выполнения требований к сети свя-

зи необходимо, чтобы линии передачи удовлетворяли следующим организаци-

онно-техническим требованиям: постоянная готовность к выполнению своих 

функций по обеcпечению высококачественной связи; надежность и живучесть; 

минимальный расход материальных и людских ресурсов; высокая мобильность 
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   Рис. 33.5 

(для линий передачи полевых сетей связи). Практическая реализация отмечен-

ных требований возможна лишь при хорошо организованном управлении ли-

ниями и правильно поставленной их технической эксплуатацией. 

Управление линией заключается в непрерывном и целеустремленном 

воздействии на подчиненные подразделения и службы в ходе развертывания 

(строительства) и эксплуатации с целью максимального использования всех 

возможностей по выполнению организационно-технических требований. 

Управление должно быть непрерывным и гибким. Ниже кратко рассмотрены  

принципы построения системы управления полевыми кабельными линиями 

ПОСС и особенности управления стационарными кабельными линиями. 

 

Управление полевыми кабельными линиями 

  Управление ПКЛ осуществляет начальник линии, отвечающий за ее разверты-

вание в соответствии с планом связи и эксплуатацию. В качестве начальника 

ПКЛ назначается обычно командир части (подразделения), которая (которое) 

развертывает и эксплуатирует данную линию. Вариант взаимного расположения 

опорных узлов связи (ОУС) и участков ПКЛ по осям и рокадам одной из зон 

связи ПОСС, которые развертываются и эксплуатируются одним батальоном, 

приведен на рис 33.5. 

Для управления ПКЛ организуется пункт управления линией (ПУЛ), разме-

щаемый на одном из ОУС этой зоны связи. Начальник ПКЛ управляет участка-

ми линии через начальников участков, которые также развертывают свои пунк-

ты управления (ПУУ) на одном из ОУС своего участка. 

Для обеспечения четкого управления линиями создается система связи 

управления, в которую входят каналы служебной связи ПКЛ, РРЛ, ТРЛ и сети 

радиосвязи управления. В период развертывания ПКЛ основным средством 

связи управления  является радиосвязь. Она организуется по радиосети на-

чальника линии для связи с начальниками участков линии. В период 

эксплуатации ПКЛ используются каналы МСС,  ПСС, УСС. 

Схема связи управления ПКЛ применительно к линиям зоны связи ПОСС 

(рис.33.5) показана на рис.33.6. Пусть, например, главная ось связи с ОУС 

201…205 строится посредством 

ПКЛ-296/330-60, а  рокадные 

линии к ОУС вспомогательных 

осей – ПКЛ-296/330-24. Тогда в 

процессе эксплуатации каналы 

служебной связи этих линий 

могут использоваться, как ва-

риант, следующим образом: 

каналы магистральной (линей-

ной) служебной связи (по кана-

лу ТЧ) передаются для связи 
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             пункта управления связью (ПУС) 

с пунктами управления зонами 

сети (ПУЗС) и линиями (ПУЛ), 

постанционная служебная связь – 

для связи ПУЛ с пунктами управ-

ления ротных участков (ПУУ), а 

каналы участковой служебной 

связи – для связи в пределах рот-

ного участка между начальником 

ротного участка и начальниками 

взводных участков. 

Каналы связи управления должны строиться так, чтобы обеспечивать пере-

говоры со всеми указанными пунктами управления без какой-либо предвари-

тельной коммутации. Переговорные устройства всех пунктов управления долж-

ны быть включены постоянно при любой топологии линии, в том числе и при 

наличии разветвлений. В каналах управления обязательно предусматривается 

как циркулярный, так и избирательный вызов. Исправность всех каналов управ-

ления должна контролироваться автоматически. 

В варианте схемы рис.33.6 к ПУЛ и каждому пункту управления участком 

опорной сети ПУУ1…ПУУ8 может примыкать до четырех каналов служебной 

связи. Соединение этих каналов в каждом пункте управления осуществляется с 

помощью специальных переходных устройств УП на требуемое число направ-

лений. На рис.33.7 показана структура такого УП на 5 направлений, причем на 

правах пятого направления  к УП подключены переговорно-вызывное устрой-

ство ПВУ и устройства телеконтроля ТК. В системе управления опорной сетью 

связи каналы, выделенные для управления, могут использоваться одновременно 

для служебной телефонной связи (через ФНЧ) и обмена сигналами телеуправ-

ления – телеконтроля (через ФВЧ). Для реализации УП используются различ-

ные комбинации сбалансированных мостовых схем (дифсистем) и (или) усили-

телей. ПВУ обеспечивает посылку и прием вызова, а также переговоры с одного 

или двух рабочих мест. Вызов 

избирательный или циркуляр-

ный, предусмотрена возмож-

ность вызова голосом на гром-

коговоритель. 

Начальник ПКЛ отвечает за 

качественное и своевременное 

развертывание линии, ее гра-

мотное эксплуатационное об-

служивание и свертывание. Он 

обязан руководить всеми рабо-

тами по развертыванию и на-
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стройке ПКЛ, поддержанию бесперебойной связи. Он должен организовать 

правильную техническую эксплуатацию ПКЛ, трактов и каналов и вести посто-

янный контроль их технического состояния, обеспечивать быстрое и качествен-

ное восстановление связи при разрушении или повреждении линии. 

Начальник линии несет ответственность за обеспечение бесперебойного и 

качественного действия линейного оборудования, аппаратуры оконечного и 

промежуточных пунктов, за организацию работы всего подчиненного личного 

состава, осуществляющего техническую эксплуатацию ПКЛ, за выполнение 

приказов, директивных указаний вышестоящих органов и начальников, а также 

наставлений, руководств и инструкций, касающихся организации и обеспечения 

связи. 

Для выполнения всех указанных функций и обязанностей начальника ПКЛ 

необходима не только надежная система связи управления, но и достаточно раз-

ветвленная система автоматизированного оперативного контроля технического 

состояния линии в целом и ее составляющих частей. Только при этом можно 

обеспечить необходимую оперативность и достоверность контроля при умень-

шении численности личного состава и экономии количества каналов, занятых 

под управление линией. Результаты оперативного контроля должны автомати-

чески документироваться и отображаться  на экранах вычислительных уст-

ройств (компьютерах) пунктов управления линией. Обобщенные данные долж-

ны автоматически передаваться на пункт управления  связью. 

Для быстрого определения места, характера и причины  повреждения ПКЛ 

используются системы функционального контроля  и телеконтроля конкретной 

системы передачи. Результаты этого контроля передаются на ПУЛ и являются 

исходными данными для оперативного контроля и принятия соответствующих 

решений. 

Вопросы технической реализации систем служебной связи, функционально-

го контроля аппаратуры и телеконтроля различных составляющих ПКЛ  рас-

смотрены в гл. 28. Однако эти системы в совокупности не позволяют в доста-

точной мере автоматизировать систему контроля и управления, что в современ-

ных условиях является большим недостатком. Поэтому активно ведутся работы 

по разработке и внедрению в сети связи любых уровней комплексов автомати-

зированного управления, некоторые из них рассмотрены в гл.34. 

    

       Особенности управления стационарными кабельными линиями 

Руководство стационарными многоканальными линиями передачи  террито-

риальной системы связи МО и ЕСЭ РФ в процессе эксплуатации по задачам 

ничем практически не отличается от изложенного выше для полевых линий, но 

в обязанности органов управления линией  не входит задача по руководству 

проектированием и строительством этих линий.  

Руководство стационарными линиями магистральной сети связи ЕСЭ осу-

ществляют федеральные органы управления, размещаемые в столице страны и 
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регионах (федеральных округах). Эти линии включают в себя многоканальные 

линии передачи и узлы на территориях субъектов федерации (республик, облас-

тей, краев, крупных городов). Междугородные станции электросвязи крупных 

населенных пунктов не подчинены этим органам. Руководство ими и линиями 

передачи внутризоновых сетей связи осуществляют управления связи соответ-

ствующих субъектов (республик, краев, областей). Руководство линиями связи 

местных сетей осуществляют управления городской телефонной сети или сель-

ские районные отделы связи. 

Непосредственное управление многоканальной линией передачи осуществ-

ляется начальником старшего узла связи, где развернут оконечный  пункт этой 

линии во взаимодействии с руководителями станционных и линейных подраз-

делений. Технические средства управления линиями базируются на каналах и 

оборудовании служебной связи многоканальных систем передачи и линейно-

аппаратных залов. Контроль технического состояния линий и трактов обеспечи-

вается собственными устройствами и системами функционального контроля 

систем передачи и дополнительным оборудованием автоматизированного кон-

троля, размещаемым в ЦКО. 

В настоящее время с учетом перспектив развития сетей электросвязи и осо-

бенно при их цифровизации на основе технологий СЦИ в сети связи и линии 

передачи органично входят автоматизированные системы управления всеми 

процессами технической эксплуатации. Общие принципы построения и техни-

ческого обеспечения систем автоматизированного управления рассмотрены в 

следующей главе. 


