УДК 519.816.638:681.3.06
И. Ю. Плотников, Д. П. Рогачев – студенты кафедры системного анализа и управления

А. С. Слюсаренко (канд. техн. наук, доц.) – научный руководитель
ИНТЕРАКТИВНАЯ ОБУЧАЮЩАЯ СРЕДА ПО БАЗОВЫМ ДИСЦИПЛИНАМ

КАФЕДРЫ СИСТЕМНОГО АНАЛИЗА И ЛОГИСТИКИ

В статье представлены основные сведения по интерактивной обучающей среде (электронному учебнику), составленному по дисциплинам кафедры системного анализа и логистики в соответствии с Федеральным государственным образовательным стандартом высшего профессионального образования по направлению 19070062 «Технология транспортных процессов». Квалификация бакалавр.
Версия-1 электронного учебника включает разделы (дисциплины):
· прикладное программирование. Общие сведения об ЭВМ. Аппаратное и программное обеспечение;
· технология разработки программного обеспечения. Основы языка программирования С/С++;
· программные среды конечного пользователя;
· математическое моделирование и решение инженерных задач на ЭВМ;
· обработка экспериментальных данных на ЭВМ;
· использование сетевых технологий.
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Рис. 1. Пример рабочего окна электронного учебника
Многие понятия, связанные с электронным учебником, существенно изменялись в течение последних двадцати лет. Поэтому представляется целесообразным начать уточнять основные понятия, относящиеся к электронным учебникам [1].
Электронное издание – это совокупность графической, текстовой, цифровой, речевой, музыкальной, видео-, фото- и другой информации, а также печатной документации пользователя. Электронное издание может быть исполнено на любом электронном носителе – магнитном (магнитная лента, магнитный диск и др.), оптическом (CD-ROM, DVD, CD-R, CD-I, CD+ и др.), а также опубликовано в электронной компьютерной сети. [2]

Учебное электронное издание должно содержать систематизированный материал по соответствующей научно-практической области знаний, обеспечивать творческое и активное овладение студентами и учащимися знаниями, умениями и навыками в этой области. Учебное электронное пособие должно отличаться высоким уровнем исполнения и художественного оформления, полнотой информации, качеством методического инструментария, качеством технического исполнения, наглядностью, логичностью и последовательностью изложения. [3]

Учебник – учебное издание, содержащее систематическое изложение учебной дисциплины или ее раздела, части, соответствующее государственному стандарту и учебной программе и официально утвержденное в качестве данного вида издания.
Электронный учебник – основное учебное электронное издание, созданное на высоком научном и методическом уровне, полностью соответствующее федеральной составляющей дисциплины государственного образовательного стандарта специальностей и направлений, определяемой дидактическими единицами стандарта и программой.
Учебное пособие – это издание, частично или полностью заменяющее или дополняющее учебник и официально утвержденное в качестве данного вида издания.
Электронное учебное пособие – это электронное издание, частично или полностью заменяющее или дополняющее учебник и официально утвержденное в качестве данного вида издания.

Гипертекст – это текст, представленный в электронной форме и снабженный разветвленной системой связей, позволяющей мгновенно переходить от одного его фрагмента к другому в соответствии с некоторой иерархией фрагментов.

Визуализация – представление в наглядной форме с помощью рисунков, графиков и анимации.

Архитектура электронного учебника. Термин архитектура часто применяется к современным средствам обработки информации и к информационным технологиям для их оценки как целого. Архитектура объекта (учебника), представляемого в статье, связана с перспективами развития и роста и однозначно определяется, как образовательный информационный ресурс и может быть охарактеризована как совокупность архитектурных форм, сгруппированных в рамках единого архитектурного ансамбля.
Основные элементы (формы) ансамбля.
Тест – это простейшая форма электронного учебника. Основную сложность составляет подбор и формулировка вопросов, а также интерпретация ответов на вопросы. Хороший тест позволяет получить объективную картину знаний, умений и навыков, которыми владеет учащийся в определенной предметной области. Результаты объективного тестирования позволяют выбрать оптимальный путь к получению информации.

Энциклопедия – это базовая форма электронного учебника. На содержательном уровне термин энциклопедия означает, что информация, сконцентрированная \в электронном учебнике, должна быть полной и даже избыточной по отношению к стандартам образования, т.к. информация должна быть представлена в адекватной форме. Для электронных энциклопедий характерен соответствующий сервис: ссылки, закладки, возможность повтора анимации и звуковых записей, поиск по ключевым словам и т.д.

Задачник. По моему мнению, это важнейшая форма электронного учебника. Задачник в электронном учебнике наиболее  естественно осуществляет функцию обучения. Главное в электронном задачнике – дозированная помощь. Учащийся получает именно ту и только ту учебную информацию, которая необходима для решения конкретной задачи. Главная проблема – подбор задач, перекрывающих весь теоретический материал. При подборе задач приходится решать противоречивую оптимизационную проблему. С одной стороны, каждая задача должна раскрывать или гарантировать через дозированную помощь усвоение определенного теоретического материала и быть по силам каждому из тех учащихся, на которых рассчитан электронный учебник. С другой стороны, количество задач не должно пугать студента и лишать его столь важной уверенности в своих силах. Формирование хорошего электронного задачника по силам только методистам самой высокой квалификации.

Креативная среда. Современные электронные учебники должны обеспечивать творческую работу учащегося с объектами изучения и с моделями систем взаимодействующих объектов. Именно творческая работа, лучше в рамках проекта, сформулированного преподавателем, способствует формированию и закреплению комплекса навыков и умений у учащегося. С точки зрения программиста, креативная среда является одной из наиболее трудоемких составных частей электронного учебника. Очень сложно решить проблему интерфейса креативной среды. Креативная среда позволяет организовать коллективную работу учащихся над проектом.
Авторская среда. Электронный учебник адаптируем к учебному процессу, то есть позволять учитывать особенности конкретной специальности, конкретного группы, конкретного студента. Пассивно это обеспечивается избыточностью учебных материалов, которая позволяет учителю проложить необходимую траекторию, определяемую выбранной стратегией обучения. Это обеспечивается соответствующей авторской средой. Такая среда, например, обеспечивает включение дополнительных материалов в электронную энциклопедию, позволяет пополнять задачник, готовить раздаточные материалы и методические пособия по предмету. Фактически, это подобие инструмента, с помощью которого создается сам электронный учебник. Но такой инструмент должен, в принципе, быть доступен как методисту, так и любому преподавателю по всем дисциплинам учебника.
Невербальная среда. Традиционно электронные учебники вербальны по своей природе. Они излагают теорию в текстовой или графической форме. Это является наследием полиграфических изданий, вербальных по своей природе. Вербальные методы изложения информации после определенного порога приводят к перегрузке ученика. Ведь он должен сначала, запомнить информацию, описывающую знание в закодированной форме, раскодировать знание и научиться применять его для решения проблем, сначала учебных, а затем и реальных.
Использованная в рамках учебника невербальная среда позволяет существенно упростить эту работу как для студента, так и преподавателя. Более того, невербальная среда наделяет электронный учебник чертами живого преподавателя [3].
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Рис. 2. Базовая архитектурная форма рабочего окна электронного учебника
Регламентирующие материалы, используемые при создании электронного учебника:
· закон РФ «О правовой охране программ для ЭВМ и баз данных»;
· ГОСТ 7.60–90 Система стандартов по информации, библиотечному и издательскому делу (СИБИД). Издания. Основные виды. Термины и определения;
· приказ Минобразования РФ N1646 от 19.06.98 о создании Федерального экспертного совета по учебным электронным изданиям;
· положение о Федеральном экспертном совете по учебным электронным изданиям;
· инструкция о порядке рассмотрения и утверждения грифа Минобразования на учебные электронные издания;
· проект государственного стандарта России «Электронные издания. Основные виды. Выходные сведения»;
· пояснительная записка к проекту государственного стандарта России «Электронные издания. Основные виды. Выходные сведения»;
· Федеральный государственный образовательный стандарт высшего профессионального образования по направлению 19070062 «Технология транспортных процессов». Квалификация бакалавр.
Программные средства, использованные при создании электронного учебника. Язык HTML (Hypertext Markup Language, язык разметки гипертекста) – это язык компоновки документов и спецификации гиперссылок, используемый для кодирования документов в системе World Wide Web. Средствами HTML задаются синтаксис и размещение специальных встроенных указаний, в соответствии с которыми браузер отображает содержимое документа: текст, изображения и данные других типов, поддерживаемых данным браузером. Текст самих встроенных указаний Web-браузе-ром не отображается. В языке HTML, кроме того, реализована поддержка механизма специальных гипертекстовых ссылок, которые обеспечивают связь данного документа с другими документами (последние могут находиться в локальной системе, в системе World Wide Web или могут быть получены с помощью других ресурсов Internet – FTP, Gopher и т.д). Применение механизма гипертекстовых ссылок позволяет сделать документ интерактивным [4].
Базовый синтаксис и семантика языка HTML определены в стандарте HTML. Стандарт HTML, как и все другие стандарты, имеющие отношение к Web, разрабатывается под эгидой консорциума World Wide Web Consortium (W3C).
В качестве языка разработки электронного учебника выбрана самая последняя разработка рабочей группы по HTML в W3C – рабочий проект HTML 3.2. Но если говорить о наиболее функциональных и полезных для Web-авторов реализациях HTML, то они базируются на наборах тегов, используемых в большинстве популярных браузеров. В частности, с браузером Microsoft Internet Explorer [5].

При разработке интерфейса электронного учебника в качестве основной идеи была принята идея инвариантности работы, что предопределило реализацию навигационных кнопок, вынесенных на главную панель, и других интересных возможностей, однотипных с возможностями Microsoft Internet Explorer. В частности, кнопки Back (Назад) и Forward (Вперед); возможностью, с помощью щелчка правой клавишей мыши на этих кнопках, увидеть десять последних перемещений в любом направлении; возможность вернуться в любой из недавно пройденных узлов, открыв меню File (файл) и, выбрав нужную страницу из списка, расположенного рядом с кнопкой этого меню; автоматического предложения ряда URL, введенных до этого и до какого-то момента совпадающих с вводимым в данный момент адресом (если адрес совпал полностью, надо просто нажать клавишу Enter и принять подсказку, в противном случае продолжать ввод URL самостоятельно). Щелкнув на кнопке раскрытия списка адресов, можно выбрать любой адрес из тех, которые когда-либо были введены. Чтобы вернуться к основной странице, нужно щелкнуть на кнопке Ноте (Домой).
Ссылки на страницы текущего сеанса можно сохранить, выбрав команду Favorites>Add to Favorites(Избранное> Добавить в «Избранное»). Добавляемая страница в тот же момент станет элементом меню избранных страниц.
Апробация электронного учебника проводилась в рамках дополнительных занятий по соответствующим дисциплинам, позволившим с одной стороны убедиться в эффективности реализованных в электронном учебнике идей, а также определиться с направлениями их совершенствования.
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