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Драгоценные металлы как средство инвестирования

В начале 2008 года на фоне кризисных явлений в мировой экономике на международном рынке цена на золото продемонстрировала значительный рост. В течение января-февраля котировки золота на международном рынке раз за разом устанавливали новые мировые рекорды. Исторический максимум цены на золото свыше 980 долларов США за тройскую унцию был достигнут 3 марта 2008 года. Все это делает драгоценные металлы очень привлекательными для инвестирования. 

Золото на международном рынке дорожает уже восьмой год подряд, привлекая к себе внимание все новых и новых инвесторов. Основными факторами, оказывающими заметное влияние на повышение цен на золото в последнее время, являются напряженная геополитическая ситуация, ослабление курса доллара США по отношению к другим мировым валютам и рост цен на энергоносители.

Федеральный закон N 41 «О драгоценных металлах и драгоценных камнях» от 26 марта 1998 года относит к драгоценным металлам золото, серебро, платину и металлы платиновой группы: палладий, иридий, родий, рутений и осмий. 

Золото выдержало конкуренцию со всеми мировыми валютами, оставаясь надежным средством платежа и инструментом сохранения капитала. Поэтому вложения в золото и другие драгоценные металлы остаются исключительно надежным финансовым инструментом. Есть несколько основных возможностей для вложения – это инвестиции в драгоценные ювелирные изделия, слитки, монеты и открытие обезличенных металлических счетов в банках.

Существует несколько стратегий инвестирования в драгоценные металлы.
1. Драгметаллы являются долгосрочным аккумулятором стоимости.
В долгосрочной перспективе стоимость драгоценных металлов растет, а значит, растет и доход, который можно получить от их реализации. Цены на драгоценные металлы обычно движутся в сторону, противоположную динамике стоимости доллара США. В 2009 году при долгосрочной тенденции падения доллара США ожидается умеренный рост цен: средняя цена по золоту составит 850 долл/унц. с возможными пиками до 950 – 975 долл/унц. Рост выше 1000 долл/унц по золоту возможен только после выхода из кризиса или в период, когда инвесторы почувствуют, что большая его часть уже позади.
2. Отслеживание ценовых колебаний на коротких промежутках времени (для активных инвесторов). 
Цены на золото могут существенно изменяться в течение месяца или даже недели, что позволяет зарабатывать дополнительный доход от игры на этом рынке. Покупая и продавая металл хотя бы несколько раз в неделю, месяц или в течение года, Вы можете получить доходность в несколько раз выше той, на которую можете рассчитывать при долгосрочном разовом вложении. Все зависит от интереса к рынку, от активности инвесторов и от наличия свободного времени.

Однако большинство экспертов сходятся во мнении, что осуществлять покупки слитков из драгоценных металлов с целью сохранения и приумножения своих сбережений имеет смысл только при расчете на долгосрочную перспективу вложения. Длительные вложения себя оправдывают. Во-первых, сбережения защищены от инфляции, во-вторых, драгметаллы дают определенную прибыль за счет роста цен на мировом рынке (имеется в виду динамика цен на золото). В-третьих, это самая надежная «валюта» для сохранения сбережений в периоды финансовых кризисов. 

Можно не сомневаться, что при долгосрочных вложениях в драгметаллы прибыль обязательно будет. Возможность получения дохода за счет роста цен на драгоценные металлы на мировом рынке подтверждается динамикой учетных цен ЦБ РФ на золото, серебро, платину и палладий. В табл. 1 приведена выборка учетных цен ЦБ РФ, взятых на отдельные даты.

Таблица 1

Динамика учетных цен на драгоценные металлы ЦБ РФ [3]
	Дата
	Золото (руб./грамм)
	Серебро (руб./грамм)
	Платина (руб./грамм)
	Палладий (руб./грамм)

	05/01/2004
	393,6200
	5,5500
	723,5400
	171,6900


	11/01/2005
	377,8800
	5,7000
	711,6500
	159,6200

	10/01/2006
	496,8000
	8,1700
	863,9800
	232,9400

	09/01/2007
	517,7700
	10,1700
	884,0300
	262,6900

	09/01/2008
	694,1200
	11,9200
	1 130,1600
	274,0000

	01/01/2009
	817,3900
	10,2300
	849,5200
	173,4000


Из таблицы видно, что золото, как самый популярный у населения России драгоценный метал, подорожало за последние 5 лет на 423,77 руб. за грамм (817,39 – 393,6200), или на 107,66 %, и его среднегодовая доходность за этот период составила 21,5 %. Серебро подорожало на 4,68 руб. за грамм (10,2300 – 5,5500), т.е. на 84,32 %., а его среднегодовая доходность составила 16,86 %. Получается, что доходность от золота значительно выше, чем доходность от денежных вкладов.

В период международного финансового кризиса стоимость драгоценных металлов подверглась изменениям. Динамика этих изменений представлена в табл. 2.

Таблица 2

Динамика учетных цен на драгоценные металлы ЦБ РФ [3]
	Дата
	Золото (руб./грамм)
	Серебро (руб./грамм)
	Платина (руб./грамм)
	Палладий (руб./грамм)

	02/07/2008
	701,3500
	13,3200
	1 565,6700
	352,3700

	01/08/2008
	686,6700
	12,8900
	1 319,8800
	284,6100

	02/09/2008
	659,8300
	10,9100
	1 150,7300
	241,0900

	01/10/2008
	731,7000
	10,6500
	854,0600
	165,5900

	01/11/2008
	634,6900
	8,7300
	688,2700
	170,7600

	02/12/2008
	714,6100
	9,0900
	738,4200
	162,6000

	01/01/2009
	817,3900
	10,2300
	849,5200
	173,4000

	03/02/2009
	1062,7900
	14,5500
	1 134,0300
	226,8100

	03/03/2009
	1 103,9900
	15,3600
	1 272,0100
	230,2200


Основные факторы, влияющие на цены золота и серебра:
· главным стимулом роста цен на золото, а за ним и серебра, является высокая активность инвесторов;

· общая мировая политическая нестабильность: непрерывная угроза развертывания открытых конфликтов на Ближнем Востоке подогревает рынок золота, а за ним и других драгоценных металлов. Цена золота является индикатором неуверенности в завтрашнем дне;

· падение курса доллара обусловливает переброску капиталов на товарно-сырьевые рынки и влечет рост цен на драгоценные металлы;

· круг потенциальных инвесторов расширился в результате запуска ETF (Exchange trade funds) – обращающиеся на рынке акции фондов, обеспеченные золотом, серебром, платиной, палладием, а также «корзиной» металлов. 

Основные факторы, влияющие на цены платиноидов (платина и палладий):

· объемы добычи металла и спроса на него в различных отраслях промышленности, включая сектор высоких технологий. Цены на технические металлы остро реагируют на перебои в поставках сырья;

· автомобильное производство и ювелирная промышленность, т.к. они являются основными потребителями платины и палладия. С развитием этих отраслей спрос на промышленные металлы увеличивается, что ведет к росту рынка. С падением производства/продаж автомобилей спрос на платиноиды падает, и цены на них снижаются. 

Существует несколько способов вложения денег в драгметаллы: 

· покупка ювелирных изделий; 

· приобретение слитков или монет из драгоценных металлов; 

· открытие обезличенных металлических счетов. 

На сегодняшний день банки России могут предлагать операции с четырьмя драгоценными металлами: золото, серебро, платина и палладий. Как правило, в качестве действий с физическим металлом предлагается покупка либо металлических слитков, либо инвестиционных монет. Монеты более привлекательны для физических лиц тем, что при их покупке не уплачивается налог на добавленную стоимость, а хранить их можно дома, реализуя в случае необходимости в любом Банке или частным способом. Однако стоит иметь в виду, что поврежденные (например, поцарапанные) монеты продать банку будет невозможно, а цена у перекупщиков будет приближена к цене цветного лома. 

Более выгодным и надежным способом инвестирования в драгметаллы считается открытие в банке обезличенного металлического счета, то есть покупка металла без привязки к определенным металлическим слиткам. При этом не уплачивается НДС, а Банк не несет дополнительных затрат по экспертизе качества металла, соответственно, затраты инвестора также снижаются. Еще одним плюсом обезличенных металлических счетов является их высокая ликвидность, позволяющая инвестору в любое время отзывать вложенные средства. 

Однако инвестирование в драгоценные металлы имеет и некоторые недостатки. В связи с высокой стоимостью драгметаллов весьма проблематичным является инвестирование небольших сумм. При краткосрочном вложении в слитки и монеты также возможны потери от значительной разницы банковских цен продажи и покупки драгметаллов. Поэтому многие эксперты считают инвестирование в драгоценные металлы выгодным лишь при вложении значительных сумм на срок от пяти и более лет.
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ПРОБЛЕМЫ кредитования реального сектора экономики 
в условиях банковского кризиса

Ситуация на рынке бизнес-кредитов остается актуальной. Некоторые предприятия только планируют взять кредит в качестве нового клиента банка, других волнуют вопросы использования своих кредитных линий. 

Многие компании, которые еще совсем недавно активно использовали банковские кредиты, в условиях финансового кризиса столкнулись с проблемой поиска источника  финансирования своей деятельности. Многие руководители предприятий сейчас находятся в поиске источника денежных средств не столько на развитие, сколько на поддержание собственного бизнеса и одним из выходов из этой ситуации является кредитование, которое для многих становится недоступным.

В нынешних условиях проблемы возникают как у малого, так и у крупного бизнеса. Однако у каждого сегмента в настоящей ситуации есть как свои преимущества, так и слабые места. Так, малый бизнес в силу своего масштаба является более мобильным и гибким, что позволяет оперативно менять модель ведения бизнеса и таким образом подстраиваться под  новые условия. Кроме того, исторически малый бизнес в России развивался в основном за счет собственных средств, не имея широкого доступа к кредитным ресурсам, что создало определенную финансовую независимость от внешних источников заимствования, в частности от банковского кредита. 

В пользу крупных предприятий играет все еще сохраняющийся доступ к финансированию в силу сформированных годами партнерских отношений с банками. Значимость таких предприятий для экономики страны также неизбежно вовлекает государство в решение ряда их проблем.

Но, казалось бы, найдя решение, сталкиваешься с новой проблемой: на данный момент получить кредит не так-то просто. Именно проблемы на кредитном рынке являются одной из основных характеристик кризиса, который сейчас развивается в мировой экономике. Деньги для бизнеса сильно подорожали, а о привлечении иностранных заемных средств уже не может быть и речи – рефинансировать уже полученные кредиты дорого и сложно. Также ужесточились сами условия выдачи кредитов (ставка по кредиту – редко ниже 18 – 20%, а то и выше) и сократилось их предложение. Основной причиной этому явилось невыполнение заемщиками обязательств по уже выданным кредитам.

Сейчас банки оценивают каждого кредитора отдельно, тщательно анализируя его платежеспособность и финансовое положение и, требуют больший объем информации о заемщике, предприятии, обязательно составляют сложные финансовые схемы поведения кредитора на длительный период времени в различных условиях развития.  
Ужесточение условий выдачи кредитов повлекло неисполнение обязательств между контрагентами. Поэтому, в связи с ростом дебиторской задолженности и вынесением банками неприемлемых условий кредитования предприятие вынуждено пересмотреть условия продаж, что в свою очередь влечет снижение объемов продаж.

В такой ситуации предприятие не может выполнять намеченный объем производства и получить необходимую прибыль. Реальное падение объемов на некоторых российских  предприятиях  уже составило более 30%. 

За осень 2008 г.  процентные ставки по кредитам выросли на 3 – 4%. Также резко изменились условия кредитования:

· вырос дисконт по залогам: с 30% до 50%;

· изменилось отношение к видам залогов (ТМЦ как вид залога для многих кредитных организаций является неприемлемым);

· изменились сроки краткосрочного кредитования, с 1,5 до 1 года.

Однако, как утверждают сами банкиры, с формальной точки зрения, подходы и требования к корпоративным клиентам не изменились. Качественно изменились риски, связанные с финансированием корпоративного бизнеса в целом. Длинные кредиты, например, исчезли не только по причине нехватки ликвидности, но и в связи с невозможностью в некоторых случаях построения долгосрочных прогнозов, в связи с тем, что участились задержки выплат по кредитам, так как финансовый кризис значительно ухудшил платёжную дисциплину организаций, в результате чего растет просроченная ссудная задолженность.

Однако некоторым компаниям финансовый кризис сыграл на руку, так как произошел не только обвал на фондовом рынке, но и произошли изменения расклада сил на рынке и появления новых лидеров. Ими могут стать компании, которые наиболее эффективно управляют своими финансами. Наиболее правильная реакция на кризис – поиск новых возможностей для развития бизнеса. Так, например, у многих компаний появился шанс реализовать свои инвестиционные программы с меньшими затратами (за счет снижения стоимости строительных материалов и рабочей силы). Сейчас можно более эффективно решать кадровые вопросы, так как на рынке появились квалифицированные специалисты без завышенных зарплатных ожиданий. Есть варианты с покупкой падающих в цене активов, в частности акций добывающих и перерабатывающих компаний. Наконец, финансовый кризис позволяет снижать долговую нагрузку, в частности, за счет обратного выкупа существенно подешевевших облигаций. Есть и другие варианты усиления рыночных позиций во время экономического кризиса. Правда, для всего этого нужны деньги.

В наиболее выигрышной позиции в настоящее время оказались компании, которые, с одной стороны, не имеют большой долговой нагрузки, а с другой – в докризисный период смогли сформировать существенный запас денежных средств на счетах. Если еще несколько месяцев назад чрезмерные запасы денег на счетах рассматривались как негативный фактор, так как бизнес недостаточно эффективно использует капитал, то сейчас такие предприятия получили возможность развиваться наиболее эффективно, в связи с тем, что у них имеется недостающая многим наличность.

В условиях растущей экономики большинство компаний предпочитали реинвестировать финансовые ресурсы, причем для реализации амбициозных программ развития активно использовались кредитные средства. Сейчас бизнесу нужно учиться управлять финансами в новых условиях: роста стоимости финансовых ресурсов и сокращения доступности денег. В итоге популярные ранее методы долгового финансирования снижают свою актуальность. Привлечение ресурсов через фондовый рынок также в значительной степени затруднено: именно биржи как инструмент привлечения инвестиций пострадали от кризиса в наибольшей степени. Можно ожидать, что в ближайшие несколько лет наиболее серьезную динамику роста покажут прямые инвестиции. 

Успешно складываются дела в условиях кризиса и у некоторых отдельных отраслей экономики, в частности у коллекторских фирм. Кризис породил спрос на эту услугу. Так, если вклады физических лиц на сумму до 700 тыс. руб. компенсируются Агентством по страхованию вкладов, то остатки средств на расчетных счетах предприятий  в банке, автоматически попадают в разряд безнадежных.  

Анализ сложившейся ситуации, позволяет сделать вывод, что ключевой проблемой является то, что деньги не идут в реальный сектор, для этого необходимо – запустить механизм кредитования и расчистить облигационный и долговые рынки. Государство закачивает ликвидность в банковскую систему и справедливо ожидает изменения ситуации  на рынке. Но этого не происходит, потому что банки решают свои вопросы: восстанавливают капитал после полученных убытков, следят за произошедшим  резким уменьшением стоимости залогов, создают излишнюю подушку ликвидности на случай ухудшения ситуации. 

Для решения вопроса необходим общественный договор государства с банками: государство оказывает помощь (только живым банкам и на приемлемых и желаемых условиях: длинные деньги, с невысокой процентной ставкой, с использованием всего арсенала возможностей – от депозитов ЦБ и Минфина до выкупа хороших активов, которые можно использовать одновременно!) и принудительно доводит лимиты кредитования жизнеобеспечивающих отраслей и населения, а банки берут добровольное обязательство быть инструментом проведения государственной политики, осознанно неся риски в период турбулентности.

В случае необходимости в такие банки государство вводит спецказначеев – представителей штаба для контроля соблюдения «соглашения», нарушение которого в нынешних условиях означает немедленное банкротство банка.

Восстановление полноценного процесса кредитования невозможно без расчистки облигационного и долгового рынков, которую можно провести либо через прямой выкуп государством образовавшихся долгов из денег, выделенных на поддержку фондового рынка, либо дополнительным целевым заданием через банковскую систему.

Что касается реального сектора, так  он уже начал в полной мере ощущать влияние кризиса и сжиматься под воздействием уменьшения спроса, ограничения доступа даже к оборотным средствам; резко повысились взаимные неплатежи и товарные запасы на складах, массово начались переходы на режим неполной загрузки вплоть до остановки производства с сокращением численности работающих.

Принципиально важным становится реализация мер по стимулированию спроса на продукцию предприятий реального сектора с помощью:

· госзаказа (реализация крупных инфраструктурных проектов и выкуп товаров в госрезерв);

· экспорта;

· заказов промышленности;

· развития потребительского кредитования населения.

При выборе отрасли или конкретной компании необходимо государственным органам составлять стратегическую дорожную карту, которая поможет сберечь государственные средства и достичь желаемого целевого результата.

Не стоит забывать сейчас и о проблемах регионов, так как меры, принятые правительством, направлены на поддержку наиболее крупных государственных и частных корпораций и банков, однако значительную часть в ВВП субъектов составляет продукция именно средних жизнеобеспечивающих предприятий, дающих значительную часть региональных налоговых поступлений и не попадающих в выбранную схему стабилизации. Предложенная технологическая модель «дорожной карты» может быть клонирована на региональном уровне через предоставление субъектам Федерации субсидий федерального бюджета для дальнейшего рефинансирования наиболее значимых региональных предприятий.

Однако резкое изменение условий создает не только проблемы, но и большие возможности по наращиванию конкурентных преимуществ, захвату и созданию новых рынков – как в России, так и за ее пределами. Наша страна обладает большими золотовалютными резервами и мощной сырьевой экономикой, которая дает шанс побороться за максимальную долю от мирового финансового рынка путем создания мирового финансового центра в Москве и превращения рубля в одну из резервных валют. В этой связи выглядит необходимым реализация ряда мер, а именно:

· введение механизма гарантии государства за биржевые операции в рублях и хранение ценных бумаг; улучшение законов;

· создание собственного класса инвесторов (инвестбанки, инвестиционные фонды и НПФ, население и  государство);

· введение расчетов в рублях за нефть, газ, драгоценные металлы, то есть там, где существует сильное рыночное влияние России;

· экспансия российского капитала на рынки развивающихся стран с наймом лучших инвестиционных кадров, высвободившихся в результате финансового кризиса. 

Это необходимо для усиления влияния России на мировом финансовом рынке и повышения конкурентоспособности и устойчивости национальной финансовой системы.

Сжатие старой неэффективной экономики высвобождает значительные подешевевшие трудовые и материальные ресурсы, которые необходимо направить на ускоренное развитие следующих областей экономики:

· строительства современной инфраструктуры (дороги, жилье, новые города);

· создания новых рынков инновационной экономики, таких как углубленная переработка энергоносителей, альтернативная энергетика, материаловедение и нанотехнологии, экология и катализ;

· вовлечения земли в активный экономический оборот и создания прозрачного рынка обращения;

· целевого оборонного заказа на модернизацию армии в рамках военной доктрины;

· развития сельского хозяйства и процессов современной переработки сельскохозяйственной продукции для решения задачи продовольственной независимости страны.

Для выхода из кризисной ситуации органам власти предлагаются следующие решения:

1. Наведение федеральными властями порядка в банковском секторе, способствующем оздоровлению кредитной политики. Предоставление налоговых льгот, включая налоговый кредит предприятиям, осуществляющим активную инвестиционную и инновационную политику.

2. В сложившейся ситуации, для поддержки промышленных предприятий необходимо принятие более гибких условий для возможного предоставления государственных кредитов, субсидий, субвенций, налоговых кредитов и льгот.

3. Государственные средства должны напрямую попадать в реальный сектор экономики, а не через спекулятивную цепь коммерческих банков.

4. Власти должны воздержаться от повышения налогового бремени в реальном секторе экономики на ближайшие 2 – 3 года.

5. В сложившейся ситуации наиболее действенным механизмом поддержки организации может служить освобождение от обязанности уплаты отдельных налогов и сборов на определенный период.

В нынешних условиях многие видные экономисты считают необходимым:

· смягчение кредитной политики банков по обеспечению заемными средствами;

· удержание процентных ставок по ранее выданным и по выдаваемым кредитам на уровне прошлого года;

· снижение дисконта по залогам;

· увеличение срока действия кредитных договоров;

· для предприятия, основной производственной деятельностью которого является переработка, необходимо положительное решение правительства по снижению ставки по НДС и рассрочки его уплаты, что позволит каждому предприятию пополнить оборотные средства;
· выделение из налогооблагаемой базы прибыли средств, направленных на техническое перевооружение;

· государственное кредитование со ставкой менее 8%, что маловероятно.

Так же можно порекомендовать, руководителям предприятий обратить внимание на различные возможности для получения более дешевых кредитов. К таковым, в частности, относятся залоговые займы (под акции, недвижимость), которые даже сейчас позволяют получать ресурсы под 12 – 16% годовых. Кроме того, основной риск, который уже в полной мере ощутили на себе некоторые крупные отечественные бизнес-группы, – требование дополнительного обеспечения под обесценивающиеся залоги (ценные бумаги, дешевеющая недвижимость и пр.). Руководителям следует обратиться к нетрадиционным формам обеспечения, например, к экспортной выручке. При наличии долгосрочных контрактов риск требований дополнительного обеспечения становится более прогнозируемым и менее вероятным.

Перечисленный комплекс мер позволит нормализовать кредитные взаимоотношения, сложившиеся между банковским и реальным секторами экономики, и снизить последствия от мирового финансового кризиса.
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Влияние глобального экономического кризиса на Развития туризма в ТурциИ

Турция – одна из наиболее популярных туристических стран среди всех посещаемых российскими туристами стран. По сравнению с другими туристическими направлениями, турецкое направление является лидирующим.  По оценкам WTTC, Турция в мировой туристической индустрии из 176 оцененных стран занимает 20-е место по абсолютному размеру, 68-е место по размеру доли в национальной экономики и 36 место по долгосрочному развитию на ближайшие 10 лет. [1] 
Развитие туризма играет важную роль в социальной сфере. А в такой стране как Турция развитие туризма является неотъемлемой частью поддержания благосостояния граждан страны на надлежащем уровне. И не смотря на то, что в условиях экономического кризиса в стране ожидается уменьшение вклада туризма в глобальную занятость, с 1659 тыс. рабочих мест в 2008 году, что составляет 7,2% от общей занятости до 1748 тыс. рабочих мест, то есть 6,7% от общей занятости, турецкие граждане которые в своем большинстве и составляют основной контингент обслуживающего персонала туристической деятельности в стране смело могут быть уверены в том, что социальная политика их страны еще долгие годы будет основываться именно на этой отрасли деятельности населения. Это доказывает собственно планы восточной страны по развитию туризма. Ожидается реальный рост ВВП туристической индустрии Турции на 1,9 в 2009 году а в ближайшие годы планируется увеличение его на 4,8% в год.
Но, как известно, планы это одно, а как же на самом деле повлияет экономической кризис на туристическую индустрию вот я является основной интересующей проблемой в этой связи. Существует два естественно противоположных взгляда на сложившуюся ситуацию. Одна предсказуемо оптимистическая, декларируемая турецкими  официальными лицами, другая полярно пессимистическая. 

Огромные усилия прикладывает министерство туризма Турции, чтобы столь прибыльная и не побоюсь этого слова основополагающая отрасль «двигалась вперед». Министерство туризма Турции в сотрудничестве с представителями туристического бизнеса намереваются открыть новый проект, направленный на привлечение туристов в страну. В общей сложности в развитие туризма будет вложено 320 миллионов долларов. Благодаря масштабной рекламной компании к 2012 году турпоток в Турцию планируется увеличить до 60 миллионов человек в год, а доход от туризма до 50 миллионов долларов. Правительство выделит на развитие этой сферы 120 миллионов долларов, остальные средства должны поступить от владельцев отелей и турецких туроператоров. Рекламная компания направлена на продвижение страны на новых международных рынках. Также в рамках нового проекта Турция будет представляться как круглогодичное туристическое направление, кроме этого выделенные средства будут направлены на поддержание и удержание ключевых позиций Турции на современном туристическом рынке. Ожидается, что в 2009 году Турцию посетят 25 миллионов туристов,  а доход от туристической деятельности составит 25 миллионов долларов[2].

С другой стороны аналитик JPMorgan Chase предполагает, что из-за мирового финансового кризиса, экономический рост Турции может существенно замедлиться и даже упасть до нуля. До недавнего времени казалось, что мировой финансовый кризис Турцию обойдет стороной, поскольку она имела хорошие макроэкономические показатели в своем развитии. Премьер-министр Турции Эдроган утверждал, что экономика Турции не испытывает на себе серьезного воздействия мирового экономического кризиса, но события последних месяцев развеяли эту уверенность и, как следствие правительство Турции обратилось в МВФ для поддержания экономики. И тут же представители бизнеса Турции раскритиковали правительство за то, что оно не обратилось в МВФ ранее. Но уже сейчас стало ясно, что квота установленная МВФ и составляющая 1,2 млрд условных единиц, что эквивалентно 2 миллионам долларов, для страны явно будет недостаточно и даже пятикратное увеличение не устраивает Турцию. Ей нужен статус позволяющий повышать кредитование до 40 млрд долларов.

Эти данные говорят о том, что в стране назревают серьезные проблемы в экономике. И можно объяснить ростом безработицы, понижением объема инвестиций и сокращением экспортных поставок. Значительно и уменьшиться спрос на туристические услуги.

Деловые круги упрекают правительство в затягивании договорных процессов с МВФ они считают, что нарастающий кризис может оставить Турцию без поддержки МВФ, поскольку другие страны обратились за помощью раньше. По этому правительство Турции должно активно реагировать на сокращение производства принимая непопулярные, но действенные меры.

Прогнозы экономистов говорят о том, что иностранные инвестиции сократятся приблизительно на треть и составят 10 млрд долларов. Недостающие средства отразятся на темпах развития страны. Кроме того внешний долг в 2009 году может составить 136 млрд долларов, а Турция еще не погасила долг взятый у МВФ в 2001 году. Тем не менее, расходы на антикризисные меры в бюджете 2009 года заложены.

Сравнение бюджетов 2008 и 2009 года показывает, что его дефицит будет сокращен на 4 млрд лир. Это является следствием выполнения Турцией обязательств перед Евросоюзом по повышению бюджетной дисциплины. Грамотное и своевременно реформирование банковской и финансовой системы тоже дало положительный результат. Реструктуризация, приватизация и правильная бюджетная политика свели к минимуму влияние экономического кризиса на экономику страны.

Негативными показателями являются рост безработицы и снижение темпов развития, увеличение стоимости обслуживания внешнего долга и уменьшение внешнего кредитования. Но правительство разработало ряд мер способным противостоять этим тенденциям. Планируется отменить налог на доходы, полученные за границей, и налог для инвесторов, торгующих ценными бумагами. Будут поощряться слияния компаний.

Предусмотрено так же перераспределение бюджета. Увеличение ассигнаций для министерства финансов, народного образования, труда и социальной безопасности, а другие министерства за исключением министерства транспорта, обороны и юстиций должны уменьшить расходы  на 16% по решению парламента Турции. Так же принято решение сократить расходы в муниципалитетах, что позволяет сэкономить за год до 3,5 млрд лир.

Но, в общем-то, прогнозы сводятся к оптимистическим.
Помощник представителя союза отельеров средиземноморья Йусуф Хаджисулеман заявил, что Турция станет одной из самых предпочитаемых туристических стран из-за доступных цен в отелях высокого качества услуг и системы «все включено». Так же он отметил, что несмотря на экономический кризис, туристы не откажутся от отдыха и путешествий. Выезд на отдых перестал быть частью роскоши и стал неотъемлемой частью каждого человека. Однако кризис, конечно, скажется на туризме 2009, так европейцы, ранее выезжавшие на отдых три раза в год, теперь поедут отдыхать один раз в год, а вместо 10 дней предпочтут 7 дней. Говоря о влиянии экономического кризиса на туризм Турции, господин Хаджисулеман отметил: «Во время кризиса Турция станет одной из привлекательнейших туристических стран потому, что среди наших конкурентов мы лучшие и по ценам проживания в отеле и по уровню сервиса». Экономический кризис и высокие цены приведут к уменьшению количества туристов в таких странах, как Испания, Италия, Франция и Греция. Кризис так же сильно ударит по России и СНГ: «Из-за кризиса количество туристов из России и СНГ расти не будет, однако и не уменьшится при самом плохом раскладе количество туристов в 2009 году будет таким же, как и в 2008-м году»

Настоящие масштабы кризиса в туризме пока трудно определить, но серьезность его всем очевидна. Сейчас выдвигается два возможных сценария развития ситуации. По одной версии, кризис довершит структуризацию рынка и упрочит позиции нынешних лидеров. По другой версии, он серьезно перетасует всю колоду игроков.

Наступивший кризис в первую очередь повлиял на рынок труда в туристической отрасли. Специализированные кадровые агентства сообщают о примерно 10% сокращении сотрудников в среднем по туристическому рынку. На 10 – 12% снизились и запросы по зарплате у новых соискателей на должности в турфирмах. В цифру сокращений в основном входят менеджеры, работающие по сезонным контрактам и, в первую очередь, в тех компаниях, которые ориентированы на корпоративных клиентов. Также немного замедлился спрос по персоналу по экзотическим странам, просел спрос на авиакассиров.

Подытоживая все вышеизложенное, хочется сделать вывод. Правительство Турции уже доказало, что оно способно справиться с назревающей опасностью. Таким образом, мы можем ожидать что проблемы возникающие в других экономических сферах, кроме туризма в Турции будут развиваться планово и без сильных скачков а следовательно, так как вся экономика любой страны взаимосвязана, то туристическая деятельность в Турции будет по-прежнему бурно развивающейся. Мало того предполагаю, что на других конкурентов, таких как Италия, Испания, Франция, Греция, кризис окажет более существенное влияние, можно предполагать, что это позволит Турции выйти в лидеры мирового туристического рынка оставив за спиной своих конкурентов. 
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РАЗВИТИЕ ТУРИЗМА В УСЛОВИЯХ МИРОВОГО ЭКОНОМИЧЕСКОГО КРИЗИСА
Туризм является одной из наиболее динамично развивающихся отраслей мировой экономики. В мировой экономике туризм вышел на лидирующие позиции, конкурируя лишь с добычей нефти, однако в последнее время, в связи с мировым экономическим кризисом, по поводу значения и развития туризма ходят различные мнения и суждения. Как известно, наступивший мировой экономический кризис коснулся практически всех сфер жизни общества. Не является исключением и отдых. 

Соответственно туризм, как яркий представитель организации отдыха среди населения, потерпел значительные перемены, более того, используя слова экономических обозревателей можно говорить, что кризис перевернул туристский рынок с ног на голову. Наступивший кризис уже повлиял на рынок труда в туристской отрасли. Специализированные кадровые агентства сообщают о примерно 10% сокращении сотрудников в среднем по туррынку. На 10 – 12% снизились и запросы по зарплате у новых соискателей на должности в турфирмах.  В  цифру сокращений в основном входят менеджеры, работающие по сезонным контрактам и, в первую очередь, в тех компаниях, которые ориентированы на корпоративных клиентов. Также немного замедлился спрос по персоналу по экзотическим странам, и просел спрос на авиакассиров. 

Как сообщает RATA-News, положение большинства российских турфирм свидетельствует о напряженности на рынке и отсутствии глубины продаж. Туристы теперь предпочитают покупать тур за неделю до выезда, а постоянное повышение курса доллара и евро по отношению к рублю перекрыло снижение цен на топливо, и это не позволяет упасть рублевой цене путевок. В этой ситуации становятся интересными развивающиеся рынки – Россия, Индия, Китай – где происходит девальвация местной валюты и, соответственно, снижается стоимость туров. 

Эксперты Российского союза туриндустрии предлагают два сценария развития событий на рынке в связи с кризисом. Оптимистичный вариант предполагает снижение спроса на 15 – 20%, что не должно оказать сильного влияния на рынок в целом. Возможно, турфирмы смогут заполнить финансовый пробел сокращением каких-либо расходов и остаться, например, на уровне 2007 года. Пессимистичный сценарий предусматривает возможное падение рынка на 35 – 40%, что приведет к более серьезным последствиям для туристических компаний. Возможно сокращение количества игроков на рынке на 10 – 15%. Некоторые туроператоры давно работают в минус, но за счет наращивания оборотов и получения дешевых кредитов большинству из них удавалось оставаться на плаву. При 35 – 40%-ном падении рынка покрыть убытки будет невозможно, и их ждет банкротство. 

В любом случае количество туров, предлагаемых на рынке, значительно сократится. Демпинговать в ближайшее время будет невыгодно, туроператорам придется работать на грани рентабельности. Количество перевозок и доступных отелей им придется сократить, а значит, спецпредложения станут появляться редко и не будут столь заманчивыми для туристов. Поэтому турфирмам необходимо тщательно проанализировать дальнейшее развитие своей компании.

Однако после сегодняшнего кризиса наступит рецессия, а за ней – неизбежный подъем экономики. К нему турфирмам необходимо готовиться уже сейчас. В таком случае, можно наметить основные цели, которым следует придерживаться турфирмам, чтобы выдержать кризис. 

Во-первых, – реструктурироваться, то есть приспособиться к новым условиям с наибольшей выгодой для своего бизнеса. Учитывая, что Госдума снизила до 5% фактический налог на прибыль с компаний, работающих на упрощенной системе налогообложения, рекомендуется всем туристским компаниям так изменить свою структуру, чтобы перейти на упрощенную систему налогообложения. 

Во-вторых, специалисты настоятельно рекомендуют каждой турфирме иметь собственную «подушку безопасности» или свой «стабилизационный фонд»: в условиях отсутствия кредитов у фирм всегда должны быть наличные деньги, чтобы поддержать ликвидность собственной компании. 

В-третьих, в условиях постоянных валютных скачков, компаниям не стоит все свои средства держать в одной валюте. 

В-четвёртых, рекомендуется тем туроператорам, которые имеют кредитную задолженность, попытаться уменьшить её путём скупки долговых обязательств своих кредиторов: подчас такие обязательства продаются на рынке совсем за бесценок, предъявив их кредитору, можно как минимум снизить размер своих долгов на 1/3. И, наконец, экономисты призывают руководителей турфирм не разбрасываться кадрами, сохраняя наиболее ценные из них для будущего неизбежного подъема рынка. 

По мнению руководителя консалтинговой практики «Туризм и гостеприимство» компании Strategy Partners, после кризиса туристический бизнес ждут значительные изменения. 

Во-первых, будут активно развиваться такие виды отдыха как активный и деловой туризм. 

Во-вторых, на российском рынке появятся предложения для отдельных социально-демографических групп, которые уже давно существуют в других странах – в частности, туры для людей старше 55 лет, у которых уже есть время на путешествия. 

В-третьих, «оживут» не слишком популярные сейчас виды отдыха: железнодорожный туризм, морские круизы, оздоровительный туризм. 

В-четвертых, возникнет интерес к таким малоосвоенным регионам как Алтай, Байкал, Камчатка и ряд других. 

Изменения коснутся и деления отпуска. Если сейчас россияне отдыхают один–два раза в год, то в будущем они будут дробить отпуск на 3 – 4 части. При этом выбирать будут не какой-то один вид отдыха, а комбинированные туры, чтобы за одну поездку успеть и позагорать на пляже, и осмотреть достопримечательности, и позаниматься активными видами спорта. 

Ожидается, что в будущем больший интерес будут вызывать не массовые, а индивидуальные туры, то есть турист сам предпочтет участвовать в составлении программы своего путешествия. 

Относительно отрицательного влияния кризиса на туриндустрию было отмечено достаточно много фактов. Теперь хотелось бы выделить положительные стороны кризиса для развития туризма. Казалось бы, какая может быть вообще выгода от кризиса? У любой напасти как, известно, две стороны, и кризис не исключение. Как нам уже стало известно, из-за финансовых неприятностей по всему миру, резко упал спрос на туристические услуги, порядка на 30 – 40 процентов. Любому, хоть немного знакомому с экономикой, человеку известно, что когда на услуги падает спрос, они дешевеют. Чем не повод отвлечься от повседневных проблем, отягощенных экономической депрессией, и отправиться куда-нибудь за новыми впечатлениями и яркими эмоциями? Выгода выходит как раз у туристов желающих отдохнуть.

Во-первых, к лету эксперты  прогнозируют настоящий бум скидок в туризме. Что касается дня сегодняшнего, то ни о какой ценовой стабильности говорить не приходиться. Некоторые туры продолжают расти в цене, другие имеет тенденцию к удешевлению, а в третьи и за бесценок из-за упадка в сфере туризма никто не хочет ехать. Но эконом-класс стал еще дешевле, наблюдается снижение цен на VIP-туры. И связь между ними следующая: конечно, кризис еще достиг того размаха, что наши крупные бизнесмены не могут позволить себе съездить в отпуск. Но предприниматели все чаще отказываются от отдуха, для того чтоб больше времени уделить бизнесу, дабы держать все под контролем. Благодаря, снижению спроса, подешевели многие альпийские горнолыжные курорты. Это очевидно: сезон скоро закончится, а прежние клиенты не спешат отправляться на отдых, а значит, за оставшееся время нужно постараться привлечь новую аудиторию. 

Во-вторых, многочисленные акции и бонусы при покупке путевки – еще один способ привлечения туристов. Путешествие в Египет или Турцию можно купить сегодня с 40-ка процентной скидкой. Однако дело здесь не в том, что туроператоры дорожат аудиторией, характеризующейся как средний класс, и в том, что доля таких клиентов составляет очень большой процент на рынке. Эксперты отмечают, что снижение цен именно в этих направлениях – временное. Просто многие компании не в состоянии в кратчайшие сроки свернуть чартерные программы или хотя бы сократить их количество в связи с падением спроса. И чтобы самолеты, грубо говоря, не летали зря, операторы пошли на продажу туров по цене ниже себестоимости. 

В-третьих – упрощение выезда за границу: некоторые страны специально отказываются от визового контроля (Сальвадор, Гондурас, Гватемала, Чили).

И наконец-таки, «естественный отбор» кризисом позволяет оставить на рынке туриндустрии самые лучшие и стабильные организации, что позволит покупателям более внимательно подойти к выбору своего отдыха. 

В качестве причин, почему мы, люди желающие отдохнуть, должны полюбить кризис можно добавить следующие.

1. Люди станут меньше путешествовать, а это значит, что, когда кто-то все-таки соберется отправиться в долгожданный отпуск, ему не придется слишком долго ждать получения загранпаспорта, записываться за три месяца на сдачу документов в консульство, да и автомобильные очереди на таможнях станут значительно короче;

2. Туристы, желающие сэкономить, станут более самостоятельными и научатся сами организовывать себе отдых. Они узнают, наконец, что существует Интернет, благодаря которому легко и просто можно забронировать отель, предварительно прочитав отзывы других коллег-пилигримов и найдя его на карте, купить авиабилеты, да еще и узнать много интересного о стране, в которую направляешься

3. Объехавшие весь мир, побывавшие на Галапагосах, в Австралии, на Огненной земле и на обоих полюсах планеты наши соотечественники не захотят тратить деньги на долгий и утомительный перелет и решат посмотреть окрестности родного города, отправившись туда на собственном автомобиле или даже пешком, прихватив палатку и спальник. К своему удивлению, они обнаружат, что родная страна ничуть не менее интересна, чем далекая Латинская Америка, а порой и более экзотична для столичных обывателей, привыкших к Европе и  Мальдивам.

В заключение можно отметить, что мировой экономический кризис повысится ценность самого отдыха, отпуска, проведенного вне дома. Ценность нематериальная, не выраженная в разноцветных купюрах иностранных валют. Теперь, во время кризиса, когда мы сможем отдыхать не четыре раза в год, а, в лучшем случае, один, мы будем бережно относиться к каждому мгновению, проведенному в путешествии, вдали от забот и тягот финансовых проблем.
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Антикризисные меры в туризме

В настоящее время туризм занимает небольшую долю рынка услуг в каждой стране. Как и любая экономическая отрасль в условиях мирового кризиса сфера туризма терпит определенные потери. На протяжении многих лет все кризисные процессы непосредственно влияют и на туризм и на гостиничный бизнес. Исследования группы Ernst & Young показали, что в 2001 году в гостиничной индустрии США произошло снижение доходности номеров на 5,2%. Средняя загрузка номерного фонда по итогам 2002 года 60,5%, что на 10% ниже первоначального прогноза и на 3,2% меньше худшего за последние 10 лет показателя 1991 года [1]. 

По данным Австралийской гостиничной ассоциации, загрузка сиднейских отелей в сентябре-октябре 2001 г. снизилась на 10 – 20 %, а в гостиницах Западной Австралии – на 50 %. Один из ведущих отелей Сиднея – Regent сети Four Seasons, в загрузке которого до 40 % от общей численности иностранных гостей приходилось на туристов из США, был вынужден до лучших времен закрыть шесть этажей. Австралийские специалисты говорят о потере местной туриндустрией в течение следующих 12 месяцев $2,5 млрд. 

Тайская гостиничная ассоциация подсчитала, что из-за снижения туристского потока отели страны могут недосчитаться в этом году $270 млн., а доходы туристской отрасли страны в целом снизятся от ожидавшихся ранее $7,2 млрд. до $6,3 млрд. Загрузка тайских отелей в сентябре-октябре снизилась до 50%, что на 30 – 40% ниже нормальной для этого периода заполняемости. Негативные последствия кризиса пришлось испытать и отелям Сингапура. Из-за массовой аннуляции деловых мероприятий загрузка сингапурских гостиниц снизилась на 50 %. 

Туристы из США обеспечивают 80 % дохода Мексики от иностранного туризма. Гостиничная индустрия этой страны в сентябре 2001 г. потеряла $4,5 млн. в результате уменьшения числа американских путешественников в этот период на 17 тыс. Загрузка мексиканских пятизвездных отелей снизилась в октябре с 60 % до 40 %, а гостиниц экономичного класса – с 40 % до 25 %. Отели на западном побережье Мексики в октябре были загружены только на 20 % [2]. 

Европейский туристский рынок при всей его самодостаточности также нес потери, прежде всего, из-за сокращения числа американских и японских путешественников. Акции трех крупнейших операторов отелей в Европе – Hilton, Ассоr и Six Сontinents – упали в цене после произошедших терактов на 40 %. По данным корпорации Нilton, загрузка ее гостиниц в Лондоне и Париже в сентябре 2001 г. снизилась на 20 %. Компания Ассог также пострадала от падения продаж отелей на 20 % до конца 2001 года, что привело к снижению загрузки номерного фонда по итогам года на 7 % по сравнению с 2000 г. По данным итальянских профессиональных гостиничных ассоциаций, количество туристов из США в Италии уже снизилось на 30 %, а отели ключевых городов страны в конце сентября 

Мировой финансовый кризис 2008 – 2009 года оказал огромное влияние на все отрасли экономики, в том числе он затронул и туризм. Путешествия – далеко не первая необходимость и потребность человека, значит, и отказаться от них не так уж сложно. В первую очередь кризис ударит по среднему классу, ведь именно он всегда составлял основную прослойку активно путешествующих. Массовый туризм так же не мало пострадает от кризиса. Уже цены на дальние направления выросли на 10 – 40% по сравнению с прошлым годом. И все из-за удорожания стоимости перелета. Если в прошлом году в Бангкок, например, можно было улететь за $500, то сейчас место в эконом классе стоит не менее $1100. В среднем на дальних направлениях дешевые туры подорожали в 2 раза и более, в дорогих сегментах удорожание составило 15 – 20% [3]. 

Деловой сегмент туристской отрасли также понесет потери. Число бизнес-туристов будет уменьшаться, что напрямую связано с сокращением персонала во многих компаниях. Труднее всего придется сегменту корпоративного отдыха.

Российские туроператоры признали, что финансовый кризис повлиял на их деятельность. В результате кризиса резко упал спрос на туристские услуги – в общей сложности на 30 %, поскольку люди в условиях кризиса боятся тратить деньги на поездки. 

Негативные последствия финансового кризиса для туристской отрасли некоторые эксперты сравнивают с дефолтом в 1998 году. В то время тоже снизился турпоток, но тогда количество туристов уменьшилось незначительно. Ведь была девальвация, цена путевок уменьшилась, сейчас же этого не произойдет. Путевки, авиа и железнодорожные билеты останутся дорогими, так как объективных причин для снижения цен нет, а вот денег у предприятий и граждан станет меньше. Основу стоимости авиабилетов составляют затраты на авиатопливо, а цены хоть немного и упали в последнее время, но остались по-прежнему достаточно высокими. Отдых на Байкале будет таким же дорогим для москвичей, как, к примеру, поездка в Турцию или Египет. Это объясняется просто. Себестоимость турпутевки, которую составляет завышенная плата за аренду земли, затраты на содержание и благоустройство турбаз, транспортные расходы – по-прежнему останется высокой, это не зависит от туроператоров. 

Если вследствие кризиса 98-го многие россияне, решившие отказаться от зарубежных поездок, переориентировались на путешествия по России, то теперь это вряд ли произойдет, поскольку внутренние туры по цене зачастую равны, а то даже и дороже зарубежных. 

В условиях кризиса туристские потоки за рубежом существенно сократились. Так что у российских операторов есть неплохая возможность заключения контрактов с гостиницами, которые традиционно работали с европейскими и другими рынками и были частично или полностью «закрыты» для российских туристов.

Как сообщает Всемирная туристская организация большинство регионов мира во второй половине 2008 г. демонстрировали падение темпов роста международного туризма. Особенно это касается экзотических стран, дальнемагистральных направлений (Юго-Восточной Азии, Карибского региона) и фешенебельных курортов. При этом туристский рынок вошел в кризис раньше других отраслей. Уже с июня 2008 г. началась стагнация, а на некоторых направлениях наблюдалось снижение турпотока. 

Согласно прогнозам, туристы будут выбирать более близкие, недорогие направления, предпочитая маршруты по собственной стране или соседним государствам с использованием более экономичных транспортных средств. Одновременно вырастет число поездок, бронируемых самостоятельно, в основном с размещением у друзей или родственников. Наибольшим спросом будут пользоваться поездки в те страны, валютный курс которых окажется наиболее выигрышным для туристов. Некоторые представители туриндустрии считают также, что положительным последствием кризиса может стать уход некомпетентных игроков с рынка, и удержание профессионалов в отрасли. В основном современная экономическая ситуация лишь заставила пересмотреть прогнозы на развитие туризма, но при всей коррекции цифр они все равно остаются со знаком "плюс".
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Теория и практика дефолтов

Проблема дефолтов становится все более актуальной и острой. При наступлении дефолта компания продолжает свою операционную деятельность, может выполнять свои обязательства по другим видам кредиторской задолженности. Однако дефолт уже означает прекращение положительной кредитной истории. Даже если предположить, что допустившая дефолт компания не дошла до банкротства и справилась со своими просроченными обязательствами во внесудебном порядке, тот сам факт дефолта сказывается очень сильно на деловой репутации компании-эмитента и его акционеров. Дефолт – это резкое ухудшение условий кредитования или полный отказ от него, разрыв сотрудничества со стороны поставщиков и покупателей, дополнительное давление на конкурентные позиции компании. 

Дефолты как относительно массовое явление стали реальностью лишь текущего 2008 года. За 2001 – 2007 гг. было зафиксировано 10 технических и только 5 реальных дефолтов по облигациям российских эмитентов. С одной стороны, отсутствие негативного опыта – это отрадно; с другой стороны, нехватка сложившейся практики действий в условиях дефолта играет не на руку держателям облигаций. Дефолт показывает уязвимость прав держателей облигаций. Технический дефолт дает держателям облигаций право требования уплаты дополнительных процентов на сумму просроченных обязательств, а полноценный дефолт дает владельцам облигаций право требования их погашения. Последнее касается удовлетворения прав как в судебном, так и во внесудебном порядке. 2008 год перевел тему дефолтов из умозрительно-теоретической плоскости в плоскость реальную. С января по ноябрь 2008 г. сразу 35 эмитентов допустили дефолты по офертам, купонам и погашениям своих выпусков облигаций. Всего в текущем году зафиксировано 48 случаев неисполнений обязательств (погашения купона и основной суммы долга) [1].

Статистика текущего года, к сожалению, позволяет нам говорить о начале массовой волны дефолтов на российском рынке облигаций, прежде всего в его рублевом сегменте. Закрытость рынков долгового и акционерного капитала, существенное ужесточение кредитной политики банков, негативные экономические тенденции, способствующие резкому снижению потребительского и промышленного спроса на товары, продукты и услуги, заставляют нас предвидеть только дальнейшее ухудшение ситуации. Ситуация сильно осложняется тем, что, в то время как крупные и наиболее качественные компании из числа эмитентов облигаций могут рассчитывать на помощь государства, у подавляющего числа заемщиков, находящихся в преддефолтном состоянии, такого спасательного круга попросту нет. 

Простейшими и основными примерами дополнительных случаев дефолта являются: 

·  кросс дефолт, то есть факт неплатежей по прочим обязательствам компании-заемщика;

·  банкротство поручителя;

·  неисполнение ковенант (стандартных ограничений) по кредитному договору;

·  начало разбирательств в суде;

·  неопубликование финансовой отчетности в оговоренные сроки;

·  изменение состава органов управления компании-заемщика; 

·  потеря лицензии, в рамках которой осуществляется ключевая операционная деятельность.

Из-за традиционного условия кросс-дефолта по банковским кредитам и прочим обязательствам неплатеж по рублевым облигациям – основание для досрочного погашения прочих обязательств. Этот эффект может подорвать кредитоспособность компании и возможность дальнейшей операционной деятельности. Поэтому, уже при первых признаках потери платежеспособности компании, как правило, на начальных этапах преддефолтного состояния при конструктивном подходе эмитента и инвесторов проблему можно решить во внесудебном порядке, без серьезной публичной огласки с помощью профессионального консультанта-координатора. Хотя перед компанией и стоит возможность внесудебного улаживания проблемы неплатежей в претензионном порядке, однако на практике случаи добровольного исполнения наступивших обязательств крайне редки, так как у компании-должника отсутствуют стимулы и возможности их исполнения. Тем не менее, юристы отмечают прецеденты, когда хорошо написанная претензия, грамотно приведенные аргументы приводят к тому, что должник платит добровольно. 

При наступлении дефолта компания должна распродавать не обремененные залогом активы. Однако реализация этой возможности в реальности осложняется тем, что традиционно у компании, прибегшей к выпуску облигационного рублевого займа, все хорошие и рыночные активы находятся в залоге по банковским кредитам. Кроме того, ликвидность активов в последние месяцы резко упала. Если год-два назад на фоне динамичного роста экономики ликвидным активом можно было считать, например, вагоны, помещения/здания магазинов и супермаркетов, то сейчас продать их в короткие сроки даже с дисконтом представляется непростой задачей. 

Дефолт может наступить по некомпетентности и/или неосмотрительности акционеров заемщика, или значительной ограниченности финансовых ресурсов компании. В этом случае компании остается надеяться на финансовую помощь акционеров. При дефолте возможна продажа компании новым владельцам. Появление у компании-должника новых, финансово состоятельных акционеров очень часто соответствуют интересам кредиторов, так как способствует росту кредитного качества и резкому снижению рисков рефинансирования. К сожалению, кризис ликвидности и доверия резко уменьшил M&A аппетиты на рынке, а драматическое снижение капитализации бизнеса компаний, вызванное обвалом на рынке акций, сделало продажу бизнеса крайне невыгодным для ее акционеров. Дисконт, который часто предлагается потенциальными покупателями, в глазах собственников бизнеса выглядит грабительским. 

Самый предпочтительный путь решения проблемы дефолта – реструктуризация бланкового долга на новые обязательства с более высоким уровнем защиты с помощью профессионального консультанта-координатора. Реструктуризация бланкового (облигационного долга) в большей степени отвечает интересам как рыночных инвесторов, так эмитента, поручителей и его акционеров. В случае проведения реструктуризации до даты фактического наступления дефолта положительная кредитная история эмитента фактически не прерывается, а шансы избежать банкротства компании резко увеличиваются.

Банкротство компании необходимо рассматривать как самую последнюю, вынужденную меру, когда другие способы преодолеть неплатежеспособность не дают никакого успеха. 

В целом, видимый процесс «дефолтов» – ни что иное, как периодически видимый результат четко управляемой «игры», правила которой есть элементарный алгоритм «игрального автомата». Теория игр относится к числу тех немногих наук, момент «оформления» которых в отдельную дисциплину известен достаточно точно. В 1944 г. вышла монография Дж. фон Неймана и О. Моргенштерна «Теория игр и экономическое поведение», в которой были изложены известные на то время результаты. 

 С теоретико-игровой точки зрения задача управления активной системой (элементы которой способны к целенаправленному поведению) состоит в том, чтобы создать для управляемых субъектов (агентов) игру с такими правилами, чтобы ее исход (набор действий агентов) был как можно более благоприятным для управляющего органа (центра). Сам центр не входит в число игроков, а лишь формирует условия их взаимодействия («правила игры»).

В основе «Игры» лежит финансовая пирамида. Способами управления игрой или «пирамидой» являются:

· доллар ($) – как всемирное платежное средство есть первая комплексная (мнимая), манипулируемая величина, не отражающая в каждый момент времени реальное положение дел и являющаяся лишь фишкой в игре;

· кредитование – собственная емкость, куда должно перетечь содержимое чужих «амбаров» за счет манипуляции реальной стоимости $ (разбалансировка экономической системы). 

· биржа, которая, в конечном итоге, контролируется теми же лицами, которые манипулируют долларом, бирже, где происходит другая, более крупная игра в общей «пирамиде», в которой доллары уже являются самостоятельным инструментом. 

Ресурсы в любом своем виде представляют энергию или сумму всех потенциалов и являются как бы «единым полем». Когда «система» насыщается кредитами, систему вновь выводят из «равновесия», деформируя уже в обратном направлении. Таким образом «рыночная экономика» – игра мировых мошенников, с периодической неизбежностью заканчивающаяся для непосвященных игроков дефолтом. На рынке облигаций сейчас довольно много интересных идей для инвестирования. Однако, как водится, высокие прибыли сопряжены с высокими рисками. Для облигаций – это, прежде всего, риск дефолта. Но теория дефолтов расходится с практикой. 
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ВЛИЯНИЕ ФИНАНСОВОГО КРИЗИСА НА РЫНОК ЗАНЯТОСТИ
Рынок труда в России на протяжении последних лет стабильно рос вместе с ростом экономики. Повышались зарплаты специалистов и менеджеров, учителей, врачей, военных. Все уже успели привыкнуть к сложившейся тенденции, что сказалось на потреблении, не малая доля которого пришлась на покупки в кредит – покупались квартиры, машины, бытовая техника и электроника. Растущий рынок труда породил рост благосостояния, к которому россияне быстро успели привыкнуть. Однако финансовый кризис, который неожиданно для большинства граждан пришел в Россию осенью 2008 года, изменил все. Если еще полгода назад спрос на многие специальности на российском рынке труда многократно превышал предложение, и предприятия были вынуждены порой переманивать друг у друга даже не очень опытных и квалифицированных специалистов, то 2009 год расставит все на свои места. Сокращения персонала, которые начались в финансовом и банковском секторе, а также в строительстве, в текущем году продолжатся повсеместно. Рынок труда, перегретый за годы стремительного роста экономики России, испытывает, как сказали бы биржевики, коррекцию. Многое скоро изменится. Хорошо это или плохо? Кто пострадает, а кто, напротив, окажется в привилегированном положении? Кризис изменил структуру рынка труда в России. Профессия строителя или банкира, столь популярная и высокооплачиваемая еще в начале 2008 года, уже не так привлекает вчерашних выпускников ВУЗов и абитуриентов. О предпочтениях последних, правда, данные появятся лишь в сентябре 2009 года, однако можно сделать предположение, что самые пострадавшие отрасли российской экономики потеряют былую популярность на рынке труда. Безработные менеджеры задумались о государственной службе. Действительно, работа чиновника в 2009 году может для многих стать неплохим шансом показать себя и сделать карьеру. Как известно, на первом этапе экономического кризиса увольняют лишних, неэффективных сотрудников. Далее идет черед и хороших профессионалов, которым просто не посчастливилось оказаться в плохое время в неправильном месте; тех, чья деятельность наиболее пострадала от изменений в экономике. Например, кредитные консультанты массово теряют работу, поскольку масштабный спад в розничном кредитовании заставляет банки сворачивать свои программы.

Если в первой половине 2008 года зарплаты топ-менеджеров часто превышали 3 – 4 миллиона долларов США, то уже осенью эти цифры существенно уменьшились. Рынок труда диктует свои законы не только «топам». Снижаются зарплаты у менеджеров среднего звена и специалистов. Традиционно в периоды кризисов, рынок труда России, в отличие от западных стран, демонстрирует интересную особенность. Так было во время кризиса 1998 года, так, по всей видимости, произойдет и в 2009 году. Вместо повсеместного сокращения персонала, российские компании сокращают заработные платы сотрудников. Таким образом, удается сохранить рабочие места и специалистов, а также избежать серьезных потрясений в социальной сфере. Правительство России уже заявило, что будет всячески препятствовать массовым увольнениям. В такой ситуации бизнесу остается пойти по традиционному пути, особенно крупным предприятиям городского и районного масштаба.

Безработица уже в I квартале превысила официальный прогноз правительства по безработице на 2009 год на 1,3 %. По данным Росстата, число безработных в России составило в январе-марте этого года 9,5 %, тогда как власти ожидали по итогам года 8,2 %. Общая численность безработных по методологии Международной организации труда выросла на 1,8 млн человек и достигла 7,107 млн человек против 5,289 млн человек в предыдущем квартале. Полученные цифры по безработице оказались значительно выше, чем предварительные оценки по месяцам, распространяемые Росстатом (в феврале общая численность безработных оценивалась в 6,4 млн человек, а уровень безработицы – в 8,5 %, в январе – в 6,1 млн человек и 8,1% соответственно). По сравнению с началом лета 2008 года (когда был зафиксирован минимальный показатель), число безработных в РФ выросло на 3,0 млн человек – с 4,097 млн человек (в конце мая 2008 года) до 7,1 млн человек. Официально в статусе безработных было зарегистрировано в I квартале 2,177 млн человек (против 1,522 млн человек в IV квартале 2008 года), в том числе 1,9 млн человек получали пособие по безработице.

Безработных становится все больше, а доходы населения – все меньше. Реальные располагаемые (очищенные от инфляции) денежные доходы населения России снизились в марте 2009 года на 0,1 % по сравнению с мартом 2008 года. В целом доходы упали на 2,3 % к I кварталу 2008 года (за I квартал 2008 года реальные доходы населения выросли на 8,0 % по сравнению с I кварталом 2007 года). Реальная заработная плата снизилась в марте 2009 на 5,7 % по сравнению с мартом 2008 года. После такой информации не слишком заметно, что по сравнению с февралем, в марте она выросла на 0,7 %. Дальше идут хорошие новости в «номинальном» выражении. В этом варианте средние доходы повысились в марте 2009 года на 13,3 % к марту 2008 года и составили 15 тыс. 280 рублей. Номинальная начисленная заработная плата одного работника в марте 2009 года составила в среднем по России 17 тыс. 440 рублей, что на 7,5 % выше уровня марта 2008 года и на 2,0 % больше, чем в феврале 2009 года. Снижение доходов населения и рост безработицы не замедлили отразиться на обороте розничной торговли. Ее оборот сократился в марте на 4 % по сравнению с мартом 2008 года и составил 1,13 млрд рублей. За квартал оборот снизился до 3,27 млрд рублей – на 1,1 % по сравнению с январем-мартом прошлого года.

Экономили, судя по статистике, на всем. Продажи продовольственных товаров упали на 1,6 % (до 1,59 трлн рублей), в частности в марте продуктов купили на 3,2 % меньше, чем в марте прошлого года – на 555 млрд рублей. Объем продаж непродовольственных товаров в I квартале сократился на 1 %, до 1,68 трлн рублей, в марте - упал на 5,1 %, до 575,4 млрд рублей. 

Экономят не только рядовые покупатели. Инвестиции в основной капитал в России в марте 2009 года упали на 15,4 % по сравнению с мартом 2008 года. В номинальном выражении объем инвестиций в марте составил 502,8 млрд рублей. 

Падение инвестиций оказалось более значительным, чем ожидали экономисты (консенсус-прогноз по снижению инвестиций в марте, подготовленный «Интерфаксом», равнялся 12,8 %). 

За I квартал 2009 года сокращение инвестиций составило 15,0 % к аналогичному периоду 2008 года (в том числе в феврале – 14,1%, в январе – 15,5%). В I квартале 2008 года был зафиксирован рост инвестиций на 23,6 % к I кварталу 2007 года, в том числе в марте 2008 года – рост на 23,1 %. 

Таким образом, темпы падения инвестиций после некоторого замедления в феврале, в марте опять ускорились и достигли рекордных темпов снижения, которые наблюдались в январе. 

Такая динамика в принципе не противоречит мнению о том, что дно падения было достигнуто в январе и промышленность по-прежнему находится «на дне», что отодвигает перспективу оживления в промышленности на некоторый период. Как сообщалось, в 2008 году был зафиксирован самый низкий темп роста инвестиций с 2002 года. Объем инвестиций в основной капитал в России в 2008 году увеличился на 9,1 % (при этом в декабре уже было зафиксировано снижение инвестиций на 2,3 % по сравнению с декабрем 2007 года). Минэкономразвития ожидает, что падение инвестиций в РФ в 2009 году составит 13,8 %. Консенсус-прогноз аналитиков по динамике инвестиций в основной капитал (подготовленный «Интерфаксом» в конце марта) на 2009 год составляет минус 8,9 %. 

Набранные кредиты реальной экономике отдавать нечем. Просроченная кредиторская задолженность предприятий и организаций выросла за февраль на 1,9% по сравнению с январем и к 1 марта достигла 1 трлн 051,5 млрд рублей против 1 трлн 029,1 млрд рублей на начало февраля 2009 года. По сравнению с февралем 2008 года просроченная задолженность выросла на 28,7 %. На конец февраля 2009 года доля просроченной кредиторской задолженности в общем объеме кредиторской задолженности составила 7,8%, за февраль она не изменилась. Индекс промышленного производства в марте 2009 г. по сравнению с соответствующим периодом предыдущего года составил 86,3 %, в I квартале 2009 г. – 85,7%. Россияне не уверены в будущем и начинают экономить. До сознания многих, наконец, дошло, что нынешний кризис – явление длительное, и быстрого улучшения не стоит ожидать. Правительственный прогноз о том, что к концу 2009 года уровень безработицы достигнет 10 %, скорее всего уже сбылся, если учитывать скрытую безработицу. 

Однако, несмотря на весь негатив, эксперты не ожидают массовых народных волнений по этому поводу. Особенно в ближайшем будущем и, особенно в крупных мегаполисах, где даже сейчас сохраняется дефицит кадров в некоторых областях.
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Влияние мирового экономического кризиса на страховые компании 

при заключении договоров 

Обязательное страхование гражданской ответственности владельцев транспортных средств (ОСАГО) – это вид страхования ответственности, который в России появился с 1 июля 2003 года с вступлением в силу Федерального закона № 40-ФЗ от 25 апреля 2002 года «Об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств». ОСАГО вводилось как социальная мера, направленная на создание определённых финансовых гарантий в отношениях по поводу возмещения между участниками автомобильных аварий. Идея подобного вида страхования не нова: оно действует во многих странах мира – например, «зелёная карта» в Европе и ряде других стран. Особенностями ОСАГО – «автогражданки» в России являются её привязка к автомобилю (в противоположность водителю), государственное установление правил страхования и государственное регулирование тарифов.

Объектом ОСАГО являются имущественные интересы, связанные с риском гражданской ответственности владельца автотранспортного средства по обязательствам, возникающим вследствие причинения вреда жизни, здоровью или имуществу потерпевших при использовании автотранспортного средства на территории Российской Федерации. К страховому риску по ОСАГО относится наступление гражданской ответственности при ДТП.  

Теперь рассмотрим каждый случай отдельно. Первый условно назовем  «Страховщик без «автогражданки». Росстрахнадзор ограничил в части ОСАГО лицензию у Северо-Западной страховой компании. Компании отказано в праве, заключать новые договоры, однако она обязана обслуживать старые договоры. «Северо-Западная страховая компания» (СЗСК) – довольно крупный игрок на рынке Петербурга. В первые три месяца текущего года компания заняла седьмое место по сборам в части ОСАГО, больше половины ее портфеля занимает «автогражданка». По российскому рынку портфель ОСАГО Российский союз автостраховщиков оценивает в 110,6 тыс. договоров, или в 277 млн рублей. Эксперты отмечают, что у компании перекос портфеля в сторону ОСАГО: около 75 % от сборов за первое полугодие текущего года приходится на «автогражданку». Поэтому перекрытие денежных поступлений может быть болезненным для СЗСК. Объем сборов по ОСАГО в Петербурге: в первом полугодии страховщики в СПб собрали по ОСАГО 2,93 млрд рублей. Объем сборов: «Росгосстрах – Северо-Запад» – 458,3 млн рублей; «Русский Мир» – 334,3 млн рублей; «Ренессанс Страхование» – 312,5 млн рублей; «РЕСО-Гарантия» – 307,3 млн рублей; СЗСК – 84,2 млн рублей.
Второй случай – «Русский мир», который в сентябре этого года стали покидать отделами, а в последствии был куплен другой страховой компанией. Зеленый свет сделке был дан во вторник: Федеральная антимонопольная служба разрешила «Росгосстраху» приобрести «Русский мир». Но и до этого решения интеграция шла полным ходом. Так, с апреля в компании продавали только полисы «Росгосстраха». Слияние оказалось некомфортным для крупнейшей петербургской компании (7,45 млрд рублей сборов за 2008 год). По данным «Делового Петербурга», из «Русского мира» уволилось больше половины персонала. Подтвержден переход ряда подразделений почти в полном составе: отдел страхования имущества во главе с Татьяной Елистратовой перешел в страховое общество «Помощь». Блок грузоперевозок во главе с Дмитрием Корпусовым – в «РОСНО». Отдел туристического страхования, возглавляемый Гаяне Календжян, оказался в «КИТ Финанс Страхование». Значительная часть агентов сменила полисы «Русского мира» на «РЕСО–Гарантию», а не на «Росгосстрах». 

Слияние «Росгосстраха» с петербургским страховщиком «Русский мир» проходит болезненно. Отделы компании с менеджерами и своими клиентами уходят к конкурентам. Одной из главных причин потери своих позиций является недобросовестная конкуренция, основанная на привлечении страховых брокеров и страховых агентов посредством неоправданно высоких комиссий, следовательно, убыточность ОСАГО увеличивается комиссионным вознаграждением. Если в убыточных регионах комиссии агентам нет, то в Петербурге вознаграждение для посредников может достигать 40 – 50% от стоимости полиса. Это незаконно, но трудно доказуемо. 

Куда же идут бывшие страхователи прогоревших страховых компаний? Они становятся клиентами крепко стоящих на ногах компаний, которые за чет неудач своих конкурентов увеличивают свои боры и поднимают уровень прибыли. Ярким примером является Группа РОСНО. По итогам 1 квартала 2009 года операционная прибыль Группы РОСНО увеличилась на 397 %. Чистая прибыль Группы РОСНО за 3 месяца 2009 года составила 245 млн. руб., что демонстрирует существенное улучшение финансового результата по сравнению с чистым убытком в 222 млн. руб. за 3 месяца 2008 года. Результаты, полученные в первом квартале, полностью соответствуют стратегии Группы, направленной на оптимизацию портфеля и повышение прибыльности. Результаты 1 квартала 2009 года отражают стратегию Группы РОСНО по повышению прибыльности. Операционная прибыль Группы РОСНО в 1 квартале 2009 года возросла на 397 % и составила 531 млн. руб., что на 710 млн. руб. больше, чем за аналогичный период прошлого года.  Среди компаний Группы наиболее активный рост операционной прибыли продемонстрировала СК «РОСНО», ее объем увеличился более чем в 6 раз. Обеспечение прибыльности портфеля по автострахованию и увеличение рентабельности бизнеса компании РОСНО привели в 1 квартале 2009 года к снижению комбинированного коэффициента в страховании ином, чем страхование жизни, до 94,5 % (1 квартал 2008 года – 96,6 %). Показатель общего уровня убыточности (отношение состоявшихся убытков к заработанной страховой премии) в 1 квартале 2009 г. уменьшился до 54,7 % (1 квартал 2008 года – 57,4 %).  Прирост чистой прибыли по компаниям Группы РОСНО по сравнению с 3 месяцами 2008 года составил 467 млн. руб. Такой существенный прирост был достигнут за счет улучшения страхового и инвестиционного результата СК "РОСНО" и снижения убытков в дочерних компаниях [2].

Количество заключенных договоров СК «РОСНО» возросло на 8 % и составило за 3 месяца 2009 года 720 тысяч договоров. Совокупные страховые премии Группы РОСНО за 3 месяца 2009 года составили 6,5 млрд. рублей (1 квартал 2008 – 6,8 млрд. рублей). Общие сборы ОАО СК «РОСНО» остались на уровне аналогичного периода 2008 года, незначительное изменение суммы сборов Группы в 1 квартале 2009 года вызвано, в основном, снижением объема страховых премий Allianz Украина (на 47,1 %). Доля СК «РОСНО» в совокупных сборах Группы за 1 квартал 2009 года составила 91,2 % (1 квартал 2008 года 88,3 %) [3].

Снижение продаж в сегменте автострахования связано с плановой оптимизацией портфеля по автострахованию в наиболее убыточных сегментах в целях увеличения прибыльности. Страховые сборы в сегменте добровольного медицинского страхования увеличились на 1,1 % по стравнению с 1 кварталом прошлого года. Снижение объемов собранной премии в сегменте имущественного страхования вызвано общей тенденцией по сокращению расходов в компаниях-клиентах. Доля сборов, поступающих от юридических лиц, снизилась на 13%. При этом наблюдается существенный рост страховых премий по договорам с  физическими лицами (38 % по сравнению с аналогичным периодом прошлого года). В состав имущественного страхования включены страхование недвижимого имущества, строительно-монтажных работ, а также транспортное страхование, в которое, в свою очередь, входят страхование водного, воздушного, железнодорожного транспорта, страхование грузов и ответственности перевозчиков. Таким образом, кризис разоряет и заставляет компании искать способы остаться на плаву, так и играет на руку тем, кто изначально честно вел свою игру.
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Влияние экономического кризиса на банковский бизнес

В начале кризиса переход клиентов в государственные банки носил массовый характер. Так, в банке «ВТБ Северо-запад» и Северо-Западном банке Сбербанка в октябре-ноябре 2008 г. открытие счетов юридическим лицам возросло в 3 – 5 раз. Однако, впоследствии, открытие новых счетов вернулось к докризисному уровню. Юридические лица перестали переходить в государственные банки. Елена Зулина, руководитель дирекции бизнес-развития и координации ОАО «Банк ВТБ Северо-запад», объясняла это тем, что многие компании переходили на обслуживание из мелких коммерческих банков в более крупные. Сегодня в банке открывается в среднем 300 новых счетов в месяц, что соответствует докризисному периоду, а всего с 1 января 2009 г. было открыто 900 новых счетов юридических лиц.

В Северо-Западном банке Сбербанка с октября 2008 г. по январь 2009 г. также наблюдалось повышенное число обращений на открытие счетов со стороны корпоративных клиентов. Как сообщили в банке, если в сентябре 2008 г. юридическими лицами в среднем открывалось по 70 счетов в день, в октябре – уже по 170 счетов, в ноябре количество открываемых счетов достигло своего максимума – 242 счета в день. Но начиная с декабря 2008 г. открытие счетов в Сбербанке стало сокращаться и сейчас соответствует уровню сентября 2008 г. (70 счетов в день). Остаток привлеченных средств юридических лиц составляет 90 млрд рублей [3].

Однако эксперты прогнозируют очередную волну перераспределения клиентов. Эксперты ожидают, что банки в этом году вновь могут столкнуться с финансовыми трудностями из-за роста просроченной задолженности по кредитам со стороны корпоративных клиентов. Так, глава Сбербанка Герман Греф заявлял о том, что вторая волна кризиса у банков начнется из-за невозврата им долгов от юридических лиц. На сегодняшний день «смертельным порогом» для большинства крупнейших российских банков являются потери в 17 – 18% кредитного портфеля. Но у некоторых из них запас прочности достигает 30 – 40%. Однако масштабная помощь государства по рекапитализации банковского сектора, вероятно, не потребуется, считают эксперты центра экономических исследований Московской финансово-промышленной академии (ЦЭИ МФПА). Они провели стресс-тестирование российских банков из первой сотни - наиболее подверженных риску потери капитала из-за большого объема кредитов предприятиям реального сектора экономики.

Первый сценарий стресс-теста подразумевал возмещение потерь за счет накопленных резервов и текущих доходов. Оказалось, что без снижения собственного капитала банки смогут пережить просрочку по кредитам в 8-9% (по российским стандартам она сейчас в пределах 4 %, по международным – 10 %). Второй сценарий - списание убытков за счет собственного капитала. «На сегодня рекапитализация никому не требуется. Но если просроченная задолженность будет расти так же, как в этом году, то она необходима будет банкам группы ВТБ, Альфа-Банку, Газпромбанку», – рассказал Сергей Моисеев, директор ЦЭИ МФПА. Согласно исследованию, наибольший дефицит капитала, почти в 20% от текущего уровня (25 млрд рублей), испытывает Газпромбанк (1).

Региональных и средних банков проблема недостаточности капитала коснется меньше. У них финансовый рычаг отношения собственных и заемных средств – 1:3 или 1:5, то есть на каждый рубль они получают с рынка 3 – 5 рублей, а у крупнейших банков этот рычаг – 1:10, поэтому у региональных и средних банков критический уровень просрочки выше 20%. Некоторые банки, например «Русский Стандарт», обладают большим запасом прочности, доходящим до максимума в 30 – 40 %. Просроченная задолженность компаний и частных лиц перед российскими банками составляла 636,1 млрд рублей. Это 3,71% от суммы кредитного портфеля. Темпы роста просрочки с начала года – около 20 % в месяц. Если невозврат кредитов будет расти каждый месяц на 20 % заемщики могут отправить банки в нокаут.

Среди всех банков России наиболее прочным звеном на сегодняшний день является Сбербанк РФ. По итогам 2008 года чистая прибыль Сбербанка согласно МСФО сократилась на 8,3 % по сравнению с результатами 2007 года. Кредитный портфель принес рост доходов и резервов. Чистая прибыль группы Сбербанка России по МСФО за 2008 год составила 97,7 млрд против 106,5 млрд рублей годом ранее. При этом рост операционных доходов без учета резервов под обесценивание кредитного портфеля составил 27 % за 2008 год. Это указывает на то, что основной удар по прибыли нанесло увеличение отчислений средств под обесценивание кредитного портфеля. В этом году отчисления в резерв выросли в 5,5 раза по сравнению с прошлым годом, а наибольший рост пришелся на IV квартал: увеличение на 40,8 %. Согласно отчетности за I квартал 2009 года по РСБУ банк направил почти всю прибыль от процентных операций на резервы. При этом Сбербанк в меньшей степени, чем другие банки, подвержен рискам роста просрочки по кредитам [2].

Среди других факторов, снизивших прибыль, переоценка вложений банка на фондовом рынке. Именно падение стоимости ценных бумаг, а не убыточные операции на фондовом рынке, уверяет пресс-служба банка, составили большую часть от убытков по операциям с ценными бумагами. В целом «биржевые игры» стоили банку 37,3 млрд рублей. Показанные потери могли бы быть меньше, отмечает аналитик ФК «Уралсиб» Леонид Слипченко [1]. Дело в том, что Сбербанк по-прежнему использует рыночную оценку акций в отличие от ВТБ, который уже воспользовался изменениями правил МСФО в части оценки финансовых инструментов. Таким образом, банки изо всех сил стараются противостоять кризису, но одним это удается за счет своего уверенного функционирования, а другим, все же, следует приложить большие усилия для поддержания своего положения на рынке.
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ВОЛЬНЫЕ ПУТЕШЕСТВИЯ (АВТОСТОП)

Есть люди, которым нравится путешествовать автостопом. Это понятие впервые появилось на Украине, ещё в конце 70-х годов. Уже тогда любители приключений догадались, что можно путешествовать по всему миру за символическую плату или, договорившись с водителем транспортного средства, просто так. 

Что же такое автостоп? Автостоп – это бесплатное передвижение туристов на попутном транспорте с согласия водителя (кондуктора, машиниста). Изначально автостоп был возможен только на попутных автомашинах, однако позже развился автостоп на других видах транспорта. Автостопом не считается безбилетный проезд в маршрутном транспорте, если на это не получено согласие водителя (кондуктора, машиниста). 

Главным принципом автостопа является взаимовыгода (осознанная или нет) его участников. Как правило, основной пользой, извлекаемой водителем из автостопщика, является общение. Особенно на дальнем маршруте общение, разрушающее однообразный ритм дороги и позволяющее водителю не уснуть.

Сегодня существуют уже более 10 крупных школ Автостопа в Москве и в Петербурге. Эти школы обычно устраивают соревнования между собой и достигают личных рекордов. Профессиональных автостопщиков можно узнать по жёлтым костюмам со специальными отражающими полосами.

Конечно, условия в автостопе далеки от условий в шикарном пятизвездочном отеле на берегу моря. Что же побуждает людей к такому виду путешествий?

Каждый год, путешествуя автостопом, можно обеспечить себя хорошей физической формой, новыми идеями и зарядом положительных эмоций. Кстати, совсем необязательно, что люди, которые пользуется автостопом, имеют какие-то финансовые трудности. Они не ставят своей целью преодолеть каждую милю бесплатно и побить чьё-нибудь достижение в автостопе, как, например, специализированные команды. Также, совсем не обязательно, что они будут отказывать себе в простейших условиях комфорта. Как правило, настоящие ценители этого развлечения стараются размеренно исследовать и изучать новую часть мира, в которой они оказались, увидеть местные достопримечательности, пообщаться с коренными жителями, понять особенности приготовления пищи. 

Естественно, к такому путешествию следует грамотно подготовиться. Нужно понимать с какими трудностями придётся столкнуться, ведь в дороге может случиться всё, что угодно и, желательно заранее, продумать содержимое своего рюкзака. Чтобы в дороге чувствовать себя комфортно необходимо взять с собой палатку. Она станет вашим жилищем и защитит от дождя и ветра, если вдруг придётся, к примеру, ночевать прямо посреди шоссе. Также обязательно взять спальный мешок. Он потребуется для защиты от холода. Остальные вещи подбираются на усмотрение путешественника. Нужно помнить, что незаменимых вещей нет, главное, чтобы была «голова на плечах». 

Так же заранее необходимо продумать путь путешествия, чтобы в итоге не оказались какие-то выбранные дороги на карте уже заросшие травой на местности.

Отправляемся мы в путешествие. Определение позиции – одно из основных в автостопе. Ваш успех в большой мере зависит от того, как вы умеете находить позиции – удобные места для голосования. На хорошей позиции водителю легко и удобно остановиться, и вы быстро уедете; в то время как на плохой позиции можно простоять несколько часов, пропустить сотню машин и не остановить ни одной.

Хорошие позиции встречаются на трассе нечасто, ради них стоит иногда пройти даже большое расстояние пешком, зато потом оттуда быстро уехать. Ради них стоит иногда выгрузиться из машины на 10 – 20 км раньше, чем пункт назначения машины, зато потом быстро поймать машину на 100 – 200 км дальше.

Самые плохие места для голосования: на мосту, под мостом, в тоннеле, на эстакаде, в зоне действия знака «остановка запрещена», на крутом подъёме или спуске, а также в черте населённого пункта. Голосуя в этих местах, вы резко снижаете процент машин, которые вам остановятся. На автобусной остановке голосовать тоже не рекомендуется – вас могут принять или за нетерпеливого пассажира опаздывающего автобуса, или за человека с деньгами.

Стоя на автобусной остановке, вы позволяете водителю подумать: «Этот и так на автобусе уедет».

Для ночного движения желательно быть одетым посветлее, иметь фонарик или хотя бы катафот, соблюдать осторожность и голосовать только на освещённых позициях.

Дальше необходимо определиться с техникой голосования. Голосование – это обмен жестами между автостопщиком и водителем. Сначала нужно выделить (хотя бы для себя) из потока машин именно ту, к водителю которой вы будете обращаться. Смотреть надо водителю в глаза (а не на свои ботинки или в носовой платок).

Как именно поднимать руку – существует несколько вариантов:

· рука вытянута параллельно дороге, кулак с оттопыренным большим пальцем – жест употребляется в Европе и усердно вводится в употребление в России;

· рука просто протягивается параллельно дороге, как шлагбаум;

· рука согнута в локте, пальцы направлены вертикально вверх – этот жест, видимо, вызывает ассоциацию с жестом приветствия у дальнобойщиков.

Но сущность не в этом. Жест обязательно должен быть энергичным и направленным именно на этого водителя. Жест должен останавливать, а не напоминать протянутую руку нищего.

Голосуйте, как вам нравится. Нельзя голосовать с мыслью: «Ну, этот точно не остановится, на всякий случай подниму руку...» Не рассеивайте внимание, а поднимайте руку, напротив, с уверенностью в успехе.

Остановить машину – это половина дела; надо с ней уехать, да и водитель, чтобы остался доволен. Итак, подбегаем к дверце, начинается общение с водителем. Общаться нужно с хорошим настроением, не настойчиво, можно разжалобить водителя. Темы во время пути могут быть самые разнообразные, но не стоит устраивать допрос водителя. Беседа должна быть лёгкой и не принужденной. Ни  в коем случае нельзя спать в машине во время путешествия. Водитель вас не приютил, а взял для того, чтобы разнообразить свой путь.

Можно ездить не только на машинах, но и на попутных междугородних автобусах. Автобусный стоп – модификация автостопа, с тем отличием, что стопим именно рейсовый транспорт, междугородние автобусы. Не следует проникать в них на конечных пунктах, когда вокруг стоит толпа билетных людей. Но следует стопить автобус прямо на трассе, вне населённых пунктов. Он останавливается, особенно если местность глухая и позиция удачная. Входя в автобус (или маршрутку), стоит задавать следующий вопрос:

– Бедных студентов по трассе не подвезёте?

Водитель не может сказать «нет», так как автобус и создан для подвоза людей, в том числе студентов. Он вынужден отвечать «садитесь», при этом осознавая, что денег вы ему, скорее всего, не заплатите.

Жизнеобеспечение – поддержание тела в пригодном для дальнейшей жизни состоянии – является одной из основных задач путешественника. Можно даже во время путешествия нормально питаться (независимо от количества денег), нормально спать, по необходимости мыться, и не только не терять, но и увеличивать физические силы организма.

Важно ежедневно иметь горячее питание, особенно в холодное время года. Питаясь одним хлебом или незрелыми яблоками, можно за неделю возненавидеть хлеб или яблоки, да и повредить пищеварению. Питаясь супом, кашей, кипячёной водой, тем же хлебом и яблоками, но вперемежку, можно сохранить свое здоровье и оптимизм.

Крупа будет хорошей основой для любого блюда. Если у вас денег нет, вы можете попросить крупы, постучавшись в любую квартиру. Вы можете использовать и картошку.

Почистив картошку, помыв крупу под струёй воды из любой колонки или в вокзальном туалете, идите со своей кастрюлей в любой ресторан, столовую, диспетчерскую, квартиру или другое место, где, по вашим гипотезам, есть плита – попросите сварить вам еду. Вам сварят; пока еда варится, рассказами о своем путешествии вы можете заполнять пространство-время, и отношение к вам еще более улучшится.

Так же можно приготовить еду при помощи кипятка: крупу или картошку залить 2 раза кипятком, оставляя на десять минут каждый раз.

Одна из проблем, возникающих в процессе путешествия, – это проблема ночлега. Конечно, если вы едете в машине с водителем, и он планирует переночевать в машине, то вопрос сразу решаем, а если нет. 

Если ночь застала в городе?! Вечером, стоя возле общежития, подходишь к возвращающимся в общагу студентам по поводу переночевать. Сообщаешь, что ты путешественник, прибыл издалека и т.д. Летом в общагах много пустых коек. Наконец, студент соглашается вписать вас на ночлег. Если же не соглашается, обращайся к другому студенту. Есть ещё место, где вам не откажут – это монастыри. Если же, это сельская местность, то можно проситься переночевать на сеновале и т.п. 

Но всё же не стоит забывать о безопасности, если вам люди не понравились с первого взгляда – бегите.

Автостоп имеет как положительные, так и отрицательные моменты. Всегда необходимо быть «во всеоружии». Но если подробно ознакомиться с методами путешествия, узнать как можно больше информации, то некоторых неприятных моментов можно избежать.

Правильная подготовка к автостопу это – успех вашего путешествия. Счастливой дороги!
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ПРИВЛЕЧЕНИЕ ИНОСТРАННЫХ ИНВЕСТИЦИЙ ПО ВИДАМ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Иностранный капитал может привлекаться в форме частных зарубежных инвестиций – прямых и портфельных, а также в форме кредитов и займов. Прямые зарубежные инвестиции – это нечто большее, чем простое финансирование капиталовложений в экономику, хотя само по себе это крайне необходимо России. Прямые зарубежные инвестиции представляют также способ повышения производительности и технического уровня российских предприятий. Размещая свой капитал в России, иностранная компания приносит с собой новые технологии, новые способы организации производства и прямой выход на мировой рынок. 

В настоящее время иностранные инвесторы занимают в отношении России выжидательную позицию, которая обусловлена неблагоприятным инвестиционным климатом и невысоким рейтингом страны, ее высоким уровнем инвестиционных рисков. При анализе активности иностранных инвесторов становится очевидным, что наиболее активно иностранные инвесторы действуют в регионах с крупными экономическими центрами, благоприятным законодательным полем и высоким инвестиционным потенциалом. 

Анализ потоков инвестиций предполагает их четкое разграничение на прямые (реальные), портфельные (финансовые) и прочие инвестиции. 
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Прямые инвестиции – это инвестиции прямых инвесторов, то есть инвестиции юридических и физических лиц, полностью владеющих не менее 10 % акций или акционерного капитала предприятия, дающих право на участие в управлении предприятием; взносы в уставный фонд; кредиты от совладельцев предприятия; стоимость оборудования, переданного прямым инвестором; реинвестированный доход. В этом случае предприятие-инвестор, вкладывающее средства, увеличивает свой производственный капитал – основные производственные фонды и необходимые для их функционирования оборотные средства.

Портфельные инвестиции включают акции, составляющие менее 10 % общего акционерного капитала предприятия, что не дает вкладчикам права влиять на функционирование предприятия, а также облигации, векселя и другие ценные бумаги, выпущенные частными компаниями или государством. Они могут носить спекулятивный характер и внезапно вывозиться из страны с крайне негативными последствиями для ее экономики. В данном случае инвестор увеличивает свой финансовый капитал, получая дивиденды – доход от ценных бумаг (вложения денежных средств в создание производств при этом осуществляют другие предприятий и организации, выпустившие акции для привлечения финансовых средств на осуществление их инвестиционных проектов). 
К прочим инвестициям относятся прочие кредиты; кредиты, полученные от международных финансовых организаций; кредиты правительств иностранных государств под гарантии правительства РФ; банковские вклады. 

Распределение иностранных инвестиций за 2008 год отражено на рис. 1. [3]
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Рис. 1 Иностранные инвестиции в экономику РФ в 2008 г.

Проблема разграничения прямых и портфельных инвестиций имеет важное значение, хотя границы между ними в определенной степени условны. Существенная разница, тем не менее, проявляется в следующих признаках. По времени использования портфельные инвестиции являются временными и носят спекулятивный характер. Прямые же оказывают долгосрочное воздействие на финансирование в развитие экономики. По масштабу получения дохода портфельные инвестиции преследуют цель получения устойчивого дохода на капитал, полную предпринимательскую прибыль, все выгоды, обеспечивающиеся контролем над фирмой по всем направлениям деятельности (торговля, инвестирование, финансирование, кооперация, научно-техническое обслуживание и т.д.). 

Россия традиционно рассматривает прямые инвестиции как наиболее эффективную форму привлечения иностранных ресурсов. На рис. 2 можно увидеть график динамики привлечённых в экономику России иностранных инвестиций [3].
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Рис. 2 Динамика иностранных инвестиций

Прямые зарубежные инвестиции – это нечто большее, чем простое финансирование капиталовложений в экономику, хотя само по себе это крайне необходимо России. Прямые зарубежные инвестиции представляют также способ повышения производительности и технического уровня российских предприятий. Размещая свой капитал в России, иностранная компания приносит с собой новые технологии, новые способы организации производства и прямой выход на мировой рынок.  

По данным Федеральной службы государственной статистике (табл. 1) проанализируем деление иностранных инвестиций по видам экономической деятельности [3].

Таблица 1

Распределение инвестиций по видам деятельности

	Год
	2003
	2005
	2006
	2007

	Сельское хозяйство, охота и лесное
	154
	156
	325
	468

	Рыболовство, рыбоводство
	38
	22
	23
	49

	Добыча полезных ископаемых
	5737
	6003
	9152
	17393

	Обрабатывающие производства
	6522
	17987
	15148
	31948

	Металлургическое производство
	3071
	3420
	3723
	15229

	Транспортное производство
	192
	948
	1426
	3015

	Производство электроэнергии
	35
	328
	307
	822

	Строительство
	101
	228
	713
	2911

	Оптовая торговля
	10527
	20461
	13089
	47310

	Розничная торговля
	338
	668
	964
	1254

	Прочее
	2984
	3430
	10239
	542

	Всего инвестиций
	29699
	53651
	55109
	120941


На основе данных таблицы 1, можно составить рисунок, на котором будет отражена структура иностранных инвестиций по видам деятельности (рис.3).

Наиболее привлекательные отрасли для иностранных инвестиций – прежде всего те, которые связаны с эксплуатацией природных ресурсов, которые имеют хороший экспортный потенциал (металлургия, нефтегазовая отрасль, лесная промышленность, отчасти химическая отрасль) и широкий немонополизированный внутренний рынок (пищевая промышленность, производство товаров народного потребления).
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Рис. 3. Иностранные инвестиции по видам деятельности

Наиболее нуждающиеся в инвестициях отрасли – электроэнергетика, машиностроение и металлообработка – получают минимум инвестиционных ресурсов. 

Слабое развитие прямых инвестиций приводит к тому, что промышленные предприятия не получают необходимых инвестиций, а следовательно, затрудняется передача передовых технологий, порождается низкая конкурентоспособность российского производства и дальнейшее уменьшение доли российского рынка, занятой товарами российского производства. 
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Проблемы международного туризма в условиях экономического кризиса 
и методы их преодоления

Туризм уже давно рассматривается как одна из наиболее доходных и интенсивно развивающихся отраслей мирового хозяйства. Об этом свидетельствует тот факт, что на долю туризма приходится около 10% мирового валового национального дохода. 
К началу третьего тысячелетия на долю международного туризма приходилось 8 % общего объема мирового экспорта и 30 – 35 % мировой торговли услугами. Общие расходы на внутренний и международный туризм составляют 12 % мирового валового национального продукта. 
Развитие туризма играет важную роль в решении социальных проблем. Во многих странах мира именно за счет туризма создаются новые рабочие места, поддерживается высокий уровень жизни населения, создаются предпосылки для улучшения платежного баланса страны. Необходимость развития сферы туризма способствует повышению уровня образования, совершенствованию системы медицинского обслуживания населения, внедрению новых средств распространения информации и т.д. [3]
Туризм оказывает влияние на сохранение и развитие культурного потенциала, ведет к гармонизации отношений между различными странами и народами, заставляет правительства, общественные организации и коммерческие структуры активно участвовать в деле сохранения и оздоровления окружающей среды. Но в последнее время в связи с мировым экономическим кризисом по поводу значения и развития туризма ходят различные мнения и суждения. Используя слова экономических обозревателей, можно говорить, что кризис перевернул туристический рынок с ног на голову. Согласно последним прогнозам Всемирного Совета по туризму и путешествиям WTTC, прирост международного туризма в 2009 году не превысит 0,5 %. В середине 2008 года этот прогноз звучал гораздо оптимистичнее – 4,5 %. Это звучит весьма плачевно, если учесть, что, начиная с 2003 года, ежегодный прирост в отрасли составлял 3 – 4%.

Сложно сказать, как ответит европейский и мировой турбизнес на новые экономические вызовы. Последний серьезный кризис, который потряс туриндустрию различных стран, был связан с террористическими атаками на Нью-Йорк 11 сентября 2001 года. На восстановление ушло не менее 2 лет. За это время европейцы, например, практически перестали покупать пакетные туры в агентствах, перейдя в Интернет, а также перестали пользоваться регулярными и чартерными авиалиниями, пересев на лоукосты. Падение спроса на туруслуги, даже по оптимистическим прогнозам, продлится до середины 2010 года. Российский рынок за это время изменится и встретит фазу подъема, скорее всего, уже в сильно обновленном составе.

Настоящие масштабы кризиса в туризме пока трудно определить, но серьезность его всем очевидна. Сейчас выдвигается два возможных сценария развития ситуации. По одной версии, кризис довершит структуризацию рынка и упрочит позиции нынешних лидеров. По другой версии, он серьезно перетасует всю колоду игроков.

В первую очередь кризис затронул рынок труда в туристической отрасли. Происходят сокращения сотрудников (примерно 10% по данным специализированных кадровых агентств), также снизились запросы по заработной плате у новых соискателей на должности в турфирмах. Под волну сокращений.в основном попадает персонал по экзотическим странам (менеджеры, авиакассиры), а также менеджеры, работающие по сезонным контрактам в тех компаниях, которые ориентированы на корпоративных клиентов.
Экономический кризис уже стал причиной нескольких банкротств на европейском туристическом рынке. Потерпела крах одна из крупнейших туристских компаний Великобритании, работавшая в сегменте дисконтных туров, – XL Leisure Group. Также испанская авиакомпания-лоукостер LTE, которая базировалась на Майорке, остановила работу из-за невозможности покрыть издержки в условиях финансового кризиса. Она работала сразу с несколькими ведущими туроператорами Великобритании, перевозя их туристов на Майорку, Тенерифе, в Барселону, Малагу и Аликанте.

Серьезное падение темпов роста ждет и российский турбизнес. Как сообщает RATA-News, положение большинства российских турфирм свидетельствует о напряженности на рынке и отсутствии глубины продаж. Туристы теперь предпочитают покупать тур за неделю до выезда, а постоянное повышение курса доллара и евро по отношению к рублю перекрыло снижение цен на топливо. И это не позволяет упасть рублевой цене путевок. В этой ситуации становятся интересными развивающиеся страны – Россия, Индия, Китай – где происходит девальвация местной валюты и, соответственно, снижается стоимость туров.

Эксперты Российского союза туристической индустрии предлагают два варианта развития событий на рынке в условиях кризиса. Оптимистичный вариант предполагает снижение спроса на 15 – 20%, что не должно оказать сильного влияния на рынок, в общем. В этом случае турфирмы смогут заполнить финансовый пробел сокращением каких-либо расходов и остаться, например, на уровне прошлого года. Пессимистичный вариант предусматривает возможное падение рынка на 35 – 40%, что приведет к более серьезным последствиям для туристических компаний. Возможно сокращение игроков на рынке на 10 – 15%. Некоторые туроператоры уже работают в минус, но за счет наращивания оборотов и получения дешевых кредитов большинству из них все еще удается оставаться на плаву. В любом случае количество туров, предлагаемых на рынке, значительно сократится. 

По мнению большинства туроператоров, единственный путь выживания сейчас – консолидация игроков. С этим на российском рынке всегда было сложно, но кризис – другое дело.

Кризис заставит руководителей компаний умерить свои амбиции и быть более уступчивыми и конструктивными.

Кризис – самое подходящее время осознать, что нельзя бесконечно надеяться на светлое будущее и строить грандиозные планы, исходя только из своих желаний. Сложное экономическое положение заставит туроператоров поменять ментальность и охотнее идти навстречу друг другу.

Кризис ставит туроператоров в более жесткие условия, но он будет способствовать цивилизации рынка, большему взаимопониманию между игроками. Уже сейчас внутренние переговоры по постановке-снятию рейсов все чаще переходят в партнерство. Туроператорам необходимо более конструктивно выстраивать свои отношения.

Ситуация на многих направлениях, например, по Таиланду, Гоа или Индонезии требует сейчас сокращения объемов перевозки, но авиакомпании продолжают летать, а крупные туроператоры-держатели рейсов не могут им противостоять, хотя загрузка рейсов минимальная.

Но тем не менее, после сегодняшнего кризиса наступит рецессия, а за ней – неизбежный подъем экономики. К нему турфирмам необходимо готовиться уже сейчас. Для этого следует наметить основные цели, которым они должны придерживаться, чтобы выдержать кризис. Прежде всего – реструктуироваться, т.е. приспособиться к новым условиям с наибольшей выгодой для своего бизнеса. Учитывая, что Госдума снизила до 5 % фактический налог на прибыль с компаний, работающих на упрощенной системе налогообложения, рекомендуется всем туристским компаниям так изменить свою структуру, чтобы перейти на «упрощенку». Также специалисты настоятельно рекомендуют каждой турфирме иметь собственную «подушку безопасности» или свой стабилизационный фонд: в условиях отсутствия кредитов у фирм всегда должны быть наличные деньги, чтобы поддержать ликвидность собственной компании. И необходимо помнить, что в условиях постоянных валютных скачков, компаниям не следует все свои средства держать в одной валюте. Тем туроператорам, которые имеют кредитную задолженность, рекомендуется попытаться уменьшить её путем скупки долговых обязательств своих кредиторов: подчас такие обязательства продаются на рынке совсем за бесценок, предъявив их кредитору, можно как минимум снизить размер своих долгов на 1/3. И, наконец, экономисты призывают руководителей турфирм не разбрасываться кадрами, сохраняя наиболее ценные из них для будущего неизбежного подъема рынка.

Бытует мнение, что после кризиса туристический бизнес ждут значительные изменения. Во-первых, будут активно развиваться такие виды отдыха как активный и деловой туризм. Во-вторых, увеличится доля внутреннего туризма, возникнет интерес к экстремальным турам в пределах РФ, появятся предложения для отдельных социально-демографических групп, которые уже давно существуют в других странах. В-третьих, «оживут» не слишком популярные сейчас виды отдыха: железнодорожный туризм, морские круизы, оздоровительный туризм. В-четвертых, возникает интерес к таким малоосвоенным регионам как Алтай, Байкал, Камчатка и др.

Эксперты прогнозируют настоящий бум скидок в туризме. Что касается сегодняшнего дня, то ни о какой ценовой стабильности говорить не приходиться. Некоторые туры продолжают расти в цене, другие имеют тенденцию к снижению стоимости. Но эконом-класс стал ещё дешевле, также наблюдается снижение цен на VIP-туры. Многие предприниматели все чаще отказываются от отдыха для того, чтобы больше времени уделить бизнесу, контролируя положение в условиях нелегкой ситуации, сложившейся под влиянием экономического кризиса. Из-за снижения спроса подешевели многие альпийские горнолыжные курорты.

Турфирмам необходимо тщательно проанализировать дальнейшее развитие своей компании, для того, чтобы остаться на плаву. Следует использовать различные акции и бонусы при покупке путевки для привлечения большего числа туристов. Также следует снижать реальную покупную цену путевки, в этом случае доход турфирмы от одной путевки уменьшится, но зато количество людей значительно возрастет, а, следовательно, в сумме и общая прибыль возрастет, ведь лучше продать 10 не очень дорогих путёвок, чем одну дорогую.

Также упрощение выезда за границу способствует увеличению туристов: некоторые страны специально отказываются от визового контроля (Сальвадор, Гондурас, Гватемала, Чили).

Сейчас происходит изменение структуры рынка международного туризма, дорогие курорты пользуются всё меньшим спросом (Рио-де-Жанейро, Австралия, Сейшельские острова), делается упор на дешевые туры. Возрастает доля внутреннего туризма, происходит активизация туров на внутреннем рынке, увеличивается доля дачной рекреации. Наблюдается тенденция снижения стоимости туристических услуг. Например, Черногория, Чехия и некоторые другие курорты Средиземноморского побережья снизили стоимость проживания и питания. Для понижения стоимости туров используются групповые туры, на которые действуют скидки, т.е. преимущество будет отдаваться именно таким турам.

«Естественный отбор» кризисом позволит оставить на рынке туриндустрии самые лучшие, надежные и стабильные организации. Это положительный результат для туристов, желающих отдохнуть без непредвиденных ситуаций и не оказаться жертвами мошенничества и плохого сервиса.
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ВЛИЯНИЕ ТУРИЗМА НА ЭКОНОМИКУ СТРАНЫ

Туристская индустрия – это совокупность средств размещения; транспортных средств; объектов питания, развлекательного, познавательного, делового, оздоровительного, спортивного и иного назначения; организаций, осуществляющих туроператорскую и турагентскую деятельность, а также организаций, предоставляющих экскурсионные услуги и услуги гидов-переводчиков.

В более широком плане туристскую индустрию можно определить как межотраслевой комплекс, включающий:

· пассажирский транспорт (воздушный, водный, автомобильный, железнодорожный) с его разветвленной сетью технических служб;

· различные специализированные туристские предприятия и предприятия отраслей, не имеющих ярко выраженного туристского характера (в частности, транспортного машиностроения и автомобилестроения, топливной промышленности, капитального и дорожного строительства, местной промышленности по изготовлению сувениров, пищевой промышленности, многих отраслей сельского хозяйства и т. д.);

· широкую сферу услуг, которыми пользуется турист.

Туризм – это индустрия, включающая в себя множество видов деятельности. Все сегменты индустрии туризма взаимосвязаны и зависят друг от друга. Например, успех горнолыжного курорта зависит от доставки лыжников на склоны, уровня размещения, питания и других услуг, предлагаемых туристам во время отдыха на курорте. Небольшие предприятия, соединенные с горнолыжными курортами, действуют как независимые предприятия, но на самом деле они зависят друг от друга. Эта зависимость требует совместных усилий, однако их бизнес конкурирует и борется за потребительский рынок, что затрудняет взаимодействие.

Во многих странах туризм входит в тройку ведущих отраслей страны, развивается довольно быстрыми темпами и имеет важное социальное и экономическое значение, так как:

· увеличивает местный доход;

· создает новые рабочие места;

· развивает все отрасли, связанные с производством туристских услуг;

· развивает социальную и производственную инфраструктуру в туристских центрах;

· активизирует деятельность центров народных промыслов и развитие культуры;

· обеспечивает рост уровня жизни местного населения;

· увеличивает валютные поступления.

Положительное влияние туризма на экономику государства происходит лишь в том случае, когда туризм в стране развивается всесторонне, т. е. не превращает экономику страны экономику услуг. Другими словами, экономическая эффективность туризма предполагает, что туризм в стране должен развиваться параллельно и во взаимосвязи с другими отраслями социально-экономического комплекса.

В наши дни невозможно представить себе крупный город без иностранных туристов. Их сегодня можно встретить повсюду – в Париже, Лондоне, Риме, Нью-Йорке, Москве и других городах мира. Международные туристские центры развиваются прогрессивными темпами. Отрасль «туризм» приносит значительные доходы странам, имеющим подобные центры. Так, на Кипре доля участия этой отрасли в производстве валовой добавленной стоимости составляет 18,7 %. В России доля туризма в ВВП занимает менее 1 %, а например в Великобритании – 1,9 %; Испании – 4,2 %; Австрии – 8,5 %. Низкая доля дохода от туризма свидетельствует о неэффективности управления экономикой рекреационно-туристских зон России, которые зачастую являются регионами-реципиентами и не используют в экономической политике методы регионального управления, применяющиеся в странах с развитой туристской индустрией.

Положительное влияние туризма на экономику государства происходит лишь в том случае, когда туризм в стране развивается всесторонне, то есть не превращает экономику страны в экономику услуг. Другими словами, экономическая эффективность туризма предполагает, что туризм в стране должен развиваться параллельно с другими отраслями народнохозяйственного комплекса. 

Туризм непосредственно участвует в создании национального дохода страны. 

Доля туризма в национальном доходе составляет: в Германии – 4,6 %, в Швейцарии – 10 %. Совокупный вклад туризма в экономику страны включает как прямой, так и косвенный вклад. 

Прямое влияние туризма на экономику страны (региона) – это результат расходов туриста на покупку услуг и товаров туризма. Деньги, потраченные туристами в месте пребывания, создают доход, который приводит к цепной реакции: расходы – доходы – расходы – доходы и т.д. 

Этот процесс означает косвенное влияние туризма на экономику страны (региона). Туризм генерирует вторичный спрос на товары и услуги. Косвенный вклад туризма в экономику страны проявляется в эффекте повторения затрат туристов на покупку услуг и товаров в определенное время и в определенном месте. Этот эффект называется «эффект мультипликации» или «мультипликатор». 

Мультипликатор – это соотношение отклонения от равновесного чистого национального продукта (валового национального продукта за вычетом отчислений на потребление капитала) и исходного изменения в расходах на инвестиции, вызвавшего данное изменение реального чистого национального продукта. 

Действие мультипликатора доходов от туризма покажем на следующем условном примере. Группа иностранных туристов тратит в одном из регионов России на услуги туристской фирмы и на покупку товаров и услуг у других предприятий определенную сумму.

Деньги туристов начинают полностью работать на экономику региона, когда туристская фирма покупает местные (региональные) товары и услуги. Продавцы этих товаров и услуг, получив деньги от туристов, выплачивают из них заработную плату своим работникам, которые, в свою очередь, тратят их на покупку товаров и оплату услуг и т.д. 

Цикл повторяется. Часть денег, полученных от туристов, уходит на уплату налогов, создание фонда накопления, покупку импортных товаров и товаров, произведенных в других регионах, то есть представляет собой утечку денег из данного цикла. 

Мультипликационное влияние туризма проявляется в том, что в результате цепной реакции «расходы – доходы» доход, получаемый от одного туриста, превышает сумму денег, израсходованных им в месте пребывания на покупку услуг и товаров. 

Особенностью туризма является то, что туристский продукт, производимый на экспорт, не вывозится из страны, а реализуется в этой стране. Потребитель туристского продукта сам преодолевает расстояние, отделяющего его от интересующего туристского продукта. 

Экономический эффект от развития туризма в регионе проявляется прежде всего в создании дополнительных рабочих мест в туристской индустрии, повышении занятости населения, а также в стимулировании развития слабых в экономическом отношении регионов. 

Развитие туристской индустрии в регионе и повышение качества туристского обслуживания являются дополнительным источником формирования доходной части территориального бюджета. 

Создание предприятий туристской индустрии в удаленных малонаселенных и индустриально слаборазвитых регионах, но представляющих интерес для туристов (из-за красивого ландшафта, богатых охотничьих угодий, мест, удобных для занятий спортом, и т.п.) способствует их развитию. 

Становление и развитие туризма как отрасли характеризуются системой определенных экономических показателей, которые отражают количественный объем реализации туристских услуг и их качественную сторону, а также экономические показатели производственно-обслуживающей деятельности туристских хозяйствующих субъектов. 

Туризм в разной степени влияет на жизнь местного населения, его материальную и духовную деятельность, систему ценностей, общественное поведение, интересы. В регионе, где наблюдается социально-культурная активность, где туризм носит традиционный характер и количество туристов уступает численности местного населения, а их культурный уровень приблизительно одинаков, не отмечается особого воздействия туризма. Однако в ряде промышленно развитых регионов рост туризма может привести к значительным переменам в социальной структуре, окружающей среде и местной культуре. Это явление стало основой изучения проблемы социального взаимодействия, вызванного контактом между культурами.

Характер взаимоотношений между туристами и местным населением в значительной степени определяется тем, что и те, и другие являются носителями разных культур, контакт между ними происходит в момент, когда туристы отдыхают, а местное население работает, и носит временный характер.

Воздействие туризма на жизнь местного населения может быть и положительным, и отрицательным.

К положительным аспектам следует отнести:

· создание рабочих мест;

· увеличение доходов, что ведет к повышению уровня жизни местного населения;

· ускорение процесса урбанизации, развитие городских служб, инфраструктуры, культурных организаций;

· ускорение социальных и культурных процессов;

· возрождение местных культурных ценностей, развитие народного творчества, традиций, обычаев, народных ремесел;

· повышение спроса на сельхозпродукцию и товары местного производства;

· охрану и восстановление местных памятников культуры;

· расширение природных комплексов;

· повышение привлекательности региона;

· оживление местной культурной жизни.

К отрицательным аспектам следует отнести:

· поляризацию и коммерциализацию интересов различных групп населения;

· возрастание доли неквалифицированного труда;

· рост числа отклонений от общественных норм поведения (алкоголизм, хулиганство, проституция);

· «эрозию» семьи (разводы, легкое отношение молодежи к жизни);

· коммерциализацию культуры;

· потерю самобытности конкретного туристского направления;

· конфликты между местным населением и туристами.

Как положительные, так и отрицательные аспекты воздействия туризма на местное население проявляются на различных уровнях – национальном, местном или индивидуальном. Удовлетворение туристских потребностей не должно наносить ущерб социальным и экономическим интересам населения регионов и стран посещения, культурным и историческим ценностям, окружающей среде, природным ресурсам.
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