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BBenenue

YcTaHOBIEHHBIE B HACTOSIIEM CTaHIapTe TEPMUHBI PACIIOI0XKEHbI B CUCTEMAaTU3UPOBAHHOM TOPSIIKE U
OTPaXKAIOT CUCTEMY MOHSTUI B 00JIaCTU CTATUCTUUYECKMX METOJIOB YIPABIEHUS KAueCTBOM MPOIYKIIMHU, ITPO-
LIECCOB U YCJIYT.

st KaX/10ro MOHSTHS YCTAHOBJIEH OJIMH CTaHIapTU30BaHHBIN TEPMUH.

TepMUHBI-CUHOHUMBI 6€3 TToMeThI «Hm.» mpuBeAeHbI B KAUeCTBE CITPABOYHbIX JAHHBIX 1 HE SIBJISIIOTCS
CTaH/IapTU30BAHHbBIMU.

3akJIIoueHHasi B Kpyrjible CKOOKM 4acTh TEPMUHA MOXET ObITh OIMyllleHa MTPU UCITOJIb30BaHUY TEPMUHA B
JIOKYMEHTaX MO CTaHJApTU3ALINU.

Hanuuue kBaapaTHbIX CKOOOK B TEPMWHOJIOTMYECKOW CTaThe O3HAYaeT, UTO B Hee BKIJIIOUYEHbI JBa
TepMHHA, UMEIOLLIMX OOII1E TEPMUHOIIEMEHTDI.

B andaBuTHBIX yKazaTessix TEpMUHBI MPUBEACHBI OTAEIbHO ¢ YKa3aHWeM HOMEpPa CTaTbU.

ITpuBeneHHbIE ONpeeieHrs] MOXXHO TTPYM HEOOXOAMMOCTU U3MEHUTh, BBOJISI B HUX MPOU3BOHbBIE MPU-
3HaKM, pacKpbiBasi 3HAUEHUSI MCIOJIb3YEMbIX B HUX TEPMUHOB, yKa3blBasi OOBEKThI, BXOISIIME B 00beM
orpeiesisieMOoro MoHITUsl. I3MeHeHus1 He TOJIKHbBI HapylliaTh 00beM U COEp>KaHUe MOHSITUI, ONpeAe/IeHHbIX B
HACTOSILLEM CTaHJapTE.

CraHaapTU30BaHHbIE TEPMUHBI HAOpaHbI MOJYKUPHBIM IIPUMPTOM, UX KpaTKue (opMbl, MpeIcTaBIeH-
Hble a00peBUATYpPOit, — CBETJIBIM, @ CHHOHUMBI — KYPCUBOM.

B crannapre npuBeaeHbl MHOSI3bIYHbBIE SKBUBAJIEHTHI CTAHIAPTU30BAHHBIX TEPMUHOB Ha aHTJIMICKOM
(en) u dpaniysckom (fr) si3pIKax.
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I'OCT P 50779.11—2000
(UCO 3534-2—93)

TOCYIAPCTBEHHBINH CTAHJIAPT POCCUHUCKON ®EAEPAIIUU

CratucTuyeckne MeTOAbI
CTATUCTUYECKOE YITPABJIEHUE KAYECTBOM
Tepmunbl 1 onpeeneHns

Statistical methods. Statistical quality control. Terms and definitions

JlaTa BBenennsa 2001—07—01

1a Ob6aacTb mpuMeHeHUs

Hacrosmmmii cranmapT ycTaHaBIWBaeT TEPMHUHEI W OTIpeieICHUS TTOHITUI B 00JIACTH CTATUCTHYECKHUX
METOJIOB YIIpaBJIeHUS KAYeCTBOM MPOAYKIINH, TIPOIIECCOB 1 YCIIYT.

TepMHUHBI, yCTaHOBJICHHBIC HACTOSIIIIUM CTaHIAPTOM, O0SI3aTeIBHBI TSI IPUMEHEeHWS] BO BCEX BHIAX
JOKYMEHTAIINU 1 JIUTEPATYPHI TTO CTATUCTUUECKIM METOIaM, BXOASIINX B cepy padoT 1o CTaHaapTU3AINN 1
(M) MCTIONB3YIOIINX Pe3yIbTaThl TUX PadoT.

1b HopmaTuBHbBIE CCHLIKH

B HacrosiiemM ctaHmapTe MCTOTb30BaHbI CCHUTKM Ha CIICAYIOIINE CTAHIAPTHI:

I'OCT P 50779.10—2000 (MCO 3534-1—93) Cratuctuuyeckre MeTombl. BepoSITHOCTL M OCHOBBI
CTATUCTUKN. TepMUHBI M OIpeaesIeHUS

T'OCT P 50779.30—95 Cratuctuueckue MeTobl. [TprieMouHbIii KOHTpOJIb KauecTBa. O01IMe TpeOoOBaHMS

T'OCT P 50779.72—99 (MCO 2859-2—835) Cratuctruueckue Metoasl. [Tpoueaypsl BBIOOPOUHOTO KOHT-
pOJIST TIO albTepHATUBHOMY TIpu3HaKy. Yacth 2. [1maHbl BEIOOPOYHOTO KOHTPOJIS OTAEIBHBIX TapTHi Ha
OCHOBe TMpeaeabHoro Kayectsa LQ

M CO 8402—94Y YmpapneHre KaueCTBOM M obecrieueHne KauectBa. ClioBaph

1 O0mue TepMHHBI CTATHCTHKHA M YNPABJIEHHS] KA4€CTBOM

1.1 Ilpouecc n KauecTBO

1.1.1 mpouecc en process

Crnioco0 neiicTBrii Ha 110001 KOHKPETHOM CTaIuy IPOM3BONICTBA MPOAYK- T processus
LIV WIU NPU OOCITy>KUBAHUU.

[TpumMeuanue— Hamno pazauyaTh YaCTHBIN M OOLIMIA TTpoLiecc

1.1.1.1 wacTHbIi npouecc en individual process
OnpeneneHHOE coueTaHe 000PYIOBaHKs, MHCTPYMEHTA, MeToAa rpous- I procédé

BOJICTBA, OMTHOW OMHOPOHOM MapTUX MaTepraia, OMHOTO pabOUYETO NN OMHOM

Opuranmbl, yJaCTBYIOIIMX B TIPOM3BOJACTBE MPOMYKIIUYM WU YCIYT B TeUeHUE

HEKOTOPOTO BPEeMEHHU TIPU JAHHBIX YCIOBUSIX

D Opurunansl MexayHaponHbix ctaHgaptoB MCO — Bo BHUMKMU T'occranmapra Poccun.

W3nanme odunuaibHoe
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1.1.1.2 oOmmii mpomece

Jlto6oe couetaHme CTaHKOB, TWHUI MJTM MHCTPYMEHTOB, METOOB TTPOU3-
BOJICTBA, MaTepUaOB U pabOUMX, yIACTBYIOIINX B TIPOMU3BOJACTBE TTPOIYKIINN
WJTU YCIIYT B TE€UeHNE HEKOTOPOTO BPEeMEHU TPU TAHHBIX YCIIOBUSIX

1.1.2 kagecTBO"

COBOKYITHOCTb CBOMCTB 1 TIPU3HAKOB MTPOIYKITUY WU YCIYTH, KOTOPBIE
BJTUSTIOT Ha UX CTIOCOOHOCTD YIOBJIETBOPSITH YCTAHOBJICHHBIE UJTH TIPE/IIToJiarae-
MbI€ TIOTPEOHOCTH

1.1.3 copt?

I'pamativst mpomyKIMu 1Mo CBOMCTBAM WJIM TTPU3HAKAM, KOTOpAst OXBAaThI-
BaeT pa3InyHble HAOOPHI TOTPEOHOCTEN B MMPOMYKIINN WU YCIIyTaX, IpeaIHa3-
HaYeHHBIX JIJIST OMHOTO U TOTO ke (DYHKITMOHATLHOTO TPUMEHEHUS

1.1.4 obecneyenne kagecTna'

COBOKYITHOCTb TUTAHUPYEMBIX M CUCTEMATUIECKU BBITIOTHSIEMBIX EVCTBUIA,
TpeOyeMbIX [UIST CO3MaHUST HAJIeXallell YBEpeHHOCTH B TOM, UTO TIPOAYKIIVS,
MPOIIeCC WIK yciIyra Oy/eT YAOBIETBOPSTh YCTAHOBIEHHBIM TPEOOBAHUSAM K
KauecTBY

1.1.5 ynpaBienne KagecTBom"

MeTob! ¥ BUIBI IESITETLHOCTH OTIEPAaTUBHOTO XapaKTepa, KOTOPhIE UC-
TTOJTB3YIOT JIJIST BBITIOJTHEHUS TPeOOBAHUI K KAUeCTBY

1.1.6 ynpaBieHue KauecTBOM mpoiecca

Ta yacTb ynpaBJieHUsT Ka4eCTBOM, KOTOpasi HalpaBjIeHa Ha TIoJiepkaHue
ToKa3aTeJsiell KauecTBa MPOAYKIINY, TIPOIIeCcca WIKN YCIYTU B YCTAHOBJIEHHBIX
TIpejiesiax

1.1.7 craTucTYecKoe ynpaBjieHHe KA4eCTBOM

Ta gacTh ynpaBiieHUsT KAUeCTBOM, B KOTOPOI TPUMEHSIIOT CTaTUCTUIEC-
KUE METOJIHI.

Mpumeuanwus

1 OTu MeTonbl BKIIOYAIOT B ceOsl UCIOIb30BAaHUE YACTOTHOTO pacIipeieieHMs],
Mep LEHTPUPOBaHUS TIpollecca, pacCeMBaHUs, KOHTPOJbHBIX KapT, BHIOOPOUHOTO
KOHTPOJIsI, PETPECCUOHHOTO aHAJIN3a, KPUTEPUEB 3HAUUMOCTH U T. TI.

2 Korga craructuyeckoe yrpapjieHUEe KauyeCTBOM MTPUMEHSIIOT JUIsI YIIpaBJIeHUsI
XOJZIOM TIpoliecca, a He YIpaBJIeHUs KaueCTBOM TOCTaBISIEMbIX MaTepUaaoB, TO 4acTO
TIPUMEHSIIOT TEPMUH «CTaTUCTUYECKOE YIpaBJIEHHUE TMPOLIECCOM»

1.1.8 ypoBeHb KauecTBa
Jto6oii OTHOCUTENBHBIN MTOKa3aTe b KauecTBa, MoyyaeMblii CpaBHEHUEM
HabJI0aeMbIX 3HAYEHUH C YCTAHOBJIEHHBIMU TPEOOBaHUSIMU.

Il puMmegyanue — OOBIYHO 3TO YMCIOBOE 3HAUCHUE, IOKa3bIBAOIICE
CTENIEHb COOTBETCTBUS WJIM HECOOTBETCTBUS TEXHUUECKUM YCIOBUSIM WJIM LIEJISIM BBI-
OOpPOYHOTO KOHTPOJIS.

1.1.9 moka3aresib KauecTBa
KonuuectBeHHass Mepa OJHOTO WIM OOJBIIET0 4YKCIa MPU3HAKOB
KayecTna.

Mpumeuvanwus

1 Jlisi HOpMUpOBaHUS OJHOTO TpH3HAaKa KayecTBa MOTYT IMOTPeOOBAThCS JiBa
niau Gosiee mokKaszaTesiell KauecTna.

2 KosimuecTBeHHbIE MepbI MTPU3HAKOB KauecTBa MOTYT MPUHUMATh Pa3IuvyHbIe
(opmbl, TakMe KakK pe3yabTaTbhl (PU3MUECKUX WM XUMUYECKUX U3MEPEHUI, TTPOIIEHT
MPOAYKIMU, HE COOTBETCTBYIOLIEH TEXHUUECKUM YCJIOBUAM, MoKazaresb neheKTHOC-
TA U T. . Mepbl MPU3HAKOB Ka4eCTBa MPUMEHSIOT B TEXHUYECKUX MPUIOXKEHUSIX JIJISI
MpeJcTaBleHNs] TpeOyeMoil aHaIuTUYecKoil MH(popMaluy, MPUTOIHON s 1ieeit
yrpaBieHUs Win TipueMKu. HekoTopble M3 HUX MCIOJNB3YIOT ISl OLIEHKU COOTBET-
CTBMSI OTAEJIbHBIX OOBEKTOB TPeOOBAHMSIM TEXHUYECKUX YCJIOBMI, B TO BpeMsl Kak

D JlaHHBIN TepMUH Gosiee moapobHo omnpeneneH B MCO 8402.

en overall process
fr processus global

en quality
fr gualité

en grade
fr classe

en quality assurance
fr assurance de la qualité

en quality control
fr maitrise de la qualité

en process quality control
fr maitrise de la qualité d’
un processus

en statistical quality control
fr maitrise statistique de la
qualité

en quality level
fr niveau de qualité

en quality measure
fr measure de la qualité



JAPYTue — AJid MHTEPIPECTALNN Ka4u€CTBA YEPE3 IMPOLICHTHI COOTBETCTBYIOIINX UJIN HE-
COOTBETCTBYIOIIUX €AMHUWIL IIPOAYKLIUN B IMAapTUU U T 1.

1.1.10 kpuTepnii npueMKn

Kputepuii st mpueMKu MPOAYKIIUNA WUJIU YCIYTU TIO OTASIBHOMY TIpH-
3HAKY WY TPYITe TPU3HAKOB KaueCTBa, YKa3aHHBIX B TEXHUUECKUX YCITOBUSIX

1.2 Onepanuu KOHTPOJIS

1.2.1 KoHTpOJIB"

HeticTBuUs, TaKe KaK M3MepeHne, 00CcaeoBaHNe, UCTIBITAHNE U KaTnuo-
POBKa OTHOTO WJIM HECKOJbKUX MOKa3aTesieil MPOAYKIIUU UIU YCIYTU U CPaB-
HEHe C YCTAHOBJIEHHBIMU TPEOOBAHUSIMU TSI OTIPE/ICTIEHNSI COOTBETCTBUS

1.2.2 KkOHTpOJIb IpOLECCA

ITposepka npolecca myreM 00C/IeIOBAHKS MTOKA3aTesIeil caMoro mporecca
WJTU TIPU3HAKOB KaueCTBa MPOMYKITUY Ha TTOIXOISIINX ISl 3TOTO CTAIMSIX TIPO-
recca

1.2.3 npuemMoOYHbIi KOHTPOJIb

Kontposns 1151 onpeaeneHust Toro, npuemiieMa Jid oCTaBAeHHAs U Mpe/-
TroyiaraeMast JIIsl TIOCTaBKY €MMHUIIA WU TTAPTUS TIPOITYKITUN

1.2.4 KOHTPOJIb MOCIEA0BATEILHBIX NAPTHA

KoHTpos poayKinu, TIpeacTaBIsieMoit cepuei mapTuii

1.2.5 cnyionmHoi KOHTPOJIb

KonTponb kaxmoit emMHUIE TPOAYKIINY WIN YCIYTU B OTJIMUKE OT JTIO-
60ro Bra BEIOOPOYHOTO KOHTPOJIS [cM. pa3opakoBky (1.2.6)]

1.2.6 pa3dopakoBka

CruTo1rHO M KOHTPOJTH MaTepuaia Wiu eANHUIL TIPOIYKIINY C UCKITIOUEHH -
€M BceX OOHAPYKeHHBIX HECOOTBETCTBYIOIINX STWHUIL WM JTOJIEH TIPOTYKITUH.

I[Tpumeuanue— PazdpakoBka MOXeT ObITh NPUMEHEHA JJIs1 YAaJeHUS
HECOOTBETCTBYIOLINX €IWHUIL U3 KOHTPOJUPYEMOIN WJIM TIPOM3BOACTBEHHON MapTUn
MPOAYKIIMU, KOTOpasi He OblJIa MPUHSTA [CM. CTUIOIIHON KOHTpoJb (1.2.5)]

1.2.7 KOHTpPOJIb C pa30paKOBKO

KoHTponb Beex enuHuI NpOoayKIMU WK HEKOTOPOTO YCTAHOBJIEHHOTO UX
4yucia, B pe3yabTaTe KOTOPOro YAAISIOT WIM 3aMEHSIIOT HECOOTBETCTBYIOLIIUE
€MMHUIIBI B TAPTUM WM COBOKYITHOCTH, HE TIPUHSATON MPU MPUEMOYHOM BHIOO-
POYHOM KOHTPOJIE

1.2.8 KOCBeHHbIii KOHTPOJIb

[MpreMouHbIt KOHTPOJIB, TIPY KOTOPOM TAPTHUIO IPUHUMATOT WM OTKJIO-
HSIIOT MOCJI€ UCTIBITAHUS U MEPENPOBEPKU CUCTEMbBI KOHTPOJISI OCTABLIMKA U
MU3YUYECHUS MOJYYEHHBIX PE3YJIbTATOB, IPU ITOM UCHBITAHUSI BHIOOPOK U3 MIPEI-
CTaBJICHHO MapTUU HE MPOBOJSIT

1.3 TepmuHbI, OTHOCSAIIMECS K TeHEPAIBHOI COBOKYITHOCTH U BEIOOPKE

1.3.1 (renepajibHas) COBOKYMHOCTb

MHOXXeCTBO BceX paccMaTpuBaeMbIX equHUI] poaykiuuu (1o 2.3 TOCT P
50779.10).

[Tpumeuanue — Eciu paccMaTpuBarOT CIy4ailHYIO BEJIMUUHY, TO JJIsI
OIpeAeIeHUs TEHEPAIBbHOM COBOKYITHOCTU €€ 3HAYEHUI MPUMEHHIIOT pacipeaeieHue
BEPOATHOCTEN 3TOW CIy4yallHOW BEJTUYUHBI

1.3.2 enuanna [00beKT] (MpOIyKIMN)
To, 4TO MOXET OBITH PACCMOTPEHO M ONMMCAHO MHAUBHUAYAJIbHO (110 2.1
T'OCT P 50779.10).

Mpumeuvanwus

1 EnyHuiieit MoxeT ObITh, HaIIpUMep:

- U3nenue;

- OmpeleJIeHHOEe KOJIMYeCTBO MaTepuala;

D JlanHbIil TepMuH Oosiee oapooHo ompeneiaecH B MCO 8402.
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en acceptance criteria
fr critéres d’ acceptation

en inspection
fr controle

en process inspection
fr controle de processus

en acceptance inspection
fr contréle pour acceptation

en lot-by-lot inspection
fr controle lot par lot
en 100 % inspection

fr controle a 100 %

en screening inspection
fr tri

en rectifying inspection
fr controle rectificatif

en indirect inspection
fr contréle par délégation

en population
fr population

en item; entity
fr individu; unité
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- yciyra, AeCTBUE WU MPOLECC;

- OpraHM3alus Win Ye0BeK;

- HEKOTOpasi X KOMOWHaIHSI.

2 B BbIOOpKAx M3 HELITYYHOU MPOAYKIIMYU €IUHUIIA — 3TO OOBIYHO OTIpeaesIeH-
HOE€ KOJMYECTBO MPOAYKIIMU, HATIPUMEDP OAUH MPOOOOTOOPHUK MOPOIIKaA, 3aJaHHbIC
Macca win o0beM Martepuasa. Torga o0beM MapTMUM — 3TO YMCIO TaKUX €IWHUIL B
MapTuu

1.3.3 BBIOOpOYHAS €AMHAIIA

a) OmHa M3 KOHKPETHBIX eAWHUII, Ha KOTOPhIE pa3meieHa TeHepalbHas
COBOKYITHOCTb.

b) KonmuecTBo mpoayKium, MaTepraia Uil yCIyr, oOpa3ylollee eanH-
CTBO U B3SITOE M3 OMHOTO MECTa, B OMHO BpeMs TSt (DOPMHUPOBAHUS BEIOOPKM.

Mpumeuanwus

1 BribopouHas enmHHMIIA MOXET COAEpXKaTh 0Oojiee OIMHOTO M3IETUsS, KOTOPOe
MOXKET OBbITh MOJBEPTHYTO MCIIBITAHUIO, HATIPUMED TayKa CUrapeT, HO MpPU 3TOM TO-
JIy4aloT OJIMH Pe3yJibTaT UCIbITAHUS WJIX HaOIIONeHUS.

2 EnuHuiieit mpoayKIIMyM MOXET ObITh OHO U3/IeJINE, TTapa Ui Habop U3Ieuid,
WJIW €10 MOXET OBbITh ONpeeIeHHOe KOJIMYEeCTBO MaTepuaya, TaKoe KaK OTPe30K Jia-
TYHHOTO TIpyTKa OMpPeIeJIeHHOMN JUTMHbBI, OINpeAeJeHHbII 00beM KpacKu WM 3alaH-
Hast macca yrisi. OHa HeoO0s13aTeIbHO J0JKHA ObITh TAKOU Xe, KakK eAMHUIA 3aKYTIKH,
IMOCTaBKH, TTPOU3BOJCTBA WU OTIPY3KHU

1.3.4 (mpou3BOACTBEHHASA) MAPTHS

OmnpeeseHHOE KOIMIECTBO HEKOTOPOIT TOBAPHOI TIPOMYKIINN WA YCITYT,
MIPOM3BEACHHOE B OHO BPeMs M TIPU YCIOBUAX, KOTOPBIE MOKHO CUYMTATD O -
HOPOTHBIMH.

I1 puMEyYyaHHUC— O6CTOHT€J’[I)CTB3, IIPU KOTOPLIX YCJIOBUA MOXHO CUUTATh
OJHOPOAHbBIMU, B OOJILIIMHCTBE CJlyqya€B HECJIb34 YyCTAHOBUTDL. HaanMep, 3aM€Ha
HCITOJIb3YyEMOT'0O MaT€pualia Nin MHCTPYMEHTA WJIN NIPEPbIBAaHUEC ITPOLIECCA ITPOU3BO/I -
CTBa MOXKET IMPUBECTU K PA3HLBIM YCJIOBUAM

1.3.5 KOHTpOJMpYyeMasi mapTus
OnpeneseHHOE YMCIIO eNMHULL MPOAYKLIMM, MaTepuaia Uiu yciyr, co-
OpaHHBIX BMECTE U TPEICTABICHHBIX TSI UCTTBITAHUS.

[Tpumeuanue— KoHTponupyeMasi mapTUsi MOXET COCTOSITh U3 HECKOJIb-
KHWX MPOM3BOACTBEHHBIX MAPTUI WM YyacTell MPOMU3BOACTBEHHBIX MapTUI

1.3.6 00bem mapTun

Ywucao eqnHUL IPOAYKIIUY B ITAaPTUH

1.3.7 mocraBka

KonnaecTBo HEKOTOPOIT TOBApHOI MPOAYKIIUM U YCIYT, TIPEACTaBICH-
HOE B OJIHO BPEMSI M COITPOBOXIAEMOE OHUM KOMILIEKTOM JOKYMEHTOB.

I1 puMeEeyaHUC— ITocTaBKa MOXET COCTOSITh M3 HECKOIbKUX KOHTPOJINPY-
€MBbIX HapTI/Iﬁ WA UX YacTeu

1.3.8 3aka3
Hexkotopoe konmmuecTBO MpOAYKIUN, MaTepuaia WK YCIYT, 3aKa3aHHOE
B OAHO BpEMA Yy OTHOTI'O M3rOTOBUTECJIA.

Il pyumeduanne — 3aka3 MOXET COCTOSITH M3 OTHON MM HECKOJBKUX
MocTaBokK [cM. pousBojacTBeHHast naptus (1.3.4) u KoHTponupyemas raprus (1.3.5)]

1.3.9 noarpynna (enuHum)

OnuH 13 HabOPOB €AMHUIL TPOAYKIIMU WU KOJUYECTBO MaTepuaia, no-
JIy4YEHHbIE pa3feIeHueM OOJbIIEH TPYIIIbl €eIMHULL MPOAYKIIMU WU OOIbLIETO
KOJIMYECTBA MaTeprasa

1.3.10 moarpynna (u3mMepeHuid)

OnuH 13 HabOPOB rpyIn HAOIIOACHUIA, MOTYYEHHBIX pa3aeaeHUueM 00b-
1LIe IPyMIbl HAOIIOAeHUI

en sampling unit
fr unité d’ échantillonnage

en (production) batch
fr lot de production

en (inspection) lot
fr lot pour contréle

en lot size

fr effectif du lot
en consignment
fr livraison

en order
fr commande

en sub-group (object sense)
fr sous-groupe (dans le
sens d’un objet)

en sub-group
(measurement sense)

fr sous-groupe (dans le
sens d’une mesure)



1.3.11 paupoHanbHas NOArpynma

B ymopsinoueHHO1 mocienoBaTeIbHOCTH OffHA M3 TIOATPYTIT, BHYTPY KOTO-
pOif Bapuaiimy MOKHO pacCMaTpUBaTh Kak O0YCIOBJIEHHbIE TOJIBKO CITyJaiiHbI-
MU TIPUIMHAMU, HO MEXITy KOTOPBIMY MOTYT ObITh BapHaIluy U3-3a HeCIyJaii-
HBIX IPUINH, 0OHAPYXEHNE KOTOPHIX CUYMTAIOT BO3MOKHBIM U BAXKHBIM

1.3.12 npoOnas mapTus

HeO6osnpias maptus, mosydaemasi B 0OBITHOM TTPOU3BOICTBEHHOM TIPO-
1Iecce 10 TIepBOi MapTUM CEPUITHOTO MPOU3BOICTRA /TSI HAKOTIIEHUST MHGOpMa-
IIUY 1 OTTBITA

1.3.13 ocobas mapTus

[Maprtus, mponsBeneHHas! TPU OCOOBIX YCIOBUSIX, COCTOSIIIIAX B TOM, UTO
9Ta MapTUs He SIBJISIETCST YaCThi0 OOBIYHOM MTOC/IENOBATEIBHOCTH TTPOU3BOACTRA

1.3.14 oTnennbnas napTus

[MapTusi, BblIEIEHHASI M3 TIOCTIEN0BATEIbHOCTY MapTUil, B KOTOPOI OHA
ObL1a MPOM3BeeHa UM COOpaHa, M He COCTABJISIIONIAs YACTh TEKYLIEH Mocien0-
BaTeIbHOCTU TIPOBEPSIEMBIX TTAPTUIA

1.3.15 oTaesibHAs NOC/IEAOBATEIBHOCTD NAPTHIA

Cepust ocen0BaTeTbHO TPOU3BEICHHBIX TIAPTH, KOTOPast HE COCTABJISI -
€T yacTH OOJIbIIeH MOCAeA0BATeIbHOCTH TN HEMTPEPBIBHOTO Mpoliecca

1.4 TepMHUHBbI TEXHUYECKUX YCIOBHIA

1.4.1 Texauueckue ycioBus’

JIOKyMeHT, yCTaHABIMBAIOIINI TPeOOBaHUS, KOTOPBIM JTOJIKHBI YIOBJIET-
BOPSITH MIPOAYKIINS, TIPOTIECC WU YCIIyTa.

MMpumeuvanwus

1 Ha npaktuke xenaTesbHO, YTOObI TpeOOBaHUSI ObUIM 3allaHbl BMECTE C Tpe-
NIeJTbHBIMUM 3HAYEHUSIMU T0Ka3aTesieil B COOTBETCTBYIOIIMX eMMHUIIAX (DU3UIYECKUX Be-
JINYMH.

2 TpeGoBaHUSI OTHOCSITCSI HEMOCPEACTBEHHO K KeJaeMOMY TOKa3aTeao WU
rokasaTeJsisiM KauecTBa, a He K TOMY, COOTBETCTBYET JIM BbIOOpPKA TPeOyeMbIM KpUTE-
pUSIM TIPUEMKU TapTUM IS TIIaHa KOHTposisi. [lapTuio MOXHO TIPUHSITH, TTOCKOJIbKY
OHa COOTBETCTBYET KPUTEPUSIM NMPUEMKHU, HO HEKOTOPBIC OTAEIbHbIC €IUHMIIBI MO-
I'yT, TEM HE MeHee, He COOTBETCTBOBATb TEXHUUYECKHUM YCIOBUSIM

1.4.2 HoMHHAJIBLHOE 3HAYEHUE
3HavyeHNe MoKa3aTesisl, yCTAaHOBJIEHHOE B KOHCTPYKTOPCKOM TOKYMEHTa-
LMY WA Ha YepTeKe.

[IpuMeuaHnue— Dro MOXKET ObITh LIEJEBOEC 3HAYEHHUE WM pasMep, OT
KOTOPOTO JIOIMYCKAIOTCS OTKJIOHEHUS B Tpeesiax yCTAaHOBJICHHOTO ITOJIsI JOITyCKa

1.4.3 npenesibHbIE 3HAYEHMSI; 1pedenbl noas 0ONYCKa
YcTaHoBIEHHBIE 3HAUEHMST TTOKa3aTeIsl, Jalollne BepXHIOW U (MJIM) HUX-
HIOIO IPaHUIIbI JOMYCTUMbBIX 3HAYEHUA.

MMpumeuvanwus

1 DTOT TepMUH HagO OTIMYATh OT €CTECTBEHHBIX IPaHMII mpolecca 1o 3.2.4 u
roJjist gomnycka 1o 1.4.5.

2 IIpenenbHble 3HAYEHUSI MOXHO YCTAHOBUTH Ha OCHOBE €CTECTBEHHBIX TPaHUIL
poiiecca

1.4.4 nonmyck

PasHocTh Mexay HauMOOJNBLIMM M HAMMEHbBIIUM IpPEACIbHBIMUA 3HAUE-
HUSIMU

1.4.5 mone [odmacTb] momycka

MHOXeCTBO 3HAUEHUI TIOKA3aTeN s MEXTy TpeAeTbHBIMUA 3HAYSHUSIMU,
BKJTIOUAs TTOCTIETHIE

D JlanHbIil TepMuH Oosiee oapooHo ompeneiaecH B MCO 8402.
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en rational sub-group
fr sous-groupe rationnel

en pilot lot
fr lot pilote

en unique lot
fr lot unique

en isolated lot
fr lot isolé

en isolated sequence of
lots
fr séquence isolée de lots

en specification
fr spécification

en nominal value
fr valeur nominale

en tolerance limits;
limiting values;
specification limits

fr limites de tolérance;
valeurs limites; limites de
spécification

en tolerance
fr tolérance

en tolerance interval;
tolerance zone
fr intervalle de tolérance
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1.5 Pe3yabTaThl HCIILITAHAI W HAOIOIEHHI

1.5.1 npu3nak (kavecTna)

CBOIICTBO, KOTOPOE MOMOTaeT UACHTU(ULIMPOBATD WIK PA3IUYaTh €IUHU-
Lbl TAHHOW TeHEPAIbHON COBOKYITHOCTHU.

[Mpumeuanue — [IpuzHaKk MOXET ObITh KOJIMYECTBEHHBIM MU KAYECTBEH-
HbIM (QJIbTEPHATUBHBIM)

1.5.2 MmeToA MO aJIbTEPHATUBHOMY [KayeCcTBEHHOMY | MPU3HAKY

Peructpanus Hauausi WM OTCYTCTBUSI HEKOTOPOTO TIPU3HAKA Y KasKION
eIMHUIIBI PACCMaTPUBAEMOT TPYIITIBI M TIOJCYET YMCIIa €MMHUII, 00JIaNalonnx
WU He 00J1aMalolX UM, WIK TOTO, CKOJBKO TaKUX COOBITUI BCTPETUIOCH B
eNVHUIIE, TPYIIe WX 00IacTH.

I1 puMeEeyaH"EC — O,I[HI/IM n3 CaMbIX pacIpoOCTpPpaHCHHBLIX METOJOB ITO
AJIbTCPHATUBHOMY IIPU3HAKY ABJISACTCA CTAaTUCTUYECKUN HpI/ICMO‘-IHLIﬁ KOHTPOJIb 1O
AJIbTCPHATUBHOMY IIPU3HAKY MPOUCHTA HECOOTBETCTBYIOIINX CAMHUILL IMPOAYKIINN

1.5.3 MeTon N0 KOJINYECTBEHHOMY MPU3HAKY

M3mepeHue 1 3armuch YUCIOBbIX 3HAUEHW I TTPU3HAaKa JIJIs1 KaXKI0W eMHU -
16l IPOAYKIIMY PACCMATPUBAEMOW TPYTITIBI, MPETHA3HAYCHHBIC JUTST COTTOCTABIIE-
HUS C HEKOTOPOIM HEMPEPHIBHOM 1LIKATION

1.5.4 ucnibiTaHne

DyHKIIMOHATbHAS TIPOBEPKa UK 00CIeI0BaHNE OTHOTO WM HECKOJTbKUX
TPU3HAKOB EAVHULBI IPOAYKIMH ITPY OKA3aHUM HA HEE COBOKYITHOCTH BO3IEM -
CTBUI: (PU3NUYECKUX, XUMUUYECKUX, OKPYXKAIOLIEe Cpe/ibl UJIU YCIOBUM paboThI

1.5.5 HepocTaTok

OTKJIOHEeHUEe JeCTBUTEbHOTO YPOBHS WM COCTOSIHUS TPU3HaKa Kave-
CTBAa OT HAMEUEHHOTO YPOBHS WJIN COCTOSTHUSI BHE BCSIKOW CBSI3U C COOTBET-
CTBHMEM TPEOOBAHUSIM TEXHUUECKHMX YCIOBUI UM MTOTPEOUTETLCKUM CBOKMCTBAM
MPOMYKIINU UJTA YCITYTH.

Mpumeuvanwus

1 Camo cylliecTBOBaHME YCTAaHOBJIEHHBIX MPEIEIOB TOJISI IOMycKa — 3TO TpU-
3HaHUE TOTO, YTO OTCYTCTBME HEIOCTATKOB KaXJIOTO MpU3HAKa KayecTBa B CYIIHOCTH
HETPaKTUYHO C SKOHOMUYECKON TOUKU 3PEHUST U B OOBIUHBIX YCIOBUSX (PU3NUYECKU
HEBO3MOXHO. Bo MHOTrMX cUTyalnsiX OTCYTCTBME HEIOCTaTKOB HEJIb3sl pacCMaTpUBaTh
MHaye, KaK TOJIbKO HEKOTOPYIO KeJaTeJbHYIO 1IeJib.

2 Tepmun «HemocTaToK» — obOmas Kinaccudukanus. Kaxnapiii Bug HemocTaTka
00BIYHO MOXHO Ha3BaTh OTIAEJIbHBIM CJIIOBOM WJIM CJIOBaMU, HampuMmep liaparnuHa,
Macca, oTcyTcTBre faeTanu. [lokazaTesreM 3HAUMMOCTU HEJOCTaTKa MOXET ObITh U3ME-
PEHHOE OTKJIOHEHUE, COOTBETCTBUE KiIacCU(DUKATOPY MM HEKOTOPOI APYroii 1IKase.
HexoTtopsie HerocTaTKu MOTYT OBITh CBSI3aHbI C MTOAPOOHOI K1accuduKaimeii mo cre-
MEeHU CepbEe3HOCTU MJIM MU3MEPEHHOW BeJIWYMHE, B TO BpeMsl Kak Jpyrue, Takue Kak
OTCYTCTBHE JI€TAJIM, UMEIOT TOJIbKO OHO 3HAUEHUE «JIa» WIM «HET»

1.5.6 HecooTBeTcTBUE"
HeBI)IHOI[HCHI/Ie YCTaAaHOBJICHHOTO TpC6OBaHI/IH.

MMpumeuvanwus

1 B HEKOTOpPBIX CUTYaAIIUSIX YCTAHOBJIEHHBIE TPEOOBAHMS COBMANAIOT C MOTPEOU -
TEJTbCKUMU TpeOoBaHUSIMHU [cM. nedekT (1.5.8)]. B npyrux cutyaiusx oH1 MOTYT He CO-
BMAa/aTh, OTJIMYASICH OOJIBIIECH MM MEHbIIEH XEeCTKOCThIO, WJIM TOYHASI CBSI3b MEXIY
HUMM MOXET ObITh HE B TOJIHOW Mepe M3BEeCTHA WJIM TIOHSTHA.

2 HecooTBeTcTBUsI, KaK MpPaBWIO, KJIACCUDUUMPYIOT MO CTENEHU BAKHOCTH.
Yucno KiaccoB M OTHECEHME K KjlaccaM JIOJDKHBI COOTBETCTBOBATh TPEOOBAHUSIM K
Ka4yeCcTBY JUIs KOHKPETHBIX cuTyaunii. OObIYHO Kjlacc A BKJIIOUaeT B ce0s1 Te BaxKHEl-
1I1€ HECOOTBETCTBHUSI, KOTOPbIe TPEOYIOT HamboJiee CTPOrMX KPUTEPUEB MTPUEMKHU

D JlaHHBIN TepMUH Gosiee moapobHo omnpeneneH B MCO 8402.

en characteristic
fr caractére

en method of attributes
fr méthode des attributs

en method of variables
fr méthode des mesures

en test
fr essai

en imperfection
fr imperfection

en nonconformity
fr non-conformité



1.5.7 HECOOTBETCTBYIONIAS €TMHANIA [HECOOTBETCTBYIONMIA 00bEKT ]
Enunnia [00beKT] ¢ OMHMM MM HECKOJIBKMMM HECOOTBETCTBUSIMM

1.5.8 nedext”
HesbinonHeHre mpeanonaaraeMoro noTpeduTeIbCKOro TpeboBaHusI.

Mpumeuvanwus

1 TepmuH «aedekT» TPUMEHNUM, KOTJa MpPU3HAK KauyecTBa MPOAYKIIMU, MPO-
1ecca MM yCJIyru OLIEHUBAIOT C TOUKMU 3PEHUST UCIIOJIb30BAHUS B OTJIMYUE OT COOT-
BETCTBUSI TEXHUUYECKUM YCJIOBUSIM.

2 [TockonbKy TepMUH «aeheKT» UMEET ONPEAC]eHHOE 3HaYeHUEe B 3aKOHO/a-
TEJbCTBE, UM HEJIb3sl MOJIb30BaThCsl KaK OOIIMM TEPMUHOM

1.5.9 nedexTHas enununa [redeKTHDIA 00HEKT]
Enunuiia [00beKT] ¢ OTHUM UM HECKOJIBKUMMU JeheKTaMMu.

[IpuMeuanue— BHEKOTOPHIX ClIydasix psiI HEIOCTATKOB MJIM HECOOTBET-
CTBUIA MOXKET HAKaIlJIMBAThCS, Nelask eAUHUIY [00BbeKT| meheKTHOM

I'OCT P 50779.11—2000

en nonconforming item;
nonconforming unit

fr individu non conforme;
unité non conforme
en defect

fr défaut

en defective item;
defective unit

fr individu défectueux;
unité défectueuse

2 TepMuHbBI, OTHOCSIIHMECS K BLIOOPKAM H CTATHCTHYECKOMY NMPHEMOYHOMY KOHTPOJIIO

2.1 BoiGopounbie METOIBI

2.1.1 BbIOOpKa

OnHa MM HECKOJIBKO BBIOOPOUHBIX €IWHMWII, B3SITHIX M3 TeHEPATbHOMN
COBOKYITHOCTH ¥ TIpeTHa3HAYeHHBIX IS TTOTydyeHnsT MHGOpMAIuy 0 Hel (1o
4.2 TOCT P 50779.10).

ITpumeuuanue — Boibopka MOXET CIyKUTb OCHOBOW [IJISI TIPUHSITUS
pelleHui 0 TeHepaJibHON COBOKYIMTHOCTM WJIM TIpollecce, KOTOpbIi ee (hopMupyer

2.1.2 orbOop BHIOOPKH

ITpouecc nuzpneueHust wiv coctapiaeHust BbIoopku (o 4.4 TOCT P 50779.10)
2.1.3 00bem BbIOOPKH

Yucno BeIbOpouHbIX eauHULL B Bbioopke (o 4.3 TOCT P 50779.10).

[IpuMeuanue— O0beM MHOTOCTYIICHUATON BBEIOOPKM — 3TO OOIIce
YUCJIO BEIOOPOYHBIX €IMHUIL TIOCIIE TIOCEIHEero dTana oToopa

2.1.4 mpocTas ciydaiiHas BBIOOPKa

Bri6opka n3 7 equHMII, B3STHIX U3 TeHEPaTbHOM COBOKYITHOCTH B NV elM-
HWI] TAKUM 00pa3oM, 9YTOOBI BCE BOZMOXHBIe KOMOMHAIY U3 N eVHUII T10 #
UMEJIM OIMHAKOBYIO BEPOSITHOCTD ObITh B3sIThIMU (110 4.9 TOCT P 50779.10)

2.1.5 oTOop mpocToii ciIyYaitHoit BHIOOPKHA

®opmupoBaHUEe MTPOCTON CITyIaitHO BBIOOPKH, OOBIYHO TTPOBOIUMOE TIPH
BBIOOPOUYHOM KOHTpOJIE

2.1.6 10KaabHAA BHIOOPKA

Bri6opka ycTaHOBIEHHOTO UKClia M o0beMa, B3siTasl B YKa3aHHOM MeCTe
MaTepuasa Win B YKa3aHHBIX MECTE€ Y BPEMEHU B TIOTOKE M CYUTAIOIIASICS TIPE/T-
CTaBUTEJIbHOM

2.1.7 cucremaTHyecKuii 0OTOOP BHIOOPKHA

OT60p BBIOOPKM KaKUM-IM00 crucTeMaTndeckuM metoaom (mo 4.14 TOCT
P 50779.10).

Mpumeuvanwus

1 HaubGonee yacto yrnorpediisiemasi (popMa cucTeMaTuuyeckoro oroopa BbIOOp-

KU — MEepUOAUYECKUI CUCTEMATUUECKUII OTOOP BBIOOPKHU, ONpeaeaeHHbI 1o 4.16
I'OCT P 50779.10.

D JlanHbIil TepMuH Oosiee oapooHo ompeneiaecH B MCO 8402.
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en sample
fr échantillon

en sampling

fr échantillonnage

en sample size

fr effectif d’échantillon

en simple random
sample

fr échantillon simple
aléatoire

en simple random
sampling

fr échantillonnage
simple aléatoire

en spot sample

fr échantillon localisé

en systematic sampling
fr échantillonnage
systématique
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2 OT6op BBIOOPKM [JIs1 CHIMYYUX (MM XKUIKWUX) MaTepuajoB OCYILIECTBISIOT
B3SITHEM €IMHUII Yyepe3 (PUKCUPOBAHHBIE PACCTOSHNE MM MHTEPBAIbI BpeMEHU

2.1.8 mepuox oT60pa BLIOOPKH

HMnuTepBan BpeMeHH, B KOHIIE KOTOPOTO OTOMPAIOT BEIOOPKY TP CUCTE-
MaTtudyeckoM otoope Bbioopku (110 4.17 TOCT P 50779.10)

2.1.9 oT6op mpod

OTOOp U3 HEIITYYHOI TIPOAYKIINH B IAPTHUSAX, T BEIOOPOIHBIC ¢TMHUIIBI
M“3HavyaIbHO TpyaHopazanuuMsbl (1o 4.27 TOCT P 50779.10)

2.2 Bbi00poOYHbIit KOHTPOJIb

2.2.1 BbIOOPOYHBIH KOHTPOJIb

IIpoBepka MpOXYKIINY WM YCIYTH C MCIIOTb30BAaHNEM BHIOOPOK (B OTIIH-
YK€ OT CILIOLIHOTO KOHTPOJIST)

2.2.2 noJasi HeCOOTBETCTBYIOIIMX €UHUI (TIPOAYKIIMHU)

a) B BeiObopke:

YUCIIO HECOOTBETCTBYIONINX SIMHUII IIPOAYKIINK B BEIOOPKE, IeIeHHOE Ha
TTOJTHOE YMCJIO TIPOKOHTPOJTMPOBAHHBIX €TUHUIL TIPOTYKIIH.

b) B reHepasibHOI COBOKYIMTHOCTY WU MApTUM:

YUCIIO HECOOTBETCTBYIOIINX SAMHUII TTPOAYKIIMH B TeHEPATBHOM COBOKYII-
HOCTH WJIW TIApTHH, JIeJICHHOE Ha TIOJIHOE YMCIIO eAWHUII TIPOAYKIINY B TeHE-
paTbHOM COBOKYITHOCTH WJIY TTAPTHH.

Mpumeuanwus

1 OnpeneneHre TepMUHA «10JIs1 1e(PEKTHBIX €AUHULL TPOAYKIIMU» aHAJIOTUYHOE.

2 JIosisi HECOOTBETCTBYIOIIMX €IMHULL TPOAYKIIMM MOXKET ObITh TPUMEHEHA KakK
K BbIOOpKaM, TaK W JJIs OLEHKM aHAJOTWYHOM J0JM B T€HEPaJbHOI COBOKYITHOCTHU
WY TIApTUH.

3 JIONOTHUTEIbHBIM TEPMUHOM CJIY>KUT «I0JISI COOTBETCTBYIOIIMX €AUHUIL MPO-

IYKLHI»

2.2.3 NpoLEeHT HECOOTBETCTBYIOIMX €IUHUL (TIPOTYKIIMN)
o711 HECOOTBETCTBYIOIINX EAMHUIL TIPOMYKITUY, YMHOXEHHAs Ha CTO.

Mpumeuvanwus

1 OnpeneneHre TepMUHA «MPOLIEHT Ae(MEKTHBIX €IMHUIL MPOAYKIIMU» aHAJIO-
TUYHOE.

2 JIOTIOJIHUTEIBHBIM TEPMUHOM CJIYKUT <«ITPOLIEHT COOTBETCTBYIOLINX €IMHMUIL
TPOIYKITUW»

2.2.4 4MCI0 HECOOTBETCTBUI HA eAMHUILY (MPOLYKIN)

YHucno HECOOTBETCTBUIM Ha €NMHUILY NPOAYKIIUU PABHO OOLIEMY YUCITY
HECOOTBETCTBUI, ACIEHHOMY Ha YUCJIO €AUMHUL] TPOAYKIIMU JIs1 TIOOOTO NaH-
HOT'O KOJIMYECTBA MPOAYKIIUU.

I1 puMEyYyaHUC— OnpeueneHI/Ie TEPMHUHA «4YUCJIO )IC(I)CKTOB Ha CAUHUILLY
npoayKImn» aHaJIOTUYHOC

2.2.5 4HCJI0 HeCOOTBETCTBUIA HA CTO eIMHUIL (TIPOIYKIIUH)
Yucmo HeCOOTBETCTBHI Ha €MMHUITY TIPOAYKIINH, YMHOXEHHOE Ha CTO

2.3 CraTucTHYECKHiT MPUEMOYHbII KOHTPOJIh

2.3.1 craTucTHYECKWIi MPHEMOYHbIA KOHTPOIb

BbI160pOUHBII KOHTPOJIb, OCJIE MPOBEAECHUSI KOTOPOTrO MPUHUMAIOT pe-
LIEHWE O TPUEMKE WIU OTKJIOHEHUU NMapTUU (WU APYTOii COBOKYITHOCTHU MPO-
IYKIWKU, MaTeprana Ui YCIyru) Ha OCHOBAHUU PE3YJIbTATOB KOHTPOJISI BbI-
0OpKM MU BEIOOPOK, OTOOPAHHBIX M3 3TOM MTApTUN.

MMpumeuvanwus

1 YacTo anpTepHAaTHUBOI TEPMUHY «IIpUEMKa» JJIS LieJiell OTNpeieeHusT CIYKUT
TEPMUH «OTKJIOHeHUEe». OIHAKO Ha TIpakKTUKE ajJbTepHATMBHOE JACHCTBUE TIPUEMKE
MOXET UMEeTb W Jipyrue (hopMmbl, YeM TPSIMOE OTKJIOHEHUE.

en sampling interval
fr intervalle
d’échantillonnage

en bulk sampling

fr échantillonnage de
produit en vrac

en sampling inspection
fr controéle par
échantillonnage

en proportion of
nonconforming items
fr proportion
d’individus non
conformes

en percentage of
nonconforming items
fr pourcentage
d’individus non
conformes

en nonconformities per
item

fr non-conformités par
individu

en nonconformities per
hundred items

fr non-conformités
pour cent individus

en acceptance sampling
fr échantillonnage pour
acceptation



2 T1pu oTGope BBEIOOPOK M3 TOCIIENOBATENBHBIX ITAPTUI TTPUEMKA Y OTKIIOHEHHUE
CBSI3aHBI C OTIEIBHBIMU MapTUAMA. T1pu HeMpepBIBHOM KOHTPOJIE TTPUEMKA U OTKIIO-
HEHWE CBA3AaHBI C OTHENBHBIMUA eIMHUIAMI TIPOAYKIIMI VI UX TTOCIIEI0BATENEHBIMI
CEPUSIMU B 3aBUCUMOCTH OT IPUHSATON TIPOLIEAYPHI [CM. TIPUMEYaHUS K TEPMUHY «OT-
KioHeHue» (2.3.9)]

2.3.2 mpoueaypa (BbIOOPOYHOTO) KOHTPOJISA

IToonepalmoHHble TpeOOBaHMS U (MJIM) UHCTPYKLIMU, CBSI3aHHbIE C pea-
JI3alMei KOHKPETHOTO I1aHa BEIOOPOUYHOTO KOHTPOJISL, T. €. 3aIUIAHUPOBAHHBII
MEeTO 0TOOpa, U3BJIEUEHHS U TTIOATOTOBKU BHIOOPKU (BHIOOPOK) M3 MApPTUM JJIsI
noJjiydyeHusi uHpopMmaluu o Mpru3Hake (IprU3HaKax) B MapTUu

2.3.3 nnan (BbIOOPOYHOTO) KOHTPOJIS

OnpeneneHHbI MJ1aH, KOTOPbIN ycTaHaBIWBAeT 00beM(bl) BHIOOPOK, He-
00XoauMbIe ISl UCITOJb30BaHUSI, U COOTBETCTBYIOIIME KPUTEPUU MPUEMKU
MapTUu.

Mpumeuvanwus

1 Kpurepuem MOXeT ObITb, HallpUMep, TO, UYTO UYUCIO HECOOTBETCTBYIOIIMUX
eAVHUIL TPOAYKIIMU HE JIOJKHO TPEBBILIATH TPUEMOYHOE YUCIO.

2 I1naH BBIOOPOYHOTO KOHTPOJISI HE COAEPKUT IIPaBHJI OTOOpa

2.3.4 cxema (BbIOOPOYHOTO) KOHTPOJIS
CoueTtaHue MJIAHOB BBIOOPOYHOTO KOHTPOJIS M TIPABUJI JUTS TTEPexXo/ia OT
OTHOTO TITaHa K IPYTOMY.

[Ipumeuanue— Hekoropble cXxeMbl BBLIOOPOYHOTO KOHTPOJSI COIEPKAT
MpaBWIa TIePEeKIIIOYEHUS TSI aBTOMAaTUYECKOIO Iepexoja K YCWIEHHBIM WU OcCiIal-
JICHHBIM IUIaHAM KOHTPOJISI WJIM CIUIOIIHOMY KOHTPOJIIO

2.3.5 cucrema (BBIOOPOYHOT0) KOHTPOJISA

COBOKYITHOCTH CXeM BEIOOPOUYHOTO KOHTPOJISI, KaXasi U3 KOTOPBIX UMEeT
COOCTBEHHbIE TTpaBWJIA [UTSI TIEPEKITIOUSHUST BMECTE C KPUTEPUSIMU, TIO KOTOPBIM
MOXKHO BBIOPATh HAJJIEKAIIINE CXEMBI

2.3.6 KOHTPOJIb MPHU NMEPBOM NPeTbABICHAN

[MepBUYHBII KOHTPOJIb MAPTUU B OTIIMYME OT KOHTPOJISI TApTUU, KOTOpast
ObUTa TIpeTbSIBIEHa TIOBTOPHO TTOCTIE OTKIIOHEHUSI.

ITpumeuanue— Hanpaktuke, Korjaa naptusi He IpuHSITA, U3TOTOBUTEIIO
MOXKET OBITh pa3pelleHO MOBTOPHO MPEIbsIBUTH €€ MOCje TOro, Kak OHa OyneT MOIu-
(uumpoBaHa I yay4dlieHUs] KauecTBa (pa3dpakoBKa, pEMOHT U T. 11.)

2.3.7 NOBTOPHO NMpeAbsBICHHAS] NAPTUS

[TapTusi, koTopast paHee ObIIa He PUHSATA U KOTOPAsi PETbsIBIIEHA BHOBD
Ha TIPUEMOYHBINT KOHTPOJIb TIOCJIE TOTO, KaK OHa OblJIa TTIOJBEPTHYTA TIEPEIIpO-
BepKe, COPTUPOBKE, IepepaboTKe

2.3.8 mpuemMka

3aKiTIoUYeHre O TOM, YTO COBOKYITHOCTb, TTAPTUSI UM HEKOTOPOE KOTMYe-
CTBO TIPOAYKIIVH WY YCIIYTU COOTBETCTBYIOT KPUTEPUSIM TTPUEMKHI

2.3.9 oTkI0OHEHHE

3aKoYeHrne 0 TOM, YTO COBOKYITHOCTD, MTAPTUS WJIN KaKOe-TO KOJINUe-
CTBO TIPOJYKITUY WJIA YCIIYTH HE COOTBETCTBYIOT KPUTEPUSIM TTPUEMKH.

MMpumeuanwus

1 TTpu oTrpy3Ke MPOLYKINKA TEPMUH «OTKJIOHEHHE» O3HAa4YaeT B Oojiee MATKOM
CMBICJIE HETPUEMKY IMapTUU 10 YCJIOBHMSAM KOHTpaKTa, HalpuMep MapTUI0O MOXHO
OTHECTH K JIPYroMy KJjiaccy, IUIsl Hee MOXHO CHU3UTH LieHy. OObIYHO YKa3bIBAIOT pe-
IIeHWEe O pa3MelIeHUN OTKJIOHEHHOW MapTUW, HalpuMep BO3BpaT MOCTaBIIUKY.

2 B Tom cnyvae, eciim OTKJIOHEHUE He ObLIO KBaTM(PUIIMPOBAHO KaK OKOHYa-
TeJIbHOE, MOKHO TTOBTOPHO TIPEIbSIBUTH MAPTUIO HAa KOHTPOJIb TOC]E KOPPEKTUPYIO-
IINX JEUCTBUNI

3*
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en sampling procedure
fr procédure
d’échantillonnage

en sampling plan
fr plan
d’échantillonnage

en sampling scheme
fr programme
d’échantillonnage

en sampling system
fr systeme
d’échantillonnage

en original inspection
fr contréle en premiére
présentation

en re-submitted lot
fr lot présenté a
nouveau

en acceptance
fr acceptation

en rejection
fr rejet
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2.3.10 npueMoyHOE YHCIO

Hawubosnbliiee 4ucao HeCOOTBETCTBUIA WIM HECOOTBETCTBYIOLLMX €IMHULL B
BBIOOPKE B IJIAHE BBIOOPOUYHOTO KOHTPOJISI MO AJIbTEPHATUBHOMY MPU3HAKY,
MPY KOTOPOM JOMYCKAETCsl MPUEMKA MapTUu

2.3.11 6paKOBOYHOE YHCJIO

HaumeHbliee ynciio HECOOTBETCTBUI WJIM HECOOTBETCTBYIOLLIMX EIUHULL B
BBIOOPKE B IJIAHE BBIOOPOUYHOTO KOHTPOJISI MO AJIbTEPHATUBHOMY MPU3HAKY,
MPY KOTOPOM MapTUsl JOJKHA ObITh OTKJIOHEHA

2.3.12 KOHTPOJIbHBII HOPMATHB

IMocTosiHHasi, 3aBUCALIASL OT YCTAHOBJIEHHOTO 3HAYEHUSI TPUEMIIEMOTO
YPOBHSI KauecTBa U 00beMa BbIOOPKHU, UCIMOJb3yeMasi B KPUTEPUU TTPUEMKU
MapTUU, KOTAA BBIOOPOUHBIN KOHTPOJIb OCYILIECTBIISIIOT MO KOJUYECTBEHHOMY
MPU3HAKY

2.3.13 namua ctagum

Tpebyemoe 4uCIO MOCIAENOBATENBHO MPOKOHTPOJUPOBAHHBIX €IUHUIL
MpU HENPEPbIBHOM BBIOOPOUHOM KOHTPOJIE, KOTOPBIE JOJKHBI OBITh
MPUHSTHI ITPU CIUIOLIHOM KOHTPOJIE, TIpEXIe YeM OyaeT MpoBeIeH Ocaa0iIeH-
HBIII KOHTPOJIb

2.3.14 npuemMoYHOe 3HAYEHUE

IIpenenpHOE 3HAUEHUE BHIODOPOUYHOTO CPEAHETO APUPMETUUECKOTO, KOTO-
pO€ MO3BOJISIET BBIMIOJTHUTH KOHTPOJIBHBIA HOPMATUB MTPU CTATUCTUYECKOM MPU-
€MOYHOM KOHTPOJIE MO KOJMUECTBEHHOMY MPU3HAKY

2.4 Buapl BLIOOPOYHOTO KOHTPOJIS

2.4.1 ogHOCTYIEHYATHIN (BBIOOPOYHBIT) KOHTPOJIb

Bb160pOUHbIN KOHTPOJIb, TP KOTOPOM PELIEHUE O MPUEMKE UJIA OTKJIO-
HEHUU MapTUX B COOTBETCTBUU C OMPEAETICHHBIMU MTPaBUIaMU MPUHUMAIOT Ha
OCHOBE PE3YyJIbTATOB KOHTPOJIS, MOIYYaEMbIX U3 OHOU BEIOOPKU 3apaHee Orpe-
JeIEHHOTO 00BeMa 7

2.4.2 AByXCTyNeHYaThIii (BHIOOPOYHDIIT) KOHTPOJIb

Bb160pOUHbBI KOHTPOJIb, TPU KOTOPOM MOCJE KOHTPOJISI IEPBOI1 BBIOOD-
K1 00beMa 1, TIPUHUMAIOT PELIEHUE O MPUEMKE, OTKIOHEHUU MApTUU WU
0TOOpe BTOPO#i BLIOOPKM 00BbEMA 1, Ul IPUHATHUSA PEILIEHMS O IPUEMKE UK
OTKJIOHEHUU B COOTBETCTBUU C OMPEAECIEHHBIMU MPABUIAMU

2.4.3 MHOTOCTYNEHYATHIii (BLIOOPOYHDIIT) KOHTPOJIb

Bb160pOUHBI KOHTPOJIb, IPU KOTOPOM MOCJIE KOHTPOJISI KaXI0H BbIOODP-
K/ MPUHUMAIOT PELIEHUE B COOTBETCTBUU C OMPENEICHHBIMU MPABUIAMU O
MpUEMKE, OTKJIOHEHUU MapTUU WIK OTOOpE Cleayloueil BBIOOPKU, MpUYeM
MpaBWIa IPUHSITUS PELLIEHUSI OCHOBAHbI HA HAKOTUIEHHBIX JAHHBIX BCEX BbIOO-
POK MapTHUH.

IMMpumeuanne — g GONBIIMHCTBA MHOTOCTYITEHYATHIX TIJIAHOB BHIOO-
POYHOTO KOHTPOJISI HaMOOJIbIlIEe YMCIO BHIOOPOK, KOTOPhIE MOXKHO OTOOpaTh, Orpa-
HUYEHO, MTPUYEM TIPU JOCTIKEHNN 3TOM TPAHUIILI PEIIEHNE O MTPUEMKE WIIA OTKJIO-
HEHWU HaJo NMPUHUMATh 00sI3aTEBHO

2.4.4 nocenoBaTebHbIN (BHIOOPOYHBIH) KOHTPOJIb

Bb160pOUHBIiT KOHTPOJTB, P KOTOPOM B COOTBETCTBUU C OTIPEIeSIEHHBI -
MU TIPaBUJIAMHU TIOCTIE KOHTPOJIST KaKIIOM €MMHUIIB IPUHUMAIOT OCHOBAaHHOE Ha
HaKOTJIEHHBIX JJAHHBIX BCEX TTPOKOHTPOIMPOBAHHBIX €IMHUIL U3 TTAPTUN Pellie-
HMe O TIPUeMKe, OTKJIOHEHUY MTapTUU WJIA KOHTPOJIE CIIEAYIOIIe eTMHUIIH.

I1 pUMCECYAaHUNC— TToxHOE yncIO CAVMHUIL, KOTOPBIC JOJI2KHBI OBbITh IIPOKOH-
TPOJMUPOBaHbI, HC YyCTaHaBJIMBAalOT, HO MAaKCHUMaJIbHOC YMCJIO 4YaCTO BBI6I/I[33}OT Ha
OCHOBAaHUMU NMPEAbIAYLICTO OIIbITAa

2.4.5 HenpepbIBHBIIA (BHIOOPOUHBIH) KOHTPOJIb

Bb100pOUHBIi KOHTPOJIb, MPEAHA3HAYEHHBII 11 IPOBEPKU HEMPEPHIBHO-
IO MOTOKA OTAENIbHBIX €AUHULL TPOAYKIIUU, KOTOPBI:

a) IpeaycMaTpUBAET MPUEMKY WIM OTKJIOHEHUE Ha OCHOBAaHUU PE3YJIbTa-
TOB MOCJIEA0BATEIbHOTO KOHTPOJISI OTAEJIbHBIX CIUHMULI;

10

en acceptance number
fr critére d’acceptation

en rejection number
fr critére de rejet

en acceptability
constant

fr constante
d’acceptabilité

en clearance number

fr critére de passage en
controle par
échantillonnage

en acceptance value
fr valeur d’acceptation

en single sampling
inspection

fr contréle par
échantillonnage simple

en double sampling
inspection

fr contréle par
échantillonnage double

en multiple sampling
inspection

fr controéle par
échantillonnage
multiple

en sequential sampling
inspection

fr controéle par
échantillonnage
progressif

en continuous

sampling inspection

fr contréle par
échantillonnage continu



b) MCnoNL3yeT Yepenyrolme ApYr Apyra Nepuoibl CIUIOIIHOTO U BbIOO-
POYHOTO KOHTPOJISI B 3aBUCMMOCTH OT HabJII0aeMOr0 KauecTBa MPOAYKIINU

2.4.6 omHOCTAIMIiHbII HENMPEPbIBHBIN (BLIOOPOYHBIH) KOHTPOIb

HermpepsIBHBII BBIOOPOYHBITT KOHTPOJTH TTOCIEI0OBATEIEHO N3TOTOBISIEMBIX
€IMHULL, TPU KOTOPOM KOHTPOJIb ¢ (DUKCUPOBAHHOI YaCTOTOM OTOOpa uepery-
0T CO CIUIOLIHBIM KOHTPOJIEM B 3aBUCMMOCTU OT HAOII0JaeMOTO KauecTBa Mpo-
AYKUUN

2.4.7 MHOTOCTA/IMITHBIH HENIPEPLIBHBIA (BHIDOPOYHBIT) KOHTPOJIb

HenpepbiBHBII BHIOOPOUYHBII KOHTPOJIb MOCEI0BATEIbHO U3TOTOBIISIEMbBIX
€IMHULL, TPU KOTOPOM KOHTPOJIb C IBYMSI WJIU HECKOJbKUMU YACTOTAMU OTOO-
pa YepeaAyIoT CO CIJIOIIHBIM KOHTPOJIEM B 3aBUCUMOCTH OT HabJII0IaeMOTo Ka-
YeCcTBa MPOAYKIUU

2.4.8 cepwiinblii (BBIDOPOYHBIT) KOHTPOJb

BbI60pOUHBII KOHTPOJIb, PU KOTOPOM KPUTEPUU ISl IPUHSITUS Pellie-
HUI MO TEKYLIEH NapTUU 3aBUCST OT PE3YJIbTATOB BBIOOPOUHOTO KOHTPOJISI 3TOM
MapTUU U ONPEAEIEHHOTO YU CJIa TPEAbLIYIIUX TAPTUl, HETOCPEACTBEHHO CJie-
NYIOLIUX OJTHA 3a IPYTroun

2.4.9 (BBIOOPOYHBIIT) KOHTPOJIb C MPOIYCKOM NMAPTHA

Bb160pOUHBII KOHTPOJIb, TPU KOTOPOM HEKOTOPbIE MAPTUU U3 TTOCIEN0-
BaTeJIbHOCTU MAPTUN MPUHUMAIOT O€3 KOHTPOJISI, €CJIA PE3YJIBTATHI BBIOOPOUYHO-
IO KOHTPOJISI U181 3aJaHHOTO YKC/Ia HEMOCPENCTBEHHO MPEIIIECTBYIOLIUX MApTUiA
COOTBETCTBYIOT YCTAHOBJIEHHBIM KPUTEPUSIM

2.4.10 MHCNEKIMOHHDI (BHIOOPOYHBIIT) KOHTPOJIb

BbI160pOUHBII KOHTPOJIb, MPEAHA3HAYEHHBIN 17151 MPOBEPKU TOTO, HAXO-
JISITCSL JIX TIPOLIETYPbl BBIOOPOUHOTO KOHTPOJISI UBTOTOBUTENSI B COOTBETCTBUU C
3as1BJIEHHOW UM CXeMOW BEIDOPOYHOTO KOHTPOJISI.

[IpumMeuyanue— DTOT BUA BEIOOPOYHOTO KOHTPOJIST YACTO HA3BIBAIOT
MPOBEPKOI Mpoleayp BHIOOPOUYHOTO KOHTPOJISI U3TOTOBUTEINS

2.5 N3menenns B cxeMax W CHCTEMAX BLIDOPOYHOTO KOHTPOJIS

2.5.1 ypoBeHb KOHTPOJIS

[Mokazarenb, OTHOCSIIIMICS K 00beMy KOHTPOJISI B CXeMe BHIOOPOUYHOTO
KOHTPOJISI, BRIOMPAaEMBbIi 3apaHee W CBA3BIBAIOIINI 00hEM BRIOOPOK C 00 HEMOM
MapTUN.

MMpumeuvanwus

1 MoxXHO BbIOpaTh TOHMXXEHHBI (ITOBBILIEHHBbIN) YPOBEHb, €CIU TPEIbITy-
LA OMBIT TTOKAa3bIBaeT, YTO KejaTejlbHa MeHee (Oojiee) KpyTasi KpuBasi OnepaThB-
HOM XapaKTepPUCTUKU.

2 Hanmo otimuath 3TOT TEPMUH OT TEPMHMHA «KECTKOCTh KOHTPOJSI», KOTOPBIi
KacaeTcsl MpaBujl MEepeKTYeHUs, JCHUCTBYIOIIMX aBTOMATUYECKU

2.5.2 XKeCTKOCTb KOHTPOJIS

CrereHb pa3nuus B CXeMe BBIOOPOYHOTO KOHTPOJIS IS Tepexonia OT
HOPMaJbHOTO K OCJIa0JIEeHHOMY WJIM YCUJIEHHOMY KOHTPOJIIO, €CJIM KaueCTBO
TIPEICTABIEHHON TPOMYKIIUY WIIA YCITYTH YIyUIIaeTCsT WIN YXYAIIAeTCs.

I1 puMEeyYyaHTC — DTOT TEPMUH HAAO OTJIMYATb OT TCPMHUHA «YPOBCHb
KOHTPOJISA», KOTOpHﬁ HC 3aBUCUT OT NpaBuJ NEPECKIIOYCHUA

2.5.3 npaBuia nepexyoYeHus

MHcTpyK1IMK B cXeMe BEIOOPOYHOTO KOHTPOJIS JJ1s1 MEpEXoaa OT OJJHOTO
IUIaHA KOHTPOJISI K IPYTOMY C OOJIbIIIelT MJIM MEHBIIIEH XXeCTKOCThIO, HAaIIpuMep
K HOpMaJIbHOMY, OCTa0JIEHHOMY WJI YCUJIEHHOMY KOHTPOJIIO UJIU €ro MpUocTa-
HOBKE Ha OCHOBAHHWHM MCTOPHUUN Ka4eCTBA MMPEAbIAYIIINX l'[apTI/Iﬁ

4—238
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en single-level
continuous sampling
inspection

fr controéle par
échantillonnage continu
a un seul degré

en multi-level
continuous sampling
inspection

fr controéle par
échantillonnage continu
a degrés multiples
en chain sampling
inspection

fr controéle par
échantillonnage en
chaine

en skip-lot sampling
inspection

fr controéle par
échantillonnage
successif partiel

en verification
sampling inspection
fr controéle par
échantillonnage de
vérification

en inspection level
fr niveau de controle

en severity of sampling
fr sévérité de
I’échantillonnage

en switching rules
fr regles de
modification du
controle
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2.5.4 HOpMAJIbHBIN KOHTPOJIb

BBIGOpOUYHBIIT KOHTPOJIB, KOTOPBI OCYIIECTBIISIOT, KOT/Ia HET OCHOBAHU
CUMTaTh, UYTO AEUCTBUTEIHHBIN YPOBEHD Ka4eCTBA MPOU3BOMICTBA OTIMYAETCS OT
MPUEMIIEMOTO YPOBHS

2.5.5 ycujieHHblii KOHTPOJIb

Bb160pOUHBIN KOHTPOJTB, O0JIEe KECTKUIA, 4eM HOPMAJIbHBIN, K KOTOPO-
My MEPEXOAST OT MOCIEIHETO, €CIU PE3YIbTaThl KOHTPOJISI 33JaHHOTO YUCIIa
MOCJIeIOBATETbHBIX TTAPTUIl TTOKA3bIBAIOT, YTO YPOBEHb KAayeCcTBa XYXe, YeM
YCTaHOBJIEHHBI

2.5.6 ocaabeHHbIH KOHTPOJIb

BbI00pOUHBII KOHTPOJIH, MEHEE KEeCTKHUIA, YeM HOPMaTbHBIN, K KOTOPO-
My MEPEXOASIT OT MOCIEIHErO, €CIU PE3yNbTaThl KOHTPOJISI 3aJaHHOTO YUCIIa
MOCJIENOBATENbHBIX APTUIA TTOKA3bIBAIOT, YTO YPOBEHb KAUECTBA JIyUllIE, YEM
YCTaHOBJIEHHBI

2.5.7 yceueHHbIil KOHTPOJIb

Bb100pOYHBIil KOHTPOJIb, KOTOPBII MPETYCMATPUBAET ET0 OCTAHOBKY, KOTIa
COOMPAIOT JOCTATOYHO NAHHBIX JIJISI IPUHSITUS PEIeHUST

2.6 IlapamMeTpsl KPHBOii OTIEPATHBHO XapaKTEPUCTHKA

2.6.1 KpuBasi ONIEPATHBHOI XaAPAKTEPUCTHKY (J1J1S1 IVIAHA BHIODOPOYHOTO KOH-
TPOJisA)

a) Tun A: kpuBasi, moka3biBatollas JJsi JaHHOTO TUlaHa BBIOOPOUYHOTO
KOHTPOJISI BEPOSITHOCTD BBITIOTHEHUSI KPUTEPHsI TIPUEMKHU B 3aBUCUMOCTU OT
YPOBHSI €€ KaueCTBa.

b) Tun B: kpuBas, nmoxkasbiBarollasi Jjisi JaHHOTO TJlaHA BbIOOPOUYHOTO
KOHTPOJISI BEPOSITHOCTH NMTPUEMKH TTAPTUM B 3aBUCUMOCTH OT YPOBHSI KauecTBa
Mpolecca, U3 KOTOPOTro MOCTYIMAIOT MapTUH; a TAKXKE MPUMEHUTENbHO K HEKO-
TOPBIM TUTIaM TUTAHOB KOHTPOJISI KpUBas, IIOKA3bIBAIOIIAsl IPOIIEHT MapTHii WK
€VHUIL TTIPOMYKITNN, JUTSI KOTOPBIX OXKUIAETCS UX TIPUeMKa B 3aBUCUMOCTHU OT
YPOBHS KauecTBa Iporiecca.

¢) Tun C: xpuBasi, ToKa3bIBaIOIIAs JIsT HEIIPEPHIBHOTO IJIaHA BEIOOPOY-
HOTO KOHTPOJISI TPOTIEHT MPOAYKIINY, IPUHSATON B T€USHUE CTATNU BHIOOPOU-
HOTO KOHTPOJISI B 3aBUCMMOCTHU OT YPOBHS KauecTBa Ipolecca

2.6.2 BepOATHOCTb MPHEMKH (MAPTHH)

ITpu ucnonb30BaHMM AAHHOTO IJIaHA BBIOOPOYHOTO KOHTPOJISI BEPOSIT-
HOCTb TOTO, UTO TApPTHUsI OydeT MPUHSATA, €CI NMapTUsl WM TPOIECC MMeeT
TpebyeMblil ypoBeHb KauecTBa (pUCyHKHU 1 1 2)

Pak

nocrae-

Puck {1— Touka pucka nocrasLyuka
LMKa

en normal inspection
fr contréle normal

en tightened inspection
fr controle renforcé

en reduced inspection
fr controle réduit

en curtailed inspection
fr contréle tronqué

en operating
characteristic curve;
OC curve

fr courbe d’efficacité

en probability of
acceptance

fr probabilité
d’acceptation

Touka pucka notpebutens

Puck
noTpe- {

-

butens

KauecTBO pucka KauecTBo pucka YpoBeHb kauecTea
nocTaBLUuKa notpedutens napTtum (npouecca)

Pa — BepoSITHOCTH MPUEMKH MTApTUU

Pucynok 1 — KpuBas orepaTuBHOI XapaKTepUCTUKM VI KauecTBa pucKa

HOTp€6I/ITCIlH 1 puCKa nocCraBlivKa
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Touka pucka notpebutens

Puck
notpe-
butensa

-

Mpruemnembin
YpPOBEHb
KayecTea

MpepensHbI
YPOBEHb
KayecTea

Pa — BepoSITHOCTb MPUEMKH MTapTUU

!

YpoBeHb KadecTea
napTtum (npouecca)

Pucynok 2 — KpuBas orepaTuBHON XapaKTEPUCTUKU ISl TTPUEMIIEMOTO

n 1IpeacIbHOIoO ypOBHCﬁ KayeCcTBa

2.6.3 BepOATHOCTD OTKJIOHEHHUS (MAPTHH)

[Mpu ncronp30BaHUM AAHHOTO TTAHA BEIOOPOYHOTO KOHTPOJISI BEPOSIT-
HOCTb TOTO, UTO TapTHUsi OyIeT OTKJIIOHEHA, €CJIN TTapTUsl WX TIPOLIECC UMEeT
OTIpeNIeNIEHHBIN YPOBeHb KauecTBa

2.6.4 puck norpedouTes

[Tpu maHHOM TIIaHEe BBIOOPOYHOTO KOHTPOJISI BEPOSTHOCTD TIPUEMKH TTApTUN
WJTH TIpo1iecca, KOT/Ia X yPOBEHb KauecTBa NMeeT 3HaUeHWe, TIPU3HABAeMOe 110
TIJTaHY HEY/IOBJIETBOPUTETLHBIM, HATIPUMED 3HaYeHUE TTPEeTbHOTO YPOBHSI Ka-
yecTBa (pucyHkH 1 u 2)

2.6.5 TOYKA PUCKA MOTPEOUTENS

Touka Ha KpUBOU OMEPATUBHON XapaKTEPUCTUKHU, COOTBETCTBYIOIIAS
3apaHee OIpee/ieHHON M OOBIYHO Majioil BEPOSITHOCTH TPUEMKU (PUCYHKU
1 u?2).

MMpumeuvanwus

1 DTy BeposITHOCTH NMPUEMKHU Ha3bIBAIOT PUCKOM MOTPEOUTENsI, 1 COOTBETCTBY-
Iollee KaYeCcTBO MapTUU, OMPEAEssieMOe TOYKOW pUcKa MOTPeOUTeN s, Ha3bIBAIOT Ka-
YECTBOM pHUCKA MOTPEOUTENSI.

2 HeobOxoauMo yKa3bIBaTh TUIT ONEPAaTUBHOMN XapaKTepUCTUKU

2.6.6 Ka4eCTBO PUCKA NOTpeOUTENSA

YpoBeHb KauecTBa TTapTHUH UJIH TIPOIIEcca, KOTOPBI COOTBETCTBYET 3a/1aH-
HOMY PUCKY TTOTPEOUTEIST TSl yCTAHOBJIEHHOTO TIJTaHa BEIOOPOYHOTO KOHTPOJIST
(pucyHoK 1).

Mpumeuvanwus

1 HeoGxonumo yka3biBaTh THI OTIEPAaTUBHOMN XapaKTEPUCTUKU.

2 OcoOblii crydyaii TepMUHA «KaueCTBO PUCKA MOTPEOUTEINSI» MPEACTABIAET CO-
0oit TEPMUH <<1'lp€)IeJ'IBHI)H7I YPOBC€Hb Kaye€CTBa», KOrjia ornepatuBHadA XapaKTCPpUCTUKA
— 9TO KpHBas TUIIA B

2.6.7 pucK nocTaBumKa [u3rorosures|

J1st MaHHOTO TIJTaHa BHIOOPOYHOTO KOHTPOJISI BEPOSITHOCTH OTKJIOHEHMS
MapTUU, KOTJa YPOBEHb KaueCcTBa MapTUX WX TIPoliecca UMeeT 3HaUeHUe, TIPH-
3HaBaeMoe TI0 TUTaHy IPUEMJIEMbIM, HallpuMep 3HAUYEHUE TIPUEMIIEMOTO YPOBHST
KauecTBa (pucyHku 1 u 2)

4%

en probability of
rejection
fr probabilité de rejet

en consumer's risk
fr risque du client

en consumer's risk
point

fr point du risque du
client

en consumer's risk
quality

fr qualité du risque du
client

en producer's risk
fr risque du fournisseur
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2.6.8 TOYKA PACKA MOCTABIIMKA [M3roTOBHTEJIS |
Touka Ha onepaTUBHON XapaKTEPUCTUKE, COOTBETCTBYIONIASI PUCKY TTO-
cTaBlIMKa [M3roToBUTENSA| (pPUCYHKU 1 1 2).

[Tpumeuanue— Heobxonumo ykasblBaTh THUI ONEPATUBHON XapaKTepu-
CTUKH

2.6.9 Ka4eCcTBO PHCKA MOCTABIIUKA [M3roToBHTEIA|

YpoBeHb KayecTBa MapTU WIH TIPOIIecca, KOTOPBI COOTBETCTBYET 3aMaH-
HOMY PHMCKY MOCTaBIIMKa [M3rOTOBUTEIS| IUTST YCTAHOBJIEHHOTO TUTaHA BBIOO-
POYHOTO KOHTPOJISI (PUCYHOK 1).

Mpumeuvanwus

1 Heobxomnnmo yKa3bIBaTh THUIT OTIEPATUBHOM XapaKTePUCTUKU.

2 OcoOblii cityyaii TepMHUHA «KAaueCTBO PHUCKa TMOCTaBIIMKAa» MPEACTaBIsIET CO-
60if TEpMUH «ITpUEMIJIEMBIIl YPOBEHb KauecTBa», KOTJIA OlepaTUBHAs XapaKTepUCTHKA
— 3TO KpuBas Tuia B

2.6.10 HAKJIOH KPUBO#i ONIePATHBHOI XaPAKTEPUCTUKH
HaxJ/oH muHuM, coenuHsIoIENd TOUKA PUCKA U3TOTOBUTENSI U IOTPEOUTE-
JIsl HA KPUBOU OMEpaTUBHOM XapaKTEepPUCTUKH TJIaHA BBIOOPOUHOTO KOHTPOJIS.

I1 puMEyYyaHUEC — Yem Omke HAKJIOH JIMHUU K BEPTUKAIN, TEM OoJiblie
paspceuiaroiiasa CMOCOOHOCTH TJIaHa BBI60pO‘-IHOF0 KOHTPOJIA

2.6.11 pa3spemaoiiee OTHOIEHHE

OTHoIIIeHNEe KadecTBa pucCkKa HOTpC6I/IT€.HH K Ka4y€CTBY pHCKa I10CTaB-
IrKa

2.6.12 30na Oe3pa3muns

O06nacTb, conepkalliasi ypOBHM KauecTBa MEX]y MprUeMIeMbIM YPOBHEM
Ka4yeCTBa M IMPpCACIbHBIM YPOBHEM Ka4€CTBa

2.6.13 Touka Oe3pa3amuns

Touka Ha KpHBOﬁ OHepaTPIBHOfI XapaKTEepUCTUKM, COOTBETCTBYIOLIAs BE-
POATHOCTAM ITPUEMKHN N OTKIIOHCHMSA, paBHBIM 0,5

2.6.14 Ge3pa3M4HbIii yPOBEHb KAYeCTBA

ypOBCHI) KadyecTna, KOTOprfI JId YCTAHOBJICHHOTO IJTaHa BI)I60pO‘~IHOFO
KOHTPOJIAA COOTBETCTBYCT BCPOATHOCTU NMPUECMKU 0,5, Koraga pacCMaTpuBarOT
HCIMPCPBIBHYIO MMOCJICA0OBATCIILHOCTD HapTI/Iﬁ

2.7 Iloka3areyin KauecTBa

2.7.1 npuemMeMblii ypoBeHb Ka4€CTBA

ypOBeHI) Ka4yeCTBa, KOTOpBIfI I Heﬂeﬁ BI)I60p0‘~IHOF0 KOHTPOJIA CIIYKNUT
TPaHUIIEH YIOBIETBOPUTETHHOTO CPEIHETO YPOBHSI KauecTBa Mpoliecca Py pac-
CMOTPEHUM HEMTPEPBIBHOM MOCIeA0BATEIbHOCTY TTapTUil (PUCYHOK 2).

[IpumeuaHnue — BoibpaHHOe 3HAUEHHME TIPUEMJIEMOIO YPOBHS KAauyecTBa
OOBIYHO 3aBUCUT OT (PU3MUYECKUX U SKOHOMHUYECKMX OrPAHUYEHMUIA, TAKMX KaK ecTe-
CTBEHHbIE TPAHUIIBI POLECca, OMNPEIesIoNine JA0MYCK, KOTOPHIA MOXHO YCTaHO-
BUTbH [T Pa3IMYHBIX TEXHUYECKMX XapaKTEPUCTUK, U 3aTPaThl HA KOHTPOIIb, YPaBHO-
BELIEHHBIE C 3aTpaTaMi Ha PEMOHT IIPU OTKAa3e B SKCILIyaTalluu

2.7.2 npeaenbHbliA yPOBEHb KA4eCTBA

YpoBeHb KauecTBa, KOTOPBIiA T4 1ieJei BBIOOPOUYHOTO KOHTPOJISI CTYXKUT
IPaHULIE HEYIOBIETBOPUTEIBHOTO CPEAHETO YPOBHS KauecTBa Mpolecca npu
PACCMOTPEHUU HEMPEPBIBHOM MOC/IEA0BATEbHOCTU MAPTUIA (PUCYHOK 2)

2.7.3 npeaeJibHOE KA4€CTBO

YpoBeHb KauecTBa, MpU KOTOPOM ST LI€ei BBIOOPOUHOTO KOHTPOJIS BE-
POSITHOCTb IPUEMKU Majia MPU PACCMOTPEHUHU OTAEIbHON NapTUU.

MMpumeuvanwus
1 JIns KOHKpeTHOW BbIOOpo4HOI cucteMbl, HanpuMep o 'OCT P 50779.72,
BEPOSITHOCTh TIPUEMKU OyIeT HAXOMUTHLCST B ONpeAeICHHOM JIhara3oHe.
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2 HDCHCHBHOC Ka4y€CTBO — HeyZ[OB.T[eTBOpI/ITCI[I)HHﬁ TEPMUH, HO €ro IMpoOKO
IIPUMCHAIOT. Bonee YAOBJICTBOPUTCIBbHBIM JJII 3TOTO IMOHATUA ObLT OBI TEPMUH «IIpE-
JIEJIbHbIA YPOBC€Hb Kaue€CTBa OJIA OTIEJIbHON nmapTumn»

2.7.4 cpenHee BbIXOJAHOE KA4eCTBO
O}KI/IZ[aeMHﬁ CpeI[HI/Iﬁ YPOBE€HDb Kaue€CTBa BbIXOZ[HIHCﬁ IIPOAYKIINUA ITOCJIC
KOHTPOJIA TP JAHHOM 3HAYCHNWM BXOOJHOT'O YPOBHA Ka4€CTBA.

MMpumeuanwus

1 Ha npakTuke MOTYT OBITh UCIOJb30BAHbBI PA3JIMUHBIC OTIPENEIECHUSI CPETHETO
BBIXOJIHOTO KayecTBa B 3aBUCHMOCTU OT TOTO, 3aMEHSIIOT JIU TIPU CIUIOIITHOM KOHTpPO-
Jie HECOOTBETCTBYIOIIME SIUHUIIBI B HEIIPUHSITBIX MapTHUSIX COOTBETCTBYIOLIMMMU.

2 Ecnu He yCcTaHOBJIEHO MHOTO, CPelHEee BBIXOAHOE KaueCTBO BBIUMCIISIIOT TIO
BCEM TPUHATBHIM MApPTUSIM TUIIOC BCE HEMPUHSITbIE TApTUX TIOCJE CIJIOIIHOTO KOHT-
poJIsl M 3aMEeHbl HECOOTBETCTBYIOIIMX €IMHUI] COOTBETCTBYIOIIMMMU.

3 YacTo ncnob3yroT npubankeHue

(cpenHee BBIXOIHOE KauecTBO) = (KayecTBO Iipoliecca Tepen KoHTposiem) Y
Y (BEpOSITHOCTH MPUEMKH)

2.7.5 npeaen cpeaHero BbIXOAHOIO Ka4ecTBa

MaxkcuManbHOE 3HaUeHUE CPETHETO BHIXOIHOTO KauecTBa CPEN BCEX BO3-
MOXHBIX 3HAUCHU YPOBHS KaueCTBA BBIXOSIIEH TTPOAYKIIVY JIJIST 38 JaHHOTO
TJTaHa BHIOOPOYHOTO KOHTPOJISI M YCTPAHEHUST HECOOTBETCTBHUI BO BCEX HETIPU-
HSITBIX TTAPTHSIX

2.7.6 cpenHuii 00beM BBIOOPKH

Yucno equHUI B BBIOOPKE, KOHTPOJIMPYEMOE B CPETHEM Ha TTApTUIO TIPU
TIPUHSITUY PEIIeHUH O TIPUeMKe TTPY OTKJIOHEHUH TIPYU UCTIOTb30BaHUN TAHHOTO
TJTaHa BBIOOPOYHOTO KOHTPOJIS.

ITpumeuanue— CpenHuit 00beM BHIOOPKM 3aBUCUT OT (PAKTMUECKOTO
YPOBHSI KayecTBa TMPEAbSIBICHHBIX MapTUi

2.7.7 cpenuuii 00’beM KOHTPOJISA

OxupaeMoe Yncio eAMHUL U3 TapTUM, KOTOPOoe OyleT MPOKOHTPOIUPO-
BaHO, YTOOBI TIPUHSITH PEIIEHNE JIJIST OTIPEIETIEHHOTO CPEIHETO YPOBHS KauecTBa
MapTUX TIPYU TAHHOU CXeMe BBIOOPOYHOTO KOHTPOJSI.

[Ipumeuanue— Dro 3HaAUCHHUE OYAET CPESAHUM I10 TIpaBUJIaM IIepeKITIoue-
HUS U1 JAHHOM CXeMbI KOHTPOJISI B OTJIMYME OT CpeaHero oobeMa BeiOOpKH. OHO He
BKJIIOYAET B ce0s1 KOHTPOJIb BCEX CAMHMII B HEIIPUHATBIX MApTHUSIX, KaK TOro TpeOdyeT
CpeaHUl O0IINiT 00BEM KOHTPOJISI

2.7.8 cpenuuii 00muit 00’eM KOHTPOJIS
Ywucao TIPOKOHTPOJIMPOBAHHLIX CAMHUILL IMTPOAYKIIMN B CPEAHEM Ha ITapTUIO,
BKJTIO4Yasa KOHTPOJIb BCEX CAMHNIL B OTKIIOHCHHBIX ITapTUAX.

[TpuMeuyanue— DTOT TEepMUH TIPUMEHUM, KOTJa Mpolieaypa TpeoyeT
CIUIOIITHOTO KOHTPOJISI OTKJIOHEHHBIX MapTUit

2.8 IIpenenbHble XapaKTePUCTHKH MPOLECCOB

2.8.1 MaKCHMAJIbHBIA Pa3Max CpeaHux

Haunbonpmmmit pasmax Cp€aHHUX B BI)I60pKaX IIPp1 KOHTPOJIE MO KOJIHNYC-
CTBCHHOMY IIPpU3HAKY IJIA ABYX ITPEACIbHDBIX 3Ha‘{eHI/II7I, ITp1 KOTOPOM BO3MOXK-
Ha IMpuEMKa 1rmapTmm

2.8.2 MaKCMMaJIbHOE CTAHIAPTHOE OTKJIOHEHHE Mporecca

Hawubonbliee craHaapTHOE OTKJIOHEHUE MIPOLIECCA TTPU KOHTPOJIE TIO KOJIU-
YECTBECHHOMY IIPU3HAKY IJIA ABYX ITPEACIbHbIX 3Ha‘-ICHI/II71, IIPU KOTOPOM MOXKHO
JOCTUYDb KA4Y€CTBA, paBHOIO ITPUEMJIEMOMY YPOBHIO Ka4€CTBa

2.8.3 MakCHMMAaJIbHOE CTAHIAPTHOE OTKJIOHEHHE BHIOOPKH

Hawubonbliee craHaapTHOE OTKIIOHEHKE MPOLIECCa TTPU KOHTPOJIE IO KO-
YECTBEHHOMY NPU3HAKY AJIA ABYX MPEACIbHBIX 3Ha‘{CHI/II71, IIp1 KOTOPOM BO3-
MOZKHa ITpueMKa IrmapTumn

5—238
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3 TepMuHBI, OTHOCSIIMECS K NMOKA3aTEJIIM NMPOLECCOB

3.1 O0mue MoKa3aTe M MPOLECCOB

3.1.1 ypoBeHn mpouecca

3HaueHue MoKasaTesisl Ha YCTAHOBJICHHOM CTaliy Tpoliecca, YaCTUUHO
VI TIOJTHOCTBIO OTpe/IeIsiiollee YpOBEeHb KauecTBa Tpoliecca.

ITpumeyanue— [Iag MHOTUX TIPOLIECCOB 3TO MPOLIEHT MW T0JISI HECOOT-
BETCTBYIOIIMX €AMHUIL TIPOAYKIIMHU [CM. ypoBeHb KadecTBa (1.1.8)]

3.1.2 cpeaHee mpouecca

YpoBeHb TIporiecca, yCpeaHEHHBIH 110 OTIpeIeIeHHOMY MHTepBaly BpeMe-
HY WJIN KOJIMYECTBY TTPOAYKITUN

3.1.3 Bapuanus BHyTPH NAPTHH

Pa3bpoc pe3ynbraToB HAOMIOAECHWIA WJIM WCIBITAHWIN, IIOJYYEHHBIN B
TTApTUN.

I1 puUMCUYAaHHUC— Bapnaumo BHYTPpHU IMIapTUMU MOXHO OUCHUTDL 11O €AWH-
CTBEHHOW MapTuv HUJIH 110 COBOKYITHOCTU OLICHOK JJII HECKOJIbKHNX HapTI/Ifl

3.1.4 Bapuanus Mexny NapTUsIMu
Pa36poc cpenHux pe3yabTaToB HAOMIOASHUI VI UCIIBITAHUI Cpeau He-
CKOJIBKMX TIApPTHIA.

[Tpumeuanue— Bapuauusi Mmexay napTusiMyd COIEPKUT COCTABIISIONIYIO
Bapvalli¥ BHYTPU MapTUU, KOTOPYIO MOXHO YMEHBIIUTh, YBEJIUUYUBAsE 00beM BbIOOD-
KU U3 TapTh

3.1.5 cocTosiHME CTATUCTHYECKOI YIPABISAEMOCTH

COCTOHHI/IG, B KOTOPOM Bapnanumun Cpe€aun IMOJTYy4YECHHBIX BI)I60p0‘-IHI)IX pe-
3yJIbTAaTOB MOKHO OTHECTHU K CUCTEME CJ'[y‘iElﬁHbIX IIPUYNH, KOTOpasd HE N3MEC-
HSIETCS CO BpEMEHEM.

[Tpumeuanue— Takag cucrema ciayvyailHbIX MPUYUH B OOIlEM cCiydae
BeleT ceOsl Tak, UTO pe3yJIbTaThl SIBJISIIOTCS MPOCTOM CllyyaitHOI BHIOOPKOI U3 OJHOM
reHepaJbHON COBOKYITHOCTHU

3.1.6 cTaOMIBLHBII Mponece
IMpotiecc, Kaxkablii TOKa3aTeIb KAuecTBa KOTOPOTO HAXOIUTCS B COCTOS-
HUM CTaTUCTUYECKOU YIIpaBIACMOCTHA.

Mpumeuanwus

1 CraTuctuyeckoe ynpapjieHue 0ObIYHO CBSI3aHO C TPUMEHEHUEM KOHTPOJIbHBIX
Kapr.

2 IlokazatesneM KayecTBa MpoLECCa MOXET ObITb, HAaNpUMEp, CpelHee, TucC-
Tepcust UM J10JIs HECOOTBETCTBYIOIIUX €IMHUILL MPOAYKIIUU, WU CPEIHEe YUCIIO He-
COOTBETCTBYIOIIUX €NUHUL] TPOAYKIIUYU WU YCIYTU

3.1.7 cucTemaTyeckre BapuALMU

Hecnyuaiinble u3MeHeHuUs B Ipoliecce, CTAOUIbHOM B APYTUX OTHOLLIEHU-
SIX, HAIIPUMED YEpe3 PETryJISIPHbIE UHTEPBAIbl BDEMEHU

3.1.8 HecyyaiiHasi IPUYHHA

®axTop, 0OBIYHO CUCTEMATIIECKUIA, KOTOPHII MOKHO OOHAPYKUTh 1 MIEH-
TUGULIMPOBATH KaK BIUSIIOIIMI Ha U3MEHEHUE B TIOKA3aTeJIe WU YPOBHE MPO-
Liecca.

Mpumeuvanwus

1 HecnyuaiiHble TpUUMHBI MHOT/IA HA3bIBAIOT OCOOBIMU MPUUYMHAMU BapUalnii.

2 MHorve NMpUYMHBI HE3HAYUTEJIbHBIX Bapvalldil TOXEe HECIy4YalHbI, HO WX,
BUIMMO, HEAKOHOMUYHO YUMTHIBATH WJIM KOHTPOJMPOBATH MU CTOUT paccMaTpUBaTh
Kak cllydyaiiHble TTPUYMHBI
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3.1.9 cayyaiinble MPUYHHDBI
DaKTOPBI, KAKABIN M3 KOTOPBIX UTPAeT OTHOCUTEIFHO MaTyl0 POJib, HO
CO3aeT Bapuallnio, KOTOPYIO HeJb3s1 UAEHTU(OULIMPOBATD.

I1 pumMeEeyaHUEC — Cnyqaf?mble IIPpUYMHBI MHOTJa HAa3bIBAlOT OOBIYHBIMU
IIpUYnHaMu Bapualvun

3.2 Iloka3aTenm BO3MOKHOCTEI MPOIECCOB

3.2.1 cod0cTBeHHAS H3MEHYMBOCTD (MpoIecca)

I/ISMCH‘-II/IBOCTI), CBOMCTBEHHAas IIpoHecCy Mjin €ro nNpoayKnummn, Korga OH
(bYHKI_II/IOHI/IpyeT B COCTOSTHUM CTaTUCTUYECKON YIIPaBIAEMOCTH.

Mpumeuvanwus

1 CobcTBeHHAss U3BMEHYMBOCTh YAaCTHOTO Tpoliecca (OIMH CTAaHOK WU MPOU3-
BOJICTBEHHAasl JIMHUSI, OfiHA Opurana paboyux M ofHa MOCTaBKa maTepuasia) OObIYHO
MEHbIIIEe, YeM 0011ero mpoiiecca (MHOTO CTAaHKOB WM JIMHUI, Opuraa v mapTuii Ma-
Tepuana). PacxoxmeHne MeXmy 3TUMM ABYMsI CITydasiMU MOXET OBITb BBI3BAHO PSIOM
MIPUYMH, KOTOPbIE MOXHO OOHapyXUTh, HO KOTOpEIE HElleJIecOOOpa3HO CTPOTO KOH-
TPOJMPOBaTh B ITIOBCEIHEBHOM padorTe.

2 Ecimm pnst oTpaxkeHWsT COOCTBEHHON M3MEHUYMBOCTU IIPOIECCa HCIOIb3YIOT
CTaHJAPTHOE OTKJIOHEHME, €ro, Kak MpaBujo, 0003HAYaAIOT G,

3.2.2 moJiHasi K3MEHYMBOCTD (Tpouecca)
CoOcTBeHHAasi U3MEHUYUBOCTb MPOLIECCa III0C BapUalliy U3-3a BIUSHUS
MeHSTIoIIMXCs (haKTOPOB.

Mpumeuanwus

1 ®dakTopbl MOTYT OBITH TaKMe, HaIpuUMep, KaK OIIMOKW oTrliepaTopa, Herpa-
BWIbHBIE PETYJIMPOBKU 000PYIOBAHUS WJIM U3HOC, TIPUMEHEHME HECOOTBETCTBYIOIINX
MarepuagoB, CUCTEMaThYecKasi MOrPEIIHOCTh WIKM JIPYrue HeclydyaliHble TTPUYUHDI.

2 MoryT ObITh UCITOJIb30BaHbI pa3HbIe MMOKA3aTeJIN IJIs1 OTPaKEHUS TTOJTHON 13-
MEHYMBOCTH, HAIIPMMEP CTAHIAPTHOE OTKJIOHEHME, KOTOPOE MHOTIAA 0003HAYAIOT G,

3.2.3 BO3MOKHOCTH mpoluecca
CraTucTnyecKuii rmokKas3areib COOCTBEHHON N3MEHUYMBOCTU Impouecca ajsa
JAaHHOTI'O ITPM3HAaKa MMpOAYyKIINN.

MMpumeuvanwus

1 K HacrosieMy BpeMeHM CTaTUCTHYECKME ITOKA3aTeJIM BO3MOXKXHOCTEH MpPO-
lmecca He MMeIOT KoHceHcyca. OnuH M3 ToOKaszaTesIel, YUYMTHIBAIOIINI OTKIOHEHMS
CpeIHETo mpoliecca OT €ro IeJeBOT0 3HAYeHMsI, KOTOPBI YacTO MPUMEHSIOT, Ha3bl-
BalOT MHAEKCOM BO3MOXHOCTEH Ipolecca.

Ecnmu U, L — naubojblllee ¥ HaMMeHbIIee IpeaebHbIC 3HAYECHUs IIpH3HaKa
KayecTBa, TO

C,= C(1— k),

(7 - av)]
min{(U -T)(T - L)}

e k= — TII0Ka3aresib TOTO, HACKOJBKO XOPOIIIO MPOIIECC
HACTPOCH Ha IeJIeBoe 3HaueHMe. Ero 3HaueHue paBHO HYJIIO, KOTIA CpeaHee Tpoliec-
ca paBHO IIeJICBOMY 3HAUCHUIO;

Av — cpemHee Tpoiiecca o JIIOO0OMY OTIpe/ieIeHHOMY WHTEPBaTy BPEMEHU;

T — 1eneBoe 3HAUCHNE;

Cp, C,,k — MHIEKCH BO3MOXHOCTEH mpotecca (cMm. 3.2.6). C,,k yObIBaeT OT MaKCH-
MajIbHOTO 3HAYCHMsI, PaBHOrO 3HaueHHI0 C, (MHAEKC BO3MOXHOCTEH MpoLlecca),
KOTJla CpeHee Tpollecca HAXOAWTCS Ha 1IeJIeBOM 3HAUCHUU, 10 HYJISI, KOT/Ia cpelHee
rpoiiecca HaXOAUTCSA Ha OJHOM U3 TIPeIeIbHBIX 3HAYCHUIA.

2 OOBIYHAst MHTEPIIPETALIMST BCEX 3TUX MOKa3aTesield OCHOBaHa Ha HOPMaJIbHOM
pacripenesicHUN.

3 IMoka3zaTenu BO3MOXKHOCTEN Tpolecca MOTYT ObITh OTIPeNeIeHbl KakK:

a) CTaHIapTHOE OTKJIOHEeHWe (G) WM pa3Max, WM KpaTHOE MM 3HauyeHue,
OCHOBaHHOE Ha COOCTBEHHOW M3MEHYMBOCTH,

5*
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b) xoMOMHauMs cocTapisolieil, 00yCIOBICHHON COOCTBEHHOW M3MEHUMBOC-
TBIO, W COCTaBJISIIONIEH, OOYCIOBICHHONW HeCAyYaiiHBIMU TTPUYMHAMMU;

C) KOMOWHAIIMSI KPaTHOTO CTAaHIAPTHOTO OTKJIOHEHWS I COOCTBEHHOW W3-
MEHUYMBOCTU, OCHOBAaHHOTO Ha KOHKPETHOM Tipoliecce (KOTOpoe MOXHO 0003Ha-
YUTh G), TUTIOC MPUEMJIEMBI MaJblii WHTEepBal Uil CIBUTOB W3-3a HECIyJYailHbIX
MPUYUH.

4 Korma mpUMEHSIOT TEPMUH «BO3MOXKHOCTH TIpoliecca», BaskHO OIPEIesTh,
KaKoii TToKa3aTeJ b U3MEHYMBOCTH UCITONIB3YIOT (B MOAXOMSAIINX CAYIassiX MOXKHO TIPH-
MEHATh G, WIH G.)

3.2.4 ecTecTBEeHHbIE I'PAHMIIBI MPOIECCA
I'paHullpl A5 mokasaressi, KOTOPbIE COAEPKAT YCTAHOBJIEHHYIO TOJIO Te-
Hepaanoﬁ COBOKYITHOCTH.

MMpumeuanwus

1 Ecinu ycraHoBieHBI TpaHUIBI £3 ¢ BOKPYT CpeIHEro mpoiiecca, Ipu HOp-
MaJbHOM pacripelie]IeHun OHU OyayT comepkaTh 99,7 % npou3BeAeHHBIX eIUHUIL ITPO-
JyKIIMY TSI TIpOIecca, HaXOASIIErocsl B COCTOSIHUM CTaTUCTUYECKOM YITPaBIsSieMOCTH.
Jpyrve TpaHUIIBl TP HOPMAJIBHOM pacipeeIeHM MOXKHO 3aJaTh ¢ TTIOMOIIBIO Tab-
JUL GYHKUIMM pactipenesieHus. [ Apyrux pacrpeaeaeHuii rpaHuIbl, KOTOpbIe OyIyT
CONIEPKaThb YCTAHOBIEHHBINM MPOIEHT MPOMU3BEACHHBIX €IUHMI], MOXHO OTPEICNATh
JIPYTUMH METOJIAMH.

2 Bo MHOTHX ClTy4asix HECKOJIbKO CTAaHKOB, U3TOTOBJISIIOLINX OHY W TY e TIPO-
JYKITUIO, MOXKHO OOBEIMHUTD B OMH Tpoliecc. EcTecTBeHHBIE IpaHULIBI ITpoliecca JI0J-
JKHBI TOTJIa COMEpKaTh KaK €CTeCTBEHHbIE IPAHUIILI TTpoliecca JUISl OMMHOYHOTO CTaH-
Ka, TaK ¥ HEKOTOPBIN ToKa3aTelb PasIiMuusl MEXIY CPEIHUMHU U CTAaHKOB. B aThx
00CTOSITEILCTBAX HE BCETIa MOXKHO HAIEXKHO OLIEHUTH MPOLIEHT MPOU3BEICHHBIX €IM-
HMII, KOTOpbIEe TTOMAAYT B TPAHUIIBI.

3 EcrecTBeHHbIE TpaHUIIBI Tpollecca — 3TO HE MPOCTO pa3MepHbIe TOMYCKH,
yKa3aHHbIe Ha 4YepTexe; MX MO OOJbIlIeil YaCcT!U MPUMEHSIOT, YTOOBbl CPAaBHUTh eCTe-
CTBEHHbIE BO3MOXHOCTH TIpoliecca ¢ IpeesaMu ToJsl JI0MycKa

3.2.5 pa3max npouecca

Pasnoctb MEXIAY BEPXHUM 1M HM2KHUM €CTCCTBCHHBIMU I'paHULIaMU ITPO-
Lecca

3.2.6 unaexc Bo3mMoxHocTei nmpouecca (PC/)

3HavyeHue 0IycKa, YCTAHOBJIEHHOTO [UTS TIPU3HAKa, IEJICHHOE Ha Mepy
BO3MOXHOCTEH Tporiecca.

Mpumeuanwus
1 Korna BO3MOXHOCTH Mpoliecca OIpeneieHbl Kak 66, TO MHAEKC BO3MOX-
HOCTEN

PCI_= (U— L)/6o,

rne Uwn L — cOOTBETCTBEHHO HauOoJiblliee U HAaMMEHbIlIee Tpe/ie/ibHbIe 3HaUYEHUSI.

Wnpexke PCI unorga o0003HAyaoT Cp, HO BO M30e¢XaHWEe ITyTaHWIIBI JIy4lle
OrpaHuYuTh npuMeHeHne C, 6e3 yToYHeHNs: MHAEKCA CIy4aeM, KOria Ipy onpeese-
HUU Cp ucnonb3ylor 6. Ananornano PCI = (U— L)/c.

2 Korpa mpuMeHSIIOT TEpMUH «BO3MOXHOCTH TMpOliecca», BaXKHO OIPEIC/INTD,
KaKylo UMEHHO MepY UCIOJb3YIOT.

3 Unpekc Bo3moxHocTteil PCI yacTo MpUMEHSIOT I KJIaCCU(UKALIUK TTPOLIeC-
COB B 3aBUCUMOCTH OT CTEMEHU COOTBETCTBUSI YCTAHOBJIEHHBIM JIOMTyCKaM:

a) HM3Kasi OTHOCHUTEJIbHAsI BO3MOXHOCTh Ipoliecca:

PCI <6 nwim PCI_< 1 (TpyaHO 0GECTIEYUTH TOMYCK);

b) cpenHsisi OTHOCUTEIbHAS BO3MOXKHOCTH ITpoliecca:

6 < PCI <8wum 1< PCI_ < 1,33;

C) BBICOKAsl OTHOCUTEJIbHAS BO3MOXHOCTh Ipoliecca:

PCI >8 win PCI_ > 1,33 (HeTpyaHO 00eCHeYnTh JOIYCK).

Bo n3bexaHue myTaHUIIbI, KOT/Ia HET APYTUX OTPaHUYCHU, JTydllle TPUMEHSITh
JaHHYI0 KJlaccuUKalMIo 115 6, UK 66,
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3.2.7 k03¢ punEeHT TOYHOCTH MpoLecca
3HayeHne BO3MOXHOCTEN Mpoliecca T TaHHOTO MTPU3HAaKa, IEJIEHHOE Ha
YCT AHOBJICHHBIA JOITYCK.

Mpumeuvanwus

1 Korma mpumeHsSIIOT TepMUH «KO3(MGUIMEHT TOYHOCTHM TMPOIecca», BaXKHO
OTIpeNIe/INTh, KaKasi Mepa BO3MOKHOCTEH Tpoliecca UCIONb3yeTes (6 Win 6G).

2 KoadhduiimeHT TOUYHOCTH TIpoliecca ecTh BeJMurMHa, 00paTHasi MHAEKCY BO3-
MOXHOCTEN Ipolecca

3.3 KoHTpoJibHbIE KAPThI

3.3.1 KOHTPOJIbHAS KapTa

Kapra ¢ BepxHell u HIKHEN KOHTPOJIBHBIMYM TPaHUIIAMU, Ha KOTOPYIO
HAHOCST 3HAYEHUST HEKOTOPOTO CTaTUCTUYECKOTO TIOKa3aTesl 1UIsl ocye0Ba-
TEIBHOCTY BHIOOPOK WJIM TIOATPYIIIT BO BPEMEHM WJTU TI0 HOMEPaM BBIOOPOK;
OHa OOBIYHO COAEPKUT LIEHTPAIBHYIO JTUHUIO, TTO3BOJISIIONIYIO BBISIBUTH TEH-
JEHIIMY CMEIIIeHNs] HAHOCUMBIX TOUEK K OTHON M3 KOHTPOJIBHBIX TPAHUII.

I1 puMEcYaHU"C — Ha HEKOTOPBLIX KOHTPOJIbHBIX KapTaX KOHTPOJIbHBLIC
T'paHUIIbBI OCHOBAHbI Ha BHyTpI/IBBI60p0‘-IHI)IX MNJINW BHYTPUTPYIITIOBLIX JAaHHBIX, HAHC-
CCHHBIX Ha HUX, HA APYIUX — HA YCTAHOBJICHHBIX CTaHAAPTAMUW MW UHBIX 3HAYCHUAX
CTaTUCTUYCCKUX HOKaBaTeJ’leﬁ, OTHOCAIIMNXCA K HAHOCMMBIM Ha KapTy JaHHbIM

3.3.2 mpueMKa (€ UCMO/Ib30BAHMEM KOHTPOJIbHOM KAPThI)

Pemenue o ToM, 4TO mpoIiecc AeCTBYeT yIOBIETBOPUTETLHBIM 00pa3oM
C TOUKU 3pEeHMST HAHECEHHBIX Ha KOHTPOJIbHYIO KapTy CTATUCTUYECKUX TTOKa3a-
TeJen

3.3.3 kontposbHas kapta I[Ilyxapra

KonTponbHas kapTa, MoKa3bIBaroIasi, HAXOMUTCS JIU TIPOIIECC B COCTOS -
HUM CTaTUCTUYECKON YIIPABIISIEMOCTH.

[TpumMeuanue— DTo MOXET ObITh KapTa, MCIOJIb3YIOIIAsT AIbTEePHATUB-
HbIIl TIpU3HAK (HANpuMep, p-KapTa), WM KapTa, UCIOJb3ylollas KOJWYeCTBEHHBIN
MpuU3HaK (HampuMmep, cpenHee apudmeTryeckoe M pazMax) AJisi OLIEHKM Mpoliecca

3.3.4 (KOHTpoOJIbHAST) KAPTA cpenHnx apudmernaecknx; X-xapma
KonTponbHast Kapta, npeaHa3HAuYEHHAs JUIS1 OLUEHKU Pa3IuuUil MOArpymnmn
Ha OCHOBE CPEHUX B MOATPYMIaxX

3.3.5 (KOHTPOJBbHASA) KAPTA YMCJIA HECOOTBETCTBHIA; C-Kapma

KoHTtponbHas Kapta, TipeHa3HaYeHHas U OLEHKM TIpollecca TMOcye-
TOM 4¥CJIa HECOOTBETCTBUI 110 TAHHOU TPYTIIe HECOOTBETCTBUIT Ha OCHOBE BbI-
OopKm

3.3.6 (KOHTPOJIbHAS) KAPTA YMCJIA HECOOTBETCTBHIA HA €AMHMILY; L-KAPMA

KoHtponbHast kapta, ipeHa3HauUeHHAsT JUTST OLIEHKH TTPOILIEcca TIOCYETOM
CPEIHEero Yucjia HECOOTBETCTBMI HA AMHUILY TI0 JTaHHOUW TPYTITe HECOOTBET-
CTBUI HAa OCHOBE BEIOOPKU

3.3.7 (KoHTpoOJIbHAS) KapTa nojeii; p-kapma

KoHTposbHast kapTa /1S OLIEHKU TpoIiecca 1Mo JOJISIM eIMHUIL, B KOTOPBIX
BO3HUKJIO HECOOTBETCTBHUE TT0 IAHHOM TPYTITIE HECOOTBETCTBUI, OT OOIIETO YKcia
eIMTHUI] B BLIOOPKaX

3.3.8 (KOHTpOJIbHAS) KapTa MPOIEHTOB

KonTponbHast kapTa /it OIIEHKM TIpoiiecca 1o TPOIEHTaM eIWHUIL, B
KOTOPBIX BO3HMKJIO HECOOTBETCTBUE TIO JAHHON TPYITe HECOOTBETCTBUN, OT
00111eT0 YKcia eIMHUILL B BBIOOpKE

3.3.9 (KOHTpoJIbHAS) KAPTA MHAMBUAYAIbHBIX 3HAYEHUIl; X-Kapma

KonTpoapHast Kapra Ut OLIeHKH YPOBHSI Ipoliecca Mo MHAWBUIYATHHBIM
HaOJII0JICHUSIM B BLIOOPKE
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3.3.10 (KoHTpoOJIbHASI) KapTa 4YHCJIA HECOOTBETCTBYIOUIMX €IUHMIL; /1p-
Kapma

KoHTponbHast KapTa Tl OIIEHKH TIpoliecca o 00IIeMy YHUCTy eIMHULL B
BBEIOOPKE, B KOTOPBIX BO3HUKIIO HECOOTBETCTBHE TTO TAHHOM IPYIIIIe HECOOTBET-
CTBHIA

3.3.11 (KoHTpOJBbHAA) KapTa 0a/I0B KayecTBa; Q-kapma
KonTponbHast Kapra uisi OILIGHKM TIIpollecca IO OalaM KavecTBa

MIPOIYKIINH.

I1 pPpUMECEYAaHUC — Ecmm OLICHKY ITpoLecca IMpoBOIAT 110 B3BCILIEHHON CyMME
HCCOOTBCTCTBI/II7I, OTHOCAIIUXCA K pasJIMYHbIM TIpyIImamM, KapTy 0ajIJIoB KadyecTBa
Ha3bIBAIOT KapTOfI B3BCHICHHOI'0O KayeCTBa

3.3.12 (xoHTpOJIbHAA) KapTa KyMYJIATHBHbIX cymM; KYCYM-kapma

KonTtpombHast kKapTa, Ha KOTOPYIO HAHOCSIT 3HAUYSHUST HAKOTIJIEHHOM CyM-
MBI OTKJIOHEHWI CTaTUCTUK TTOCTIeTOBATEIbHBIX BRIOOPOK OT IIeJIEBOTO 3HAYe-
Hus. Korna B mponecce mpou3oliio u3MeHeHne, cyMMy oOHyJisiioT. OpauHaTa
KaX/10i1 HAHECEHHO! TOYKY TPECTaBIsIeT co00ii aredpanyecKkyto cymmy npe-
JBIIYIIEN OpAVMHATHI U CAMOTO TTOCIETHETO OTKJIOHEHUST OT 1IEJIEBOTO 3HAYCHMSI.

[Ipumeuvanne — KYCYM-kapTel B 001lIeM MHTEPIPETUPYIOT C TTOMOILBIO
HaKJIaJbIBAaEMbIX Ha HMX MAacoK (IIa0JIOHOB), MpPUYEM CUTHaJ BO3HUKAET B TOM
clyyae, KOIJa JIMHUS KyMYJSITUBHOM CYMMBI IepeceKaeT TpaHUIly MacKy MJIM Kaca-
ercs ee

3.3.13 (koHTpOJBbHAA) KapTa pa3mMaxoB; R-kapma

KOHTpO.HI)HaH KapTa 1Ji1 OHCHKM NBMCHUYMBOCTH ITPOLECCA IO pa3dMaxaM B
TOArpYyIIIax

3.3.14 (KOHTPOJbHAS) KAPTA CTAHAAPTHLIX OTKJIOHEHMIi; S-Kapma

KOHTpOJ'[I)HaH KapTa oJi1 OLI€HKHW M3MCHUYNBOCTHU ITpoL€CCa 110 BI)I60p0‘-I—
HBIM CTaHAAPTHBIM OTKJIOHCHHWAM B IMOATPYIIIIAax

3.3.15 cpennss auHA cepum

a) J1y1st BBIOOPKU: CpellHee YMCII0 BBIOOPOK M OLIEHOK IMpoliecca 10 00Ha-
PYXEHMSI CUTHAJIa O CABUTE B YPOBHE IIpoliecca.

b) Hng eguHWL TPOAYKIIUM: CPEeIHEe YMCJIO €AMHUIL, KOTOpble OymyT
MPOU3BEEHbI 10 0OHAPYKEHUSI CUTHAJIa O CIBUTe B YPOBHE Mpoliecca.

[Ipumeuanwue — Jng nporecca, HaxoAsIIeTocss Ha TpeOyeMOM YPOBHE,
JKeJlaTeJIbHO OOJIbIIoe 3HAUYeHME CpedHell MIMHBI CEPUM, UTOOBI YMEHBIIUTH YMCIIO
HEHYXXHBIX UCCJICIOBAaHUI MJIM KOPPEKTUPYIOIIMX Bo3aelicTBuiil. g mpoiecca, cMe-
IIEHHOTO Ha HEKOTOPKII HexXeIaTeJbHBIN YPOBEHb, TPeOYyeTCs Majioe 3HaUeHUE CPpel-
Hell JUIMHBI CEpUM, YTOOBI YCKOPUTD MOSBICHUE TPeOOBAHUS KOPPEKTUPYIOIINX BO3-
neiictBuit. KpuBblie cpenHell IIMHBI CEPUM MCIIOIB3YIOT IUIST ONTMCAHUS OTHOCUTEILHOMN
CKOpPOCTH OOHapy>KeHMs CABUTOB B YPOBHE IIpoliecca IPU Pa3IMIHBIX CUCTEMaX KOH-
TPOJBHBIX KapT

3.3.16 npuemMoyHasi (KOHTPOJbHASA) KapTa

I'pacduyeckuii cnocod oueHKU npoliecca, MPecieayonii 1Be LeIu:

a) MOXHO JIU OXWU/IaTh, YTO TPEOOBAHUS K M3MEPSIEMOMY ITOKA3aTeITIo
TIPOYKITUY WIN YCIYTU OyIyT YIOBIETBOPEHHI;

b) HaXoAWTCS I TIPOTIECC B COCTOSTHUU CTaTUCTUIECKOM YITPaBISIeMOCTH
10 UI3MEHYMBOCTU BHYTPU BHIOOPOK WJIM TTOATPYIIIL.

Mpumeuvanwus

1 JIyist KOMMYECTBEHHBIX TaHHBIX 3TO TPEOYET MOCTPOEHUST KapThl JJIsI CPETHUX
apu(MeTUYECKUX U KapThl JIJIS pa3MaxoB WIU CTaHAapTHBIX OTKJIOHEHUI.

2 LleHHOCTb MPUEMOYHOI KOHTPOJIbHOI KapThl 3aKJIH0YAETCS] B TOM, YTO OOBIYHO
npoliecc HeobsI13aTeIbHO OJIKEH OCTaBaThCsl B YCTOMUYMBOM COCTOSIHUM BOJIU3U He-
KOTOPOIrO €IMHCTBEHHOIO CTaHJAPTHOIO YPOBHSI Mpoliecca, HO, MOCKOJbKY U3MEH-
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YUBOCTb BHYTPM TIOATIPYIIBI CTaOWIbHA, OH MOXET NMpOTeKaTh Ha JI0OOM YpOBHE
BHYTPHU MPUEMJIEMOI 30HBI YPOBHEH Tpoiiecca ¢ TOYKM 3peHUs TpeOOBaHUI K TMPO-
neccy. Hekotopbie HecydaiiHbIe PUYMHBI MOTYT CO31aBaTh CIBUTU B YPOBHE MPOIIEC-
ca, KOTOpbIe MaJjibl TI0 CPABHEHUIO C YCTAHOBJICHHBIMU TPeOOBAHUSIMM, W OBLIO OBI
HEOKOHOMUYHO MPUHUMATh UX BO BHMMaHUe. CyxXeHUe 30HbI OKOJIO I1IeJIM OOBIYHO
BKJIIOYAeT B cebs psii mpoOsieM U JNeUCTBUI, HauMHas ¢ HECTaOWJIbHOCTU Tpoliecca
BHYTPU TIOATPYIIIT

3.3.17 ananTuBHAsl (KOHTPOJIbHASA) KapTa

KonTpoasHas kapTa, KOTopast UCTIONB3yeT ITPOTHO3HBIE MOIEITN TIPOIIeC-
COB JIJTA OLIEHKM OYIYIIEro Xoaa Mmpoliecca, eCJIi He TIPOBOIST HUKAKNX U3Me-
HEHWI, U UTSI KOJIMYECTBEHHOTO OTIpeIeSIeHUsI U3MEHEHMSI, KOTOPOE HaJo BbI-
TTOJTHUTD, YTOOBI yAePKaTh OTKJIOHEHMS TIpoliecca B IPUEMIIEMBIX TPaHUIIAX

3.3.18 (KOHTpOJIbHASI) KAPTA CKOJIb3AIIUX CPEIHUX

KonTponpHas KapTa A1 OIIeHK! YPOBHS TIpoliecca o CpeTHNM aprudme-
TUYECKUM TIOCIIETHUX # HAOMIOAeHNUI, B KOTOPHIX HOBOE HAOIIOMEHNE 3aMEeHSIET
crapeiiniee u3 # +1 mocaegHNX HAOTIOAECHNIA

3.3.19 (KoHTpoOJIbHASI) KAPTA 3KCNOHEHIHAJIBLHO B3BEIIEHHBIX CKOJIb3SIIMX
cpeIHnX

KonTponpHas KapTa st OlIeHKH YPOBHST TTpoliecca Mo SKCITOHEHIINATLHO
CTTIaKEHHBIM CKOJIB3SIINM CPEeTHIM apu(PMEeTHIeCKIM 3HAUCHUSIM

3.3.20 (KOHTpPOJbHASA) KAPTA CKOJb3SIHUX PA3MAXOB

KonTponbHast KapTa Aj1sT OlIeHKN U3MEHYMBOCTH TTpoIlecca Mo pa3Maxy
TIOCJIETHUX 1 HAOTIONIEHNH, B KOTOPHIX HOBOE HAOJIOZICHNE 3aMEHSIET cTapeii-
1mee U3 1 +1 mocaeqHUX HAOTIOaeHUT

3.3.21 (KOHTPOJbHASI) KApTa C TPEHAOM

KoHTposnbHas KapTa /Utst OlIeHKHM YPOBHSI TIPOILIecca MO OTKJIOHEHUIO CPe-
HUX apu(PMETIUECKUX TI0 TIOATPYIIIaM OT OXXUIAeMOTO TpeHIa B YpOBHE TTPO-
Lecca

3.3.22 MHOrOMepHbIii KOHTPOJIb KA4€CTBA

KoHTpomb kauecTBa, Tpr KOTOPOM Kask/iast TpoBepsieMasi eAMHUIIA TOJK-
Ha COOTBETCTBOBATh TPEOOBAHUSIM K O0Jiee YeM OTHOMY TTPU3HAKY

3.3.23 mHOroMepHas (KOHTPOJbHAS) KapTa
KoHTtponbHast KapTa AJisl OLeHKM Tpoliecca 1Mo YPOBHIO ABYX WM 00Jb-
IIETO YMCIa TIPU3HAKOB

3.4 DyeMeHTBI KApThl

3.4.1 (BepxHss ¥ HUXKHSA) KOHTPoJibHbIe rpanunbl (Illyxapra)

I'paHuIIa HA KOHTPOJIBHOM KapTe, BbILIE KOTOPO — HUXHSISI TPAaHULA U
HMXKE KOTOPOW — BEPXHAA IPAHMILIA WIW TPAHULIBI, MEXIY KOTOPBIMU paccMar-
puBaeMas CTaTUCTUKA HAaXOAUTCH C BBICOKOM BEPOATHOCTBIO, KOTJA MPOLIECC
CTabuIeH

3.4.2 npueMoYHbIE KOHTPOIbHbIE TPAHUIIBI

Kputepuii npuHATUS pellieHU 1S TPUEMOYHOM KOHTPOJBHOM KapThl

3.4.3 (BepXHsis U HUXKHSSA) IPAHUIIBI PETYTMPOBAHUSA

I'paHuIIa HA KOHTPOJILHON KapTe, BbIIIE KOTOPOM — BEpPXHSsISl TPAHULIA,
WA HUXE KOTOPON — HUWXKHSSI TPAaHULIA WM TPAHULbI, BHE KOTOPBIX MpU
HAXOXIEHUU PaCCMaTPUBAEMON CTATUCTUKMA HEOOXOAUMO MPEANPUHUMATD EH-
CTBUS
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3.4.4 (BepxHss M HIZKHSASA) NpPeIyNpexRIAI0IMe IPAHUIBI

I'panuua Ha KoHTposnbHOM Kapte LllyxapTa, HUXE KOTOPOIl — BEpXHSIst
PAaHULIA WU BbIIIE KOTOPOU — HUXKHSISI TPAHULIA WA TPAHULIBI, MEXITY KOTO-
PBIMU paccMaTpUBaEMasi CTATUCTUKA OyIET HAXOAUTHCS C BEICOKON BEPOSITHOC-
TBIO, KOT/ZIA MPOIIECC CTAOWIIEH.

Mpumeuvanwus

1 Korpa 3HaueHue CTaTMUCTUKHU, BBIYMCIEHHOE IO BbIOOPKE, HAaXOAUTCS BHE
MpeaynpeXaalMX rpaHnl], HO BHYTPM TpaHUIl PeryJIupoBaHUsI, B OOIIEM clyyae
TpeOyeTcsl ycuaeHHOoe HabIoeH e 3a MPOLECCOM, U MOTYT ObITh YCTAHOBJIEHBI Mpa-
BWJIA IEMCTBUS /IS KOHKPETHBIX MPOLIECCOB.

2 INpenynpexnatoiiye TpaHUIbI CJIYKaT JJIsi TOTO, YTOObl 00OpaTUTh BHUMaHUE
Ha BO3MOXHOCTb BbIXOJAa MPOLECCa U3-TIOJ KOHTPOJISI, HO MOCJIEAYIOIINE ACHCTBUS
HaJl MPOILIECCOM HE00s3aTeIbHbI.

3 Ipenynpexnaroiiye rpaHULLbl BCETIa HaXOAATCS BHYTPU TPaHUIL PeTyIMpOBa-
HUSA

3.4.5 nenTpajbHasA JUHUS

JIuHUS Ha KOHTPOJIBHOM KapTe, MpeACcTaBsiollas co0oil cpeaHee Mo Bbl-
0opKaM WM 3apaHee YCTAaHOBJIEHHOE 3HaYeHUE HAHOCUMOTO CTaTUCTUYECKOTO
rokasarteJisi

3.4.6 K03(hHIMEHT KOHTPOJIBHOI KAPTHI

KoadpduimeHT, 00bIYHO MEHSIOWINIICSI ¢ 00BEMOM BBIOOPKM, JJIS TTOJTY-
YeHUs 3HAUEHMSI LIEHTPaJbHOMN JIMHUW WU KOHTPOJbHON T'paHUIIbl COOTBET-
CTBYIOILIEHl KOHTPOJIbHOW KapThl HA OCHOBE MCIIOJb3yeMON CTATUCTUKU WJIU
rapameTpoB

3.4.7 30na HeompeAeIeHHOCTH (HA MPUEMOYHOI KOHTPOJIbHOM KapTe)

30Ha ypoBHeil mpoliecca, HaXoas11asicsl MeX1y 30HOM MprueMIIeMbIX Mpo-
116CCOB 1 30HOI HEMPUEMJIEMBIX MTPOLIECCOB.

[IpuMeuanue— Dra 30Ha pacIojoXeHa MEXKIYy IPUEMIEMBIM YPOBHEM
rpolecca U HEeMmpueMJIeMbIM YPOBHEM Tpoliecca

3.4.8 30Ha mpuUeMJIEMbIX MPOLECCOB
30Ha BOKPYT CTaHIAPTHOTO MJIM LIEHTPAJIbHOTO YPOBHSI, KOTOpAas COAEP-
2KNT YPOBHHU TaKMX IMPOLECCOB, KOTOPLIC IMTOYTH BCEraa >KEJIaTCJIIbHO ITPMHUMATDL

3.4.9 30Ha HenmpueMJIeMbIX NMPOLECCOB

30Ha ypoBHEl Mpoliecca, HaXOAAIIMXCS Ha MM BHE 3HAYEHUI HETIpUeM-
JIEMOTO YPOBHS TIpOIIecca, KOTOpasi COMEPKUT YPOBHU TaKUX TIPOIECCOB, KOTO-
PbIC ITOYTH BCETA KEJIATCJIbHO OTKJIOHATDH

3.4.10 nmpuemJieMblii ypoBeHb mpouecca

YpoBeHb mpoliecca, KOTOPBIif 00pa3yeT BHEITHIO TI0JI0CY 30HbBI IIPUEM-
JIEMBIX MIPOLIECCOB

3.4.11 HenpuemJieMblii ypOBEHb MpoLECcCa

YpoBeHb mpolecca, KOTOPbIil 06pa3yeT BHYTPEHHIOK I10JIOCY 30HbBI He-
MIPUEMJIEMBIX ITPOLIECCOB
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AJIGABUTHBIN YKA3ATEJb TEPMUHOB HA PYCCKOM A3BIKE

arTecTanus IIAHOB M CXeM KOHTPOJs
BapUALMH CHCTEMATHYECKHE

Bapualys BHYTPH NAPTHH

BapualMs MeXIy NapTHAMHU

BEPOATHOCTb OTKJOHEHHs (MapTHH)

BEPOSATHOCTb NMpHeMKH (MAPTHH)

BO3MOXKHOCTH mNponecca

BbIOOpPKA

BBIOOPKA JIOKAJbHAS

BbIOOPKA CJIyYaiiHAs mpocTast

rpaHuibl KOHTPOJIbHbIE (BepxHss U HukHasa) (Ilyxapra)
rPaHULbl KOHTPOJIbHbIE TPHEMOYHbIE

TPaHMLbI NpeAyNpexaaomue (BepXHsis U HIKHIA)
TPaHMLbI MPOLECCA eCTeCTBEHHbIE

TPaHULbI PETYTUPOBAHUS (BEPXHSS U HYKHSA)

JaHHbIE BBIDOPOYHOTO KOHTPOJIS

nedexT

JUTMHA CepUM CpeHss

JUTMHA CTAJUH

J10Jis1 HECOOTBETCTBYIOIMX €AMHUL, (TIPOAYKIIMH)
JIOMYCK

JIOCTOBEPHOCTh PelIeHMit

JIOCTOBEPHOCTh pelIeHUi MoJHas

eIMHUIA

€IMHAIIA BHIOOPOYHAS

euHNNA nedeKTHas

€/IMHALA HECOOTBETCTBYIOLIAS

JKeCTKOCTb KOHTPOJIsA

3aKa3

3HAYeHHe TPYNNOBOro MOKa3aTelsi KAuecTBa MPOAYKIHA HOPMATHBHOE
3HaYeHHe HOMHHAJIbHOE

3HaYeHHEe NMPUEMOYHOE

3HAYeHUs NpeJebHble

30Ha 0e3pa3aumyus

30Ha HeompeAeeHHOCTH (Ha MPUMEMOYHOIl KOHTPOJbHOI KapTe)
30Ha HempueMJIeMbIX MPOLECCOB

30HA MPHEMJIEMbIX MPOLECCOB

M3MEHYHBOCTb (Mpomecca) moJHas

H3MEHYMBOCTH (Mpouecca) cOOCTBEHHAS

MHIEKC BO3MOXKHOCTEH mpouecca

uHboOpManus JONOJHUTEIbHAS

HCTBITAHUE

KapTta (KOHTPOJIbHAS) aIaNTHBHAS

KapTa (KOHTpPOJbHASA) 0aJIOB KavecTBa; O-xapma
KapTa (KOHTpOJIbHAA) AOJeH; p-kapma

KapTa (KOHTPOJIbHAS) MHAMBUAYAJbHBIX 3HAYEHWil; X-kapma
KapTa KOHTPOJbHAS

KapTa (KOHTPOJIbHAA) C TPEHAOM

KapTa (KOHTPOJbHASA) CKOJIb3SINUX Pa3MaxoB

KapTra (KOHTPOJIbHASI) CKOJb3SAMMX CPeIHUX

KapTra (KOHTPOJIbHASA) 3KCHOHEHIMAJILHO B3BEHIEHHBIX CKOJB3SIIUX CPeTHNX

KapTa (KOHTPOJbHAA) KyMYIATHBHBIX cymm; KYCYM-xapma

KapTta (KOHTpPOJIbHASI) MHOTOMEpHas

KapTa (KOHTPOJIbHASA) NpHeMOYHAS

KapTa (KOHTPOJIbHAsSI) MPOLIEHTOB

KapTa (KOHTpOJIbHAsI) pa3MaxoB; R-kapma

KapTra (KOHTPOJIbHASI) CTAHAAPTHLIX OTKJIOHEHHWil; S-kapma

KapTa (KOHTPONbHAS) CPeJHAX apu(METHUECKHX; X -Kapma

KapTa (KOHTPOJIbHAS) YMCJIA HECOOTBETCTBMIA HA €MHULY; U-Kapma

A.18
3.1.7
3.1.3
3.14
2,63
2.6.2
323
2.1.1
2.1.6
2.1.4
34.1
342
344
324
343
A7
1.5.8
33.15
2.3.13
222
1.4.4
Alll
A12
1.32
1.33
1.5.9
1.5.7
252
1.3.8
A4
1.4.2
2.3.14
143
2.6.12
34.7
349
34.8
322
3.2.1
326
A8
1.54
33.17
33.11
337
339
331
3321
3.3.20
33.18
33.19
33.12
3.3.23
3.3.16
338
33.13
33.14
334
3.3.6
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KapTa (KOHTPOJIbHASA) YMCJIA HECOOTBETCTBMIA; Cc-Kapma
KapTra (KOHTPOJIbHAS) YHCJIA HECOOTBETCTBYIOIUX €AUHMI; Nnp-Kapma
Kapta KontpoJbHas [lyxapra

Ka4ecTBO

Ka4yecTBO NpeaesibHOe

Ka4eCTBO PHCKA M3rOTOBUTEJIS

Ka4eCTBO PHCKA MOCTABIIMKA

KaveCTBO PHCKA MOTpPeOUTE S

Ka4eCTBO Cpe/lHee BBIXOAHOE

KOHTPOJb

KOHTPOJIb BbIOOPOYHBII

KOHTPOJIb (BHIOOPOYHBIIi) NBYXCTYMEHYATHIH
KOHTPOJIb (BBHIOOPOYHDI) MHCTEKIMOHHBII
KOHTPOJIb (BHIOOPOYHDIII) MHOTOCTAMIHbII HEMPEPbIBHBIM
KOHTPOJIb (BBIOOPOYHBIN) MHOTOCTYNEHYATHIH
KOHTPOJIb (BHIOOPOYHDI) HempepbIBHbII
KOHTPOJIb (BHIOOPOYHBIIi) OXHOCTAAWITHBIN HempepPbIBHbII
KOHTPOJIb (BHIOOPOYHBII) OJHOCTYNEHYATHI
KOHTPOJIb (BLIOOPOYHBIiA) MOCIEA0BATEIbHbII
KOHTPOJIb (BbIOOPOYHBIH) ¢ MPOMYCKOM NAPTHid
KOHTPOJIb Ka4€CTBA MHOTOMEPHbIii

KOHTPOJIb KOCBEHHbIN

KOHTPOJIb HOPMAJbLHbLIN

KOHTPOJIb 0CJIa0JIeHHBII

KOHTPOJIb MOCJIeJ0BATENbHBIX MAPTHI
KOHTPOJIb NPH NMEPBOM NpexbsBIEHUN
KOHTPOJIb NMPHEMOYHbIN

KOHTPOJIb TMpomecca

KOHTPOJIb CepHitHbIi (BBIOOPOYHBIIi)

KOHTPOJIb CIUIOLIHOM

KOHTPOJIb ¢ Pa30pPaKoOBKOi

KOHTPOJIb CTATHCTHYECKUI NMPHEMOYHbIN
KOHTPOJIb yCEeYEHHBIH

KOHTPOJIb YCHJICHHbIN

K03¢UIMEHT KOHTPOJbHOH KapTbl
K03¢dUIMEHT TOYHOCTH Mpouecca

KpPHMBAasl ONEPATHBHOM XaPAKTEPUCTHKH (IS IJIAHA BHIOOPOYHOTO KOHTPOJIS)
KPUTEPHil MPHEMKH

JIMHUSA LEHTPaIbHAS

METOJ, M0 AJbTEPHATUBHOMY NMPU3HAKY

METOJ, M0 KAYeCTBEHHOMY NMPHU3HAKY

MeTOJ, M0 KOJMYECTBEHHOMY MPU3HAKY

HAKJIOH KPMBOH ONEPATUBHON XapaKTEePUCTUKH
He0CTATOK

HECOOTBETCTBUE

HOPMATHB KOHTPOJIbHBII

obecrmeyenne KayecTna

00J1acTh 0omycKa

00BeKT

00beKT ned)eKTHBII

00bEKT HECOOTBETCTBYIOMIHIA

00beM BBIOOPKH

00beM BBIOOPKH CpeTHui

00beM KOHTPOJIS CPeTHui

00beM KOHTPOJIS CPeTHMiA 0Ommii

00beM mapTHH

0TOOp BBHIOOPKH

0TOOp BBLIOOPKH CHCTeMATHYECKMI

oT0Op NMpood

0TOOP MPOCTO# CyJailHOI BBIOOPKH
OTKJIOHEHHe
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335
3.3.10
333
1.1.2
273
2,69
2,69
2.6.6
2.74
1.2.1
221
242
2.4.10
247
243
245
2.4.6
24.1
244
249
3322
1.2.8
254
2.5.6
1.2.4
2.3.6
1.2.3
1.2.2
248
1.2.5
1.2.7
231
2.5.7
255
3.4.6
3.2.7
2.6.1
1.1.10
345
1.5.2
1.5.2
1.53
2.6.10
1.5.5
1.5.6
2.3.12
1.1.4
1.4.5
1.32
1.5.9
1.5.7
2.13
2.7.6
2.7.7
2.7.8
1.3.6
2.12
2.1.7
2.19
2.15
239



OTKJIOHEHHE BBIOOPKH CTAHIAPTHOE MAKCHMAJbHOE
OTKJIOHEHHe Mpouecca CTAHJAPTHOE MAKCHMAJbHOE
OTHOWICHHE pa3pemalomee

naptus (Mpon3BOJACTBEHHASA)

napTusl KOHTPOJIMpyeMast

napTus ocodas

napTus OTAeNbHAS

napThs NOBTOPHO MpeXbSBICHHAS

napTus npodoHas

nepuos oToopa BHIOOPKH

iaH (BbIDOPOYHOTO) KOHTPOJS

IUIAH TMOCTABIUKA JOMYCTHMBIi

IUIAH TOTPEOUTENS TOMYCTHMBbII

noArpynna (u3mMepenuii)

noArpynna (eIuHMI)

MOATPYNNAa PauMOHAIbHAS

NnoKa3aTejib Ka4eCTBa

NMoKa3aTejib KauecTBa NMPOJYKIUH TPYNNOBOi

noJje AONMycKa

NOCJIeI0BATENbHOCTD NMAPTHIA OTAEIbHAS

MOCTaBKa

NMPaBHJIA MEPEKTI0YeHus

npejeJ CpeHero BbIXOJHOTO KayecTBa

npedenvl noas 0ONYcKa

npeaesibHOe 3HAYEHUE

nprueMKa

npueMKa (¢ UCMO/Ib30BAHHEM KOHTPOJbHOW KapTbl)
NMpU3HaK (KayecTBa)

NPUYMHA HecydaiHas

NPUYMHBI CJyYaiHbIe

npoueaypa (BbIDOPOYHOTO) KOHTPOJIS

MPOLIEHT HECOOTBETCTBYIOIMX €AMHUL, (MPOAYKIMH)
npouecc

npouece oommii

nponece CTaOWIbHBI

NMpouecc 4YaCTHbIA

pa3dpaKoBKa

pasmax npomecca

pasMax CpeaHHUX MAKCUMAIbHBIA

PHCK H3TOTOBHUTEJS

PHCK NOCTABIMIAKA

PHCK MOCTABIIAKA MPH KOHTPOJIE MOTPeOUTENSA
PHCK MOCTABIIMKA NMPH KOHTPOJE MOTPEOUTENs CPEIHHil MO cxXeMe
PHCK MOTpeOnTE A

PHCK MOTPeOUTENIs MPA KOHTPOJIe MOCTABIIUKA
PHCK TOTPeOUTENS MPA KOHTPOJE MOCTABIIMKA TOJIHBIM
PHCK MOTpeOUTEIsA MPH KOHTPOJIE MOCTABMAKA CPEIHHI MO cxXeMe
cucreMa (BBIOOPOYHOTO) KOHTPOJIS

CHATYaIus apOUTPAKHASA

COBOKYNHOCTb (TeHepaJibHas)

COBOKYIHOCTh TPOIYKIUH KOHTPOJApyeMast

copT

COCTOSIHME CTATHCTHYECKOI YNPaBISEeMOCTH
cpeiHee mponecca

cxema (BbIOOPOYHOTO) KOHTPOJIS

TOYKA 0e3pa3auuus

TOYKA PUCKA M3rOTOBUTENS

TOYKA PUCKA MOCTABHIMKA

TOYKA PACKA MOTPeOUTEIS

ynpaBjieHHe KayecTBOM

ynpaBjieHHe KauecTBOM mpouecca

I'OCT P 50779.11—2000

2.8.3
2.8.2
2.6.11
1.3.4
1.3.5
1.3.13
1.3.14
237
1.3.12
2.1.8
233
AS
A.6
1.3.10
1.39
1.3.11
1.1.9
A3
1.4.5
1.3.15
1.3.7
253
275
143
143
238
332
1.5.1
3.1.8
3.1.9
232
223
I.1.1
1.1.12
3.1.6
I.1.1.1
1.2.7
325
2.8.1
2.6.7
2.6.7
A.l5
Al7
2.64
A.13
A.l4
A.16
235
A9
1.3.1
Al
1.1.3
3.15
3.1.2
234
2.6.13
2,68
2,68
2,65
LIS
1.1.6
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ynpaBjieHHe KaueCTBOM CTATHCTHYECKOe
YPOBeHb KayecTBa

YPOBEHb Ka4ecTBa 0e3pa3ImaHbIil

YPOBEeHb Ka4eCTBa NpeleibHbIi

YPOBeHb KayecTBa NMpHeMJIeMblil

YPOBEHb KOHTPOJS

YPOBeHb HECOOTBETCTBUI B MAPTHH MPOAYKIUH
YPOBeHb mpouecca

YPOBeHb Ipouecca HenpuemMJieMblil

YPOBeHb mpouecca npuemiaemMsblil

yCJIOBHS TeXHHYEeCKHe

XapaKTePUCTAKA apONTPAKHAS

9HCI0 OPaKOBOYHOE

YHCJI0 HECOOTBETCTBMIA HA eIMHMLY (NPOLYKLHM)
YHCJIO HECOOTBETCTBHMIA HA CTO eJUHUI (TIPOAYKIIMH)
YHCJIO NMPUEMOYHOE
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1.1.7
1.1.8
2.6.14
272
2.7.1
251

3.1.1
34.11
3.4.10
1.4.1
A.10
2.3.11
224
225
2.3.10
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AJIGABUTHBIN YKA3ATEJIb TEPMHUHOB HA AHTJINVICKOM fA3BIKE

acceptability constant
acceptable process level
acceptable quality level
acceptance

acceptance (control chart usage)
acceptance control chart
acceptance control limit
acceptance criteria

acceptance inspection
acceptance number

acceptance sampling

acceptance value

action limits (upper and lower)
adaptive control chart
assignable cause

average amount of inspection
average chart; X chart

average outgoing quality
average outgoing quality limit
average run length

average sample number

average total amount of inspection
between-batch variation
between-lot variation

bulk sampling

¢ chart

central line

chain sampling inspection
chance causes

characteristic

clearance number

consignment

consumer’s risk

consumer’s risk point
consumer’s risk quality
continuous sampling inspection
continuous sampling inspection multi-level
continuous sampling inspection single-level
control chart

control chart factor

control limits (upper and lower) (Shewhart)
count chart

count per unit chart
cumulative sum chart

curtailed inspection

defect

defective item

defective unit

discrimination ratio

double sampling inspection
entity

exponentially weighted moving average control chart
fraction chart

grade

imperfection

indifference point

indifference point item
indifference quality level
indifference zone

2.3.12
3.4.10
2.7.1
238
332
3.3.16
342
1.1.10
123
2.3.10
231
2.3.14
343
33.17
3.1.8
2.7.7
334
2.74
275
33.15
2.7.6
2.7.8
3.14
3.14
2.1.9
335
345
2438
3.19
1.5.1
2.3.13
1.3.7
2,64
2,65
2.6.6
245
247
2.4.6
331
34.6
341
335
3.3.6
33.12
2.5.7
1.5.8
1.5.9
1.5.9
2.6.11
242
1.32
33.19
337
1.1.3
1.5.5
2.6.13
1.3.2
2.6.14
2.6.12
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indifference zone (acceptance sampling usage)

indirect inspection

individual observation chart
individual process

inherent process variability
inspection

inspection level

(inspection) lot

inspection, lot-by-lot

inspection, 100 %

isolated lot

isolated sequence of lots

item

limiting quality level

limiting quality

limiting values

lot size

lot-by-lot inspection

maximum average range

maximum process standard deviation
maximum sample standard deviation
method of attributes

method of variables

moving average control chart
moving range control chart

multiple sampling inspection
multivariate control chart
multivariate quality control
multi-level continuous sampling inspection
natural process limits

nominal value

nonconforming item
nonconformities per item
nonconformities per hundred items
nonconformity

nonconforming unit

normal inspection

number of nonconforming items chart
OC curve slope

overal process

100 % inspection

operating characteristic curve; OC curve
order

original inspection

percent chart

percentage of nonconforming items
pilot lot

point of control

population

probability of acceptance

probability of rejection

procedure, sampling

process

process average

process capability

process capability fraction

process capability index

process in control

process inspection

process interval

process level
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347
1.2.8
339
L.I.1
321
1.2.1
25.1
1.3.5
1.24
1.2.5
1.3.14
1.3.15
1.32
272
273
143
1.3.6
1.24
2.8.1
2.8.2
2.8.3
1.5.2
1.53
33.18
3.3.20
243
3.3.23
3322
247
324
1.4.2
1.5.7
224
225
1.5.6
1.5.7
254
3.3.10
2.6.10
1.1.1.2
1.2.5
2.6.1
1.3.8
236
33.8
223
1.3.12
2.6.13
1.3.1
262
2,63
232
L.I.1
312
323
327
326
3.1.6
1.2.2
325
3.1.1



process quality control
producer’s risk

producer’s risk point

producer’s risk quality
(production) batch

proportion of nonconforming items
proportion chart

quality

quality assurance

quality control

quality level

quality measure

quality score chart

rational sub-group

range chart

rectifying inspection

reduced inspection

rejectable process level
rejection

rejection number

re-submitted lot

sample

sample size

sample standard deviation chart
sampling

sampling inspection

sampling inspection chain
sampling inspection continuous
sampling inspection double
sampling inspection multi-level continuous
sampling inspection multiple
sampling inspection verification
sampling interval

sampling plan

sampling procedure

sampling scheme

sampling system

sampling unit

screening inspection

sequential sampling inspection
severity of sampling

Shewhart control chart
Shewhart control limits (upper and lower)
simple random sample

simple random sampling
single-level continuous sampling inspection
single sampling inspection
skip-lot sampling inspection
slope of the OC curve
specification

specification limits

spot sample

state of statistical control
statistical quality control
sub-group (measurement sense)
sub-group (object sense)
switching rules

systematic variations
systematic sampling

test

tightened inspection

I'OCT P 50779.11—2000

1.1.6
2.6.7
2,68
2,69
1.34
222
337
1.1.2
1.14
LIS
1.1.8
1.1.9
33.11
1.3.11
33.13
1.2.7
256
34.11
239
2.3.11
237
2.1.1
2.1.3
33.14
2.1.2
221
2438
245
242
247
243
2.4.10
2.1.8
233
232
234
235
1.33
1.2.6
244
252
333
34.1
2.14
2.1.5
24.6
24.1
249
2.6.10
14.1
143
2.1.6
3.15
1.1.7
1.3.10
1.3.9
253
3.1.7
2.1.7
1.54
255
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tolerance

tolerance interval

tolerance limits

tolerance zone

total process variability

trend control chart

unique lot

variables, method of
verification sampling inspection
warning limits (upper and lower)
within-batch variation
within-lot variation

X chart; average chart

zone of acceptable processes
zone of rejectable processes

30

1.4.4
1.4.5
143
1.4.5
322
3321
1.3.13
1.53
2.4.10
344
3.13
3.13
334
34.8
349
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AJIGABUTHBIN YKA3ATEJIb TEPMUHOB HA ®PAHIY3CKOM fA3BIKE

acceptation 238
acceptation (usage d’une carte de controle) 332
aptitude du processus 323
assurance de la qualité 1.14
caractére 1.5.1
carte a somme cumulée 33.12
carte ¢ 335
carte de comptage par unité 336
carte de controle 3.3.1
carte de controle adaptable 33.17
carte de contréle a étendue mobile 3.3.20
carte de controle a moyenne mobile 3.3.18
carte de controle a moyenne mobile et a pondération exponentielle 3.3.19
carte de controle de Shewhart 333
carte de contréle de tendance 33.21
carte de controle pour acceptation 3.3.16
carte de controle pour plusieurs variables 33.23
carte de fraction 3.3.7
carte de I’écart-type de I’échantillon 33.14
carte de pourcentages 338
carte de proportion 33.7
carte de score 33.11
carte d’étendue 3.3.13
carte des moyennes 334
carte d’observations individuelles 3.39
carte du nombre d’individus non conformes 3.3.10
carte par compte 335
carte X 334
cause systématique 3.1.8
causes aléatoires 3.19
classe 1.1.3
commande 1.3.8
constante d’acceptabilité 2.3.12
controle 1.2.1
controle a 100 % 1.2.5
controle de processus 1.2.2
contréle de qualité a plusieurs variables 3.3.22
controle en premiére présentation 2.3.6
controle lot par lot 1.2.4
controle normal 254
controle par délégation 1.2.8
contréle par échantillonnage 2.2.1
contréle par échantillonnage continu 2.4.5
contréle par échantillonnage continu a degrés multiples 2.4.7
controle par échantillonnage continu a un seul degré 24.6
controle par échantillonnage de verification 24.10
controle par échantillonnage double 242
contréle par échantillonnage en chaine 2.4.8
contréle par échantillonnage multiple 243
contréle par échantillonnage progressif 244
contréle par échantillonnage simple 2.4.1
controle par échantillonnage successif partiel 249
controle pour acceptation 1.2.3
controle rectificatif 1.2.7
contréle réduit 2.5.6
controle renforcé 2.5.5
controle tronqué 257
courbe d’efficacité 2.6.1
critére d’acceptation 2.3.10

31
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critéres d’acceptation

critére de passage en contréle par échantillonnage

critére de rejet

défaut

écart-type maximal d’échantillon
écart-type maximal du processus
écarts systématiques
éschantillon

échantillon localisé

échantillon simple aléatoire
échantillonnage

échantillonnage de produit en vrac
échantillonnage pour acceptation
échantillonnage simple aléatoire
échantillonnage systématique
effectif de 1’échantillon

effectif du lot

effectif moyen controlé

entité

essai

état de maitrise statistique
étendue moyenne maximale
facteur de carte de controéle
imperfection

indice d’aptitude du processus
individu

individu défectueux

individu non conforme
intervalle d’échantillonnage
intervalle de tolérance

intervalle du processus

ligne centrale

limite de qualité moyenne aprés controle

limites d’action (supérieure et inférieure)

limites de controle de Shewhart (supérieure et inférieure)
limites de controle pour acceptation (LCA)

limites de specification

limites de surveillance (supérieure et inférieure)

limites de tolérance

limites naturelles du processus
livraison

lonqueur moyenne d’une suite
lot de production

lot isolé

lot pilote

lot pour controle

lot présenté a nouveau

lot unique

maitrise de la qualité

maitrise de la qualité d’un processus
maitrise statistique de la qualité
mesure de la qualité

méthode des attributs
méthode des mesures
moyenne d’un processus
movenne totale contréle
niveau de controle

niveau de qualité

niveau de qualité acceptable
niveau de qualité indifférent
niveau de qualité limite

niveau de processus acceptable
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1.1.10
2.3.13
2.3.11
1.5.8
2.8.3
2.8.2
3.1.7
2.1.1
2.1.6
2.14
2.12
2.19
231
2.1.5
2.1.7
2.1.3
1.3.6
2.7.6
1.32
1.54
3.15
2.8.1
3.4.6
1.5.5
326
1.32
1.5.9
1.5.7
2.1.8
1.4.5
325
345
275
343
34.1
342
143
344
143
324
1.3.7
33.15
1.34
1.3.14
1.3.12
1.3.5
237
1.3.13
LIS
1.1.6
1.1.7
1.1.9
1.5.2
1.53
312
2.7.8
25.1
1.1.8
2.7.1
2.6.14
272
3.4.10



niveau de processus a rejeter

niveau du processus
non-conformité

non-conformités par individu
non-conformité pour cent individus
pente de la courbe d’efficacité

plan d’échantillonnage

point d’indifférence

point du risque du client

point du risque du fournisseur
population

pourcentage d’individus non conformes
probabilité d’acceptation

probabilité de rejet

procédé

procédure d’échantillonnage
processus

processus global

processus maitrisé

programme d’échantillonnage
proportion d’aptitude du processus
proportion d’individus non conformes
qualité

qualité du risque du client

qualité du risque du fournisseur
qualité limite

qualité moyenne aprés controle
quantité moyenne controlée prévisible
rapport de discrimination

régles de modification du contréle
rejet

risque du client

risque du fournisseur

séquence isolée de lots

sévérité de 1’échantillonnage
sous-groupe (dans le sens d’un objet)
sous-groupe (dans le sens d’une mesure)
sous-groupe rationnel

spécification

systeme d’échantillonnage

tolérance

tri

unité

unité d’échantillonnage

unité défectueuse

unité non conforme

valeur d’acceptation

valeur nominate

valeurs limites

variabilité intrinséque du processus
variabilité totale du processus
variance inter-lots

variance intra-lot

zone d’indifférence

zone d’indifférence (usage d’une carte du controle pour acceptation)

zone des processus acceptables
zone des processus a rejeter
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34.11
3.1.1
1.5.6
224
225
2.6.10
233
2.6.13
2,65
2,68
1.3.1
223
262
2,63
I.1.1.1
232
I.1.1
1.1.12
3.1.6
234
327
222
1.1.2
2.6.6
2,69
273
2.74
2.7.7
2.6.11
253
239
2,64
2.6.7
1.3.15
252
1.39
1.3.10
1.3.11
1.4.1
235
1.4.4
1.2.6
1.32
1.33
1.5.9
1.5.7
2.3.14
1.4.2
143
321
322
3.14
3.13
2.6.12
347
34.8
349
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MPUJIIOXKXEHUE A
(00s13aTenbHOE)

TepMHHBI 1 oNpe/ieieHAs B 00JACTH CTATHCTHIECKOTO MpruemMounoro kouTposs no FOCT P 50779.30

A.l KOHTpOJHpyeMasi COBOKYNHOCTb MPOLYKUUH

[MpencrapneHHOe HAa KOHTPOJb MHOXECTBO €IMHUILL WU KOJWYECTBO MPOJYK-
UM, U3 KOTOPOTO OepyT BbIOOPKY M Ha KOTOPOE PACIPOCTPAHSIOT pelleHUs], TPUHU-
MaeMble IO pe3ybTaTaM CTaTUCTUUYECKOTO MPUEMOYHOrO0 KOHTPOJISI KauecTBa.

[Mpumeuanue — [MapTusg NpoaAYKINHU, TOTOK MPOAYKIIMHU, COBOKYITHOCTD,
M3TOTOBJIEHHAsI B ONpEJeJIeHHbIN TepUoj BpeMEeHU, Macca WIM O0beM BelllecTBa B
OITpe/ieJIeHHON Tape

A.2 ypoBeHb HECOOTBETCTBUIl B MAPTHU MPOAYKIMHU

[Tokazarenb KauecTBa MapTUX MPOAYKIMU, BEIPAXKEHHBIH MO0 B BUJe MPOLIEHTA
HECOOTBETCTBYIOLIMX €IWHUL] MPOAYKLIUU B MAPTUM, JUOO B BUJE YMCIA HECOOTBET-
CTBUIi Ha CTO €AMHUI] TPOAYKLIMU B APTUU

A.3 rpynnoBoii noka3aTejib Ka4ecTBa MPOAYKIUMHU

[Tokazarenb, XapakTepu3yloUIMii KA4eCTBO COBOKYIMHOCTU MPOIYKIIUU.

MMpumeuanwus

1 TpotieHT (107151) WIM YUCIIO HECOOTBETCTRYIOIIMX €AMHULL MPOAYKIIMU B MAPTUH,
YUCJIO HECOOTBETCTBUI HA CTO €IMHUIL TIPOMYKIIMHU (HA OHY €IMHUILY MPOAYKIIMU, HA
OJINH MWJUIMOH €IVWHUIL MPOAYKIIUM), TapaMeTp pacrpeneeHus] 3HaUeHU I eqTMHUYHO-
ro nokasaTeJisi KauecTBa.

2 Haubonee pacrnpocTpaHEHHBIMU SIBJISIIOTCSI OKA3aTeNIN: MPOLEHT HECOOTBET-
CTBYIOIIMX €AUHUIL MPOAYKIIMM U YUCIO HECOOTBETCTBUIA HA CTO €IMHUILL TPOTYKIINHU

A.4 HOpMATHBHOE 3HAYEHHE TPYNIOBOT0 MOKA3aTeis Ka9eCTBA MPOXYKIUH
I'panmyHOE 3HaUYeHME TOKa3aTessl KauyecTBa, OIpeNessionlee KPUTepuil Kade-
CTBa COBOKYITHOCTHU TIPOMYKITUH.

[Ipumeuvanwus

1 D10 3HaUeHMe orpeaessieT TpeboBaHUE K KaueCTBY COBOKYITHOCTU MPOAYKIIUU.

2 Ucrnonb3yoT Ij1st onpeneieHrus BO3MOXHOCTH BbIMYCKa, TMOCTAaBKU MPOAYKIIUU
MOTPEOUTENISIM, a TaKKe BO3BpaTa COBOKYITHOCTU MPOAYKIMM WU TIPEIbSIBICHUS T10-
TpeduTesieM MpeTeH3uil mocraBiiMKy. HazHauaoT B 1oroBopax Ha MOCTaBKY, B TEXHU-
YECKHUX YCJIOBMSIX, a MPU BHYTPUGUPMEHHBIX OTHOILIEHUSIX — B TEXHUUECKOW HOKY-
MeHTalu. Bo3MOXHO yCTaHOBIEHE BEPXHUX U HUKHUX HOPMATUBHBIX 3HAYSHU I TPYTI-
MOBOTO TTOKa3aTesisl KauecTBa MPOAYKIIUU.

3 Ecnu hakThuecKoe YMCI0 HECOOTBETCTBUI MJIM TIPOLIEHT HECOOTBETCTBYIOIINX
eIVMHUILL] MPOAYKIIMY B TAPTUU TIPEBBILLIAET MPEAeIbHO JOMYCTUMOE 3HaYeHUEe, TO MapTUsl
He J0JKHA ObITh MocTaBjieHa nmoTtpeduTtento. Eciau xe oHa mocTaBieHa, TO MOTpeOu-
TeJb MMEeT IMPaBO He NMPUHUMATH 3Ty MapTHUIO W JIMOO BO3BPATUTH €€ IMOCTaBIIMKY,
60 TOTpeOOBaTh BOCCTAHOBIEHUS WM 3aMEHbl HECOOTBETCTBYIOIIMX €IMHUIL TPO-

AYKIAN

A.5 IOMYCTHMBIA MJIAH MOCTABIMIMKA
[naH KOHTpOJISI, YIOBIETBOPSIOIIMI OrpaHUYEHWE HAa 3HAUEHUE PUCKa IMOTpe-
OuTeNsl MPU KOHTPOJIE MOCTaBIIMKA

A.6 momycTHMBIi IJIAH MOTPEOHTENS
[M1an KOHTPOJSI, YAOBIETBOPSIOIINI OTPAaHMYEHUIO HAa 3HAUYEHME pHCKa MO-
CTaBIMKA TIPU KOHTPOJIE TIOTPEOUTEIS.

I1 puUuMEYaHHUC — KpI/IBBIC OIIEPATUBHBIX XapaKTCPUCTUK AOIMYCTUMBIX
TIJIAHOB KOHTPOJIA ITOCTAaBIIMKaA U HOTpC6I/ITCJTH npeacTaBJICHbI HA PUCYHKE A.l

A.7 naHHbie BBIDOPOYHOTO KOHTPOJSA

Peructpupyemble mpy KOHTpoOJIe 3HAYCHUS MHINBUAYAIbHBIX TTOKa3aTeIe Kaue-
CTBa, YCJIIOBUI, PeKMMOB KOHTPOJISI U IPYTUX BEIMYNH, HEOOXOOUMBIX IJIsI TIPUHSITUS
pelleHuii 1o pe3yiabTaTaM CTAaTHUCTUYECKOTO IPHEeMOYHOIO0 KOHTPOJIS.

[IpumeyaHnue— 3HaueHUST MHOIUBUIYAJIBHBIX ITOKa3aTelell KauecTBa MOTYT
OBITH TIpEACTaBJIEHBI B aJbTEPHATUBHON, KAaYeCTBEHHOM, IOPSIKOBOM WM KOJWYE-
CTBEHHOM 1IKaJlaX U3MEPEHUN
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(ny, Ac)

(3, Ac})

(n{, Ac))

n,, Acy)

HopMmaTuBHbIN ypoBeHb Moka3saTenb kayecTBa
KayecTea napTum

rae o, B, — PUCK MOCTABLIMKA U MOTPEOUTENST COOTBETCTBEHHO;

n', Ac'; n',, Ac’, — napameTpbl IOIYCTMMbIX IIAHOB KOHTPOJIA MOCTABLIMKA ISl 3alaHHbIX B,
npudem n' < n;

n", Ac"; n", Ac", — napameTpbl IONYCTUMBIX IJIAHOB KOHTPOJIS IOTPEOUTENS U1 3alaHHO-
ro o, npuyem n" < n”

Pucynok A.1 — KpuBble ONepaTUBHBIX XapaKTEPUCTUK OOMYCTUMBIX IIJIAHOB KOHTPOJISI
MOCTAaBIIMKA U MOTPEOUTEIISI
A.8 nomosmuresbHas uadopmanus en supplementary
JIro6as mHpopMaLMs, TOTOIHSIONIAsI JaHHBIe BBIOOPOYHOTO KOHTPOJISI MpeabsiB-  information

JICHHOM COBOKYITHOCTU MPOIYKIIUHM U TTO3BOJISIONIAS IMOBBICUTEL TOCTOBEPHOCTD pemie-  fr information
HUI 10O MpU 3aJaHHON TOCTOBEPHOCTU PELIEHUI YMEHBIIUTD 3aTpaThl HA MPOBeAe-  supplémentaire
HUE CTAaTUCTUUYECKOTO MPUEMOYHOTO KOHTPOJIS.

[Tpumeuyanue— Do MOXeT ObITh MHGOPMALIKS O TIPEABIAYIINX Pe3yIbTaTax
KOHTPOJISI; TaHHbIE BXOJAHOTO KOHTPOJISI MaTepUaloB M KOMIUIEKTYIOIINX; WH(bOpMa-
1IM$1, TIOCTYIaloNIasl OT MOCTABIIMKOB U MOTpeOUTeNel; TaHHbIE O cepTU(hUKAIIUNA CUC-
TE€M KauyecTBa, TPOU3BOJCTBA MJIW MPOAYKIIMU, BHEIIHSS OlICHKA KBaTUMUKALIMU Mep-
COHaJIa; TaHHbIe KCIUTyaTalluy U Jito0asi Apyrasi mpsiMasi Uiy KOCBeHHast nHdopmMaius
00 obecrieueHNM KavyecTBa MPEeAbsBIEHHON Ha KOHTPOJIb MPOMYKIIMU, TTpU3HaBaeMast
MOTpeOUTEIEM

A.9 apOuTpakHaA CHTyanus en arbitration situation
Cutyauus, B KOTOPOIi 10 pe3yJbTaTaM KOHTPOJIsl IMOCTaBILMKA MPUHATO pewne-  {r situation d’arbitrage
HUE O COOTBETCTBUMU, A IO PE3YJILTATAM KOHTPOJIS IOTPEOUTENS — PELIEHUE O HECO-
OTBETCTBUU KAY€ECTBA OJHOI U TOM e COBOKYITHOCTH MPOLYKLIMU YCTAHOBIEHHBIM TPE-
OOBaHUSIM
A.10 apOuTpaKHAs XapaKTePUCTAKA en arbitration
3aBUCUMOCTb BEPOATHOCTU BO3HMKHOBEHUSI apOUTPAXHOM cUTyaluu OT 3Haue-  characteristic/curve
HUS IPYIIIOBOrO MOKA3aTelis KauecTBa Ul 3aJaHHbIX IUIAHOB MJIM CXeM KOHTpouis rmo-  fT courbe d’arbitrage
CTaBIIMKA U MOTpeOuUTeN.

[Tpumeuanue— MoxeT ObITh BhIpakeHa YypaBHeHUEM, rpa)MKOM, TabIu-
L€l WM paccuMTaHa ¢ MOMOLLBIO MPOrPaMMHOIO CPEJICTBA U MpENCTaBlIeHa Ha dKpaHe
NUACTUIeS] UJIA B BUJIE pacrieyaTKu

A.11 mocToBepHOCTH pemIeHuit en trueness of
COBOKYITHOCTb 3HAYEHUI BEPOSITHOCTEW MPUHATHUS IO pe3yibTaTaM CTAaTHCTH- dicisions
YECKOTO MPUEMOYHOTO KOHTPOJISI BEPHBIX M OIIMOOYHBIX PEIICHUIA. fr fiabilité de décisions

MMpumeuvanwus

1 Haunbonee BaKHBIMU XapaKTepUCTUKAMU JTOCTOBEPHOCTH SIBJISIIOTCS PUCK T10-
TpeOUTEIISl TIPU KOHTPOJIE MOCTABIIMKA U PUCK TOCTABIIMKA MMPU KOHTPOJE MOTpeOu-
TeJsl.

35



I'OCT P 50779.11—2000

2 TlockosbKy mpaBWia MPUHSTUSI PEIIEHUI SIBSIOTCS 4acTbio IJjaHa W (WJIK)
CXEMbI CTaTUCTUUYECKOTO MPUEMOYHOTO KOHTPOJISI U OMPEAEISIIOT UX ITOCTOBEPHOCTD,
TO JOMYCKAETCsl MPUMEHEHUE TEPMUHOB «10CTOBEPHOCTb KOHTPOJISI» U «10CTOBEPHOCTh
MJaHOB U (WJIM) CXEM KOHTPOJS»

A.12 noJHAasi 1OCTOBEPHOCTb PelIeHui

3HayeHUs BEPOSITHOCTEN MOJYYEHUSI BEPHBIX U OLUMOOYHBIX PEUIEHUI, MPUHU-
MaeMbIX BO BCEIl COBOKYMHOCTU MMelolIeiics nHpOpMaLMu: pe3ybTaTOB KOHTPOJISI U
JIOTIOJTHUTEIbHON MHGbOPMALIUK.

IIpumeuanue — [loHarne «mojiHas JOCTOBEPHOCTh CTATUCTUYECKOTO
IIPUEMOYHOTO KOHTPOJISI» MAaTEMaTUYECKM COOTBETCTBYET MOHITUSIM, Pa3BUTLIM B Oali-
€COBCKOM ITIOAXOME, TAe BEPOSITHOCTUA MCUMCIISIOTCS B IIPEINOJIOXEHUM, YTO TPYIIIO-
BbIE ITOKA3aTe/IM SIBJISIIOTCS CIIyYallHBIMUA BEJIMYMHAMHU C allpUOPHBIMU (QYHKIUSIMU
pacnpeneneHus. [1penmonaraercs, YTo TOMOJHUTENIbHAS MHMOPMALIUS TTO3BOJISIET IO~
CTPOUTD IS TPYIIIIOBOTO TTOKA3aTesIsl KAa4yeCTBa, B TOM YHMCJIe CyObeKTUBHBIMU METOIa-
MU, allpUOpHOE paclipele/ieHre I OLEHUTh €r0 3HAUYeHUS B OTIOCIbHBIX TOUKAX

A.13 puCK mOTpeOUTES MPA KOHTPOJIE MOCTABIIUKA

MakcuManbHasi BEpOSITHOCTb MPUHATUS 110 Pe3yjibTaTaM KOHTPOJISI MOCTABIIM-
Ka pelIeHUs] O COOTBETCTBUU JJISI COBOKYMHOCTM MPOAYKIIMM, HE COOTBETCTBYIOLIEH
TpeOOBAaHMAM K €€ KauecTBY, IIPU 3aJaHHOM MOCTaBLUIMKOM IUIaHE KOHTPOJIS.

[Tpumeuanue— dABagercs BeJIMUMHON, ONIPEACSIONIEH UCXOIHBIE TPeOO-
BaHUSI K JOCTOBEPHOCTU PEILIEHUH TTPY CTATUCTUYECKOM TTPUEMOYHOM KOHTpOJIe, Opra-
HU3YEeMOM TOCTaBIIMKOM

A.14 moaHBIi PACK MOTPEOUTENIS MPH KOHTPOJIE MOCTABIMAKA

BeposITHOCTb MPUHATUSI PELIEHUSI O COOTBETCTBUM JUISI COBOKYITHOCTU MPOJYK-
LIMM, HE COOTBETCTBYIOLIEH TPEOOBAHUSIM K €€ KauecTBY, C YUETOM BCEil MUMEIOLLEcst
nHboOpMalMK: Pe3yJbTaTOB KOHTPOJISI U JOMOJHUTENbHON UH(MOpPMALUU.

I1 puME€EYaHUC— B TECOpUU BCpOHTHOCTCﬁ 1 MaTeMaTUYeCKOW CTaTUCTUKE
MOJIHBINA PUCK HA3bIBACTCA baitecoBckuM. OTHOCHUTCS K XapaKTepucCTuKam TMOJIHOM J0C-
TOBCPHOCTU peI_HeHI/Iﬁ Ipu CTaTUCTUYCCKOM ITPMEMOYHOM KOHTPOJIC

A.15 pHCK MOCTABIIMKA MPH KOHTPOJIE MOTPeOUTENSA

MakcumanbHasi BEpOSITHOCTb MPUHSTUS 11O pPe3yibTaTaM KOHTPOJIsI MOTpeOuTe-
Jisl peleHUs] O HECOOTBETCTBUM JUISI COBOKYMHOCTM MPOAYKLIMU, COOTBETCTBYIOLIEH
TpeOOBaHUSIM K €€ KayecTBY, MPU 33JaHHOM IMOTPEOUTENEM IJIAHE KOHTPOJIS.

[Tpumeuanue— dBagercsa BeIMUMHOM, ONIpeneIsIIONICH UCXOIHbIE TPeOO-
BaHUSI K JOCTOBEPHOCTU PEILLIEHUH TTPU CTATUCTUYECKOM TTPUEMOYHOM KOHTpOJIe, Opra-
HU3yeMOM TOTpeOuTeIeM

A.16 cpeanmii Mo cxeMe PHCK MOTPeOUTEJISA MPH KOHTPOJIE MOCTABIIUKA

MaxcuManabHasi BEpOSITHOCTh TIPUHSITHUS TI0 Pe3yabTaTaM KOHTPOJIS TMTOCTABIIH-
Ka pEeLIeHUs] O COOTBETCTBUU JJISI COBOKYMHOCTU MPOAYKILIMM, HE COOTBETCTBYIOLIEH
TpeOOBaHUSIM K €€ KauyeCTBY, MPU 3aAaHHON MOCTABIIMKOM CXEME CTAaTUCTUYECKOTO
MPUEMOYHOTO KOHTPOJISI.

I[Ipumeganusda

1 CpenHuii o cxemMe pUCK MOTPEOUTEIsI YUIUTHIBAET BEPOSITHOCTH MEPEXOA0B K
TJ1aHaM KOHTPOJIS Pa3jiIMYHOM KEeCTKOCTHM, HallpUMep YCUJIEHHBIM, OCJIa0JeHHBIM,
OCYIIECTBJISIEMbIM Ha OCHOBE TOIMOJHUTEIbHOU MH(MOpMaIIUU.

2 Ecnu ponojsHuTebHasg UH(pOpMaLMs YIUTHIBAET BECh KOMILUIEKC MPEACTaBIIs -
€MBbIX JIOKa3aTeJIbCTB B BUJIE OLIEHKU allpUOPHOTO pacrpeneeHnsl 3HaYeHW i TpyInoBo-
ro moKasareJisi, TO UCIOJIb3YIOT MOHSITHE TOJIHOTO CPEeIHETO M0 CXeMe pucKa noTpedu-
Tes

A.17 cpeanuii mo cxeMe PUCK NMOCTABIIMKA MPH KOHTPOJIE MOTPeOUTESA

MakcumanbHasi BEpOSITHOCTb MPUHSITUSL IO pe3yibTaTaM KOHTPOJISI MOTpedouTe-
JIsl pellieHus] O HECOOTBETCTBMU JJISI COBOKYIMTHOCTM TIPOIYKIIMU, COOTBETCTBYMOUICH
TpeOOBaHMSIM K €€ KayecTBYy, MpU 3aJaHHON MOTPEOUTENIeM CXeMe CTaTUCTUYECKOTo
MPUEMOYHOTO KOHTPOJIS.

I1 puM€E€yaHUC— CpCZ[HI/Ifl 110 CXEME€ PUCK IMOCTaBIIMKa YUYUTBIBACT BEPOAT-
HOCTH TIEPEXOOJOB K INNITaHAM KOHTPOJIA pa3J'II/I‘1IHOI7I XKECTKOCTU, HAIIpUMEP YCHUJIICH-
HBbIM, OCJ'IaGJ'ICHHI)IM, OCYyHIECCTBJIAACMbIM Ha OCHOBC JIOTIOJTHUTEIbHOM I/IH(I)OpMaHI/II/I
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A.18 aTrecTanusi MJIAHOB M CXeM KOHTPOJS en qualification of
OmpeneneHne KOTMUSCTBEHHBIX XapaKTePUCTUK TOCTOBEPHOCTH CTaTUCTUUECKOTO  inspection plans and
TIPUEMOYHOTO KOHTPOJISI schemes

fr atteatation des plans
et des schémas de
controle

YK 658.562.0127:006.354 OKC 01.040.03 T59 OKCTY 0011

KiroueBbie citoBa: cTaTUCTUYECKUE METOAbI, KAYE€CTBO, BbI60pO‘-IHbII71 KOHTPOJIb, BI)I60pKa, rnmapTus, HECOOT-
BE€TCTBUE, CTATUCTUYCCKOC YIIPABJICHUE IMTPpOLHECCCaMM, KOHTPOJIbHAA KapTa, YypOBCHb Ka4€CTBa
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